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CONTEXTUL CAMPANIEI

7%

dintre elevii claselor a V-a —Xl-a
din Republica Moldova, petrec
zilnic timp online

in Republica Moldova, accesul copiilor la Internet si dispozitive mobile este
aproape universal, indiferent de mediul de provenienta: 97% dintre elevii claselor
a V-a —a Xl-a petrec zilnic timp online, iar doar 3% au acces restrictionat in zilele
de scoald. Internetul le oferd oportunitati de comunicare, socializare si divertis-
ment, Tnsd vine si cu expuneri serioase la pericole. Datele ultimului studiu ,Sigu-
ranta copiilor in mediul digital”, lansat in 2024, de Centrul International ,La
Strada”, In parteneriat cu Ministerul Educatiei si Cercetarii al Republicii Moldova
sunt ingrijoratoare:

4 )

570/ d|ntre copii au trecut prin experiente nepldcute
O in mediul digital in ultimele trei luni.

1/10 copii nu are nicio informatie despre siguranta online si
nu dispune de surse de informare; doar 6% cunosc
platforma www.siguronline.md.

1/10 copii a primit solicitdri de a transmite imagini cu parti
intime ale corpului.

1/5 a vazut accidental 1/6 a primit mesaje sau ima-
continut sexual online. gini cu caracter sexual.
1/10 a efectuat cheltuieli online - - %
fara sa realizeze acest lucru. Vezi studiul complet ¢

N J
Cele mai vulnerabile grupuri sunt copiii din familii cu venituri mici, cei cu dizabilitdti,

copiii din mediile lingvistice minoritare si bdietii, care sunt mai putin dispusi sd
ceara ajutor.

Ce ne mai arata datele nationale?

Veziin pagina 3, o sinteza a celor mai importante date tematice ale
Centrului de Siguranta Digitald din Moldova
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CONTEXTUL CAMPANIEI

4 N 4 I 7 I
237 iy 1246 [ | | 2105
de adresari de raportari de de materiale ilegale
inregistrate pe materiale privind inlaturate de pe internet,
www.siguronline.md abuzul sexual in parteneriat cu politia
(in primul semestru asupra copiilor (MASC) si furnizorii de servicil
al anului 2025) pe servere din tara

o J o J o J

4 N 4 N 4 N

) 8PN\

1/3 97% | |79% o
continuturi inlaturate dintre materialele dintre cazuri, durata
reprezentau imagini cu inlaturate reprezentau medie de inlaturare
continut sever (copiii fete, iar fiecare a 3-a a materialelor ilegale

AU A . . . . A U .
pana la 13 ani, implicati imagine reprezenta a fost de pana la 2 zile.
in activitati sexuale) material autoprodus

o J o J o J

Cele mai problematice tendinte sesizate
de Centrul de Siguranta Digitala din Moldova

-

Cazuri de bullying cibernetic IRl NI RAle[se]

a actiunilor de violenta, injosire sau umilire a copiilor.
-

-

Scaderea considerabila a varstei copiilor [ o2l X RIa N EVCIEIEE

privind abuzul sexual, majoritatea avand varsta de pana la 12 ani.

.

V| I[eEIEE R IR =@ =nie) @ imaginilor intime a copiilor

cu scopul denigrarii reputatiei acestora.

Bl R S\E R CAN LI R laleltele]llle]y si lipsa de informare a parintilor

si ingrijitorilor despre cum pot stabili limite sandtoase in relatia cu tehnologia.

Ce ne-am propus?

Scopul pe care l-a urmdrit campania nationala a fost de a promova, in randul publicului larg,
unicul serviciul specializat in abordarea riscurilor digitale la care sunt expusi copiii si tinerii din
Republica Moldova serviciul — www.siguronline.md — dar si Serviciul de asistentd tele-
fonica gratuita pentru copii— 116 111 (www.telefonulcopilului.md), ca mijloc de comuni-
care si referire la domeniul protectiei si asistentei copiilor.
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Elaborarea
kit-ului campaniei

Pentru campania nationala de informare ,,Siguranta digitala pentru fiecare copil” a fost con-
ceputd si implementatd o identitate vizuala distincta, menita sa asigure coerentd, vizibilitate si
recunoastere unitara a mesajelor campaniei. Aceasta a inclus elemente grafice specifice (logo,
paletd cromatica, tipografie si stil vizual), care au fost aplicate in mod consecvent pe toate
materialele de comunicare, respectand ghidul de identitate vizuala.

Identitatea vizuald a fost reprodusad pe materiale promotionale, materiale printabile
(afise, brosuri, materiale promotionale informative) si pe materiale de mediatizare, atatin format
fizic, cat si digital, contribuind la consolidarea impactului campaniei si la transmiterea eficienta
a mesajelor de informare catre publicul tinta.
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ACTIVITATE IMPLEMENTATA (V)

P U
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ACTIVITATE IMPLEMENTATA (©)

nvit. Descopér. Cer ajutor —
pe www.siguronline.md
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#invatsigurOnline
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Elaborarea spotului
video de informare

In cadrul campaniei, a fost elaborat spotul
videografic  informativ ,,invét,. Descopar.
Primesc ajutor — pe www.siguronline.md”,
destinat publicului larg. Materialul video are
rolul de carte de vizita a platformei siguron-
lineemd si urmdreste prezentarea clard si
accesibila a serviciilor oferite de Centrul de
Siguranta Digitala din Moldova: informare, edu-
care, raportare si suport specializat — subliniind
posibilitatile de nvatare, descoperire si accesare
a ajutorului in situatii de risc online.

Vezi aici spotul (RO) &2

Elaborarea spotului
audio de informare

in cadrul campaniei, a fost elaborat un spot
audio informativ, mesajul caruia a fost dedicat
parintilor, evidentiind riscurile cu care se pot
confrunta copiii in mediul digital si resursele
disponibile pentru sprijin si raportare.

Spotul audio promoveaza platforma
nationald dedicata sigurantei copiilor in mediul
online www.siguronline.md, subliniind impor-
tanta implicarii parintilor in protejarea sigurantei
copiilor online. Produsul audio a fost difuzat la
postul public de radio ,Radio Moldova”, in
perioada 10.09.2025 -30.09.2025, in fiecare zi,
dimineata, la blocul de publicitate pentru stirile
diminetii, cand parintii merg spre serviciu sau isi
duc copiii la scoala.

Audiaza spotul (RO) &2

#texplorezsigurOnline  #cerajutor
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ACTIVITATE IMPLEMENTATA ()

Distribuirea materialelor informative
in librariile Carturesti (Chisinau)

in perioada campaniei a fost stabilit un parteneriat pentru siguranta copiilor in mediul online cu
reteaua librariilor Carturesti din Republica Moldova. Acolo au fost distribuite peste 300 de
semne de carte informative, cu sfaturi utile, pentru protectia copiilor pe internet, disponibile gra-
tuit pentru toti cititorii. Prin aceasta actiune, campania a ajuns mai aproape de copii, parinti si
educatori, chiar in locurile unde se cultiva cunoasterea si curiozitatea.

ACTIVITATE IMPLEMENTATA ()

Vezi mai mult R

Consolidarea compe-
tentelor specialistilor

125 de specialisti din intreaga tard, membri ai
echipelor multidisciplinare locale si raionale,
printre care se numara specialisti In domeniul
protectiei copilului si asistenti sociali comuni-
tari, si-au consolidat competentele profesio-
nale printr-o...[vezi continuarea n pag.”]

RAPORT

ACTIVITATE IMPLEMENTATA (¥}

Consolidarea abilitatilor
parintilor si ingrijitorilor

Ne-am propus sa fim aproape de pdrinti, ofer-
indu-le informatii clare, accesibile si de incre-
dere, ca sd poata intelege mai bine lumea digi-
tald a copiilor si sa gestioneze cu mai multd
incredere si mai informati, riscurile online.

[vezi continuarea n pag.7]
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[...] printr-o serie de 5 ateliere de instruire, des-
fasurate n lunile octombrie — noiembrie. Sesiu-
nile au vizat abordarea multidisciplinara a
cazurilor de abuz sexual online asupra copiilor,
oferindu-le instrumente practice, studii de caz
formative si spatiu de reflectie pentru colabo-
rare interinstitutionald.

ACTIVITATE IMPLEMENTATA @ £l

Scoli si profesori —
parteneri ai campaniei

1.243 de cadre didactice din circa 370 de insti-
tutii de Tnvatdmant de pe intreg teritoriul tarii
s-au aldturat campaniei nationale ,,Siguranta
digitala pentru fiecare copil” si au transfor-
mat ora de ,Dezvoltare personala” intr-un
spatiu sigur, unde copiii au putut vorbi deschis
despre ce inseamna a fi protejat in lumea digi-
tala. Datorita implicarii lor, 29.565 de elevi ai
ciclurilor primare si gimnaziale, din toate regiu-
nile Republicii Moldova, au participat la activi-
tati despre riscurile din mediul online si modal-
itatile de protectie si prevenire.

[.]Tn activitati directe cu parintii din raioanele
Leova, Cantemir si Criuleni au fost informati
173 de parinti, iar la webinarul tematic "Sigu-
ranta copilului tau incepe acasa” au participat
53 parinti. In cadrul acestor activitati p&rintii au
mentionat ca frica lor de ceea ce face copilul
online este legata de comunicarea cu persoane
necunoscute, excesul in utilizarea tehnologiei,
manifestarea comportamentelor asociate buli-
yngului online fata de colegi si frica sd nu fie
manipulati sau implicati in situatii de abuz.

Tn acest context, a fost efectuatd o vizit§ Liceul
Teoretic ,Principesa Natalia Dadiani" din capi-
tald, unde, in clasa a IV-a, a avut loc o lectie
interactivd dedicatd sigurantei online. Lectia a
fost desfasurata cu ajutorul resurselor elabo-
rate in cadrul campaniei, iar elevii au avut
ocazia sa afle, prin exemple practice, cum sa se
protejeze atunci cand utilizeaza internetul.
»Am invatat ca nu trebuie sa vorbim cu per-
soane necunoscute pe internet si ca e bine sa
cerem ajutorul parintilor daca vedem ceva
suspect”, au spus copiii.

Totodata, la Liceul Teoretic Maldiestii Noi din
raionul Criuleni, elevii clasei a IX-a au discutat
despre riscurile din mediul digital si au aflat
recomanddri concrete privind protejarea
datelor personale si comunicarea responsabila
pe internet. ,,Ne-am convins cat de important
e sa ai parole sigure si sd nu postez totul pe
retelele sociale. Uneori credem ca stim tot,
dar aceste discutii chiar ne deschid ochii”, au
Tmpartdsit tinerii.

#descoparsigurOnline #iubescsigurOnline #comunic
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ACTIVITATE IMPLEMENTATA (¥}

»
A

Vezi mai mult

Parteneri, impreuna cu
care am facut diferental!

Campania a prins si mai multd forta datoritd
unor parteneri privati dedicati, care cred cu
adevarat in protectia copiilor in mediul online si
s-au alaturat misiunii noastre. Astfel, Simpals
si Stiri.md au promovat constant mesaje care
au ajuns la mii de parinti si cadre didactice.

Arax a distribuit ghidul ,,Siguranta digitala in
8 pasi” pentru educarea familiilor in utilizarea
responsabilad a tehnologiei. Compania Mold-
telecom a oferit suport campaniei prin solutiile
digitale, precum Safe Web, care ajuta parintii
sa creeze un mediu online sigur pentru copii,
iar Moldcell promoveaza educatia digitals,
prin seminare dedicate comunitdtii si prin
resursele practice care ajuta fiecare familie sa
fie mai pregatita in fata riscurilor online.

Implicarea companiilor private este impor-
tanta, pentru ca duce mesajele campaniei
acolo unde parintii si copiii sunt zi de zi: In
casele lor, pe platformele pe care le folosesc
zilnic si prin servicille pe care le acceseaza.
Astfel, siguranta copiilor In mediul online
devine o responsabilitate impartasitd, nu doar
o misiune a institutiilor.

sssssssss

Siguranta online n
formarea pedagogica

25 de lectori universitari de la 4 universitati din
tard — Universitatea Pedagogica de Stat ,lon
Creangd” din Chisindu, Universitatea de Stat
»Alecu Russo” din Balti, Universitatea de Stat
din Comrat, Universitatea de Stat ,Bogdan
Petriceicu Hasdeu” din Cahul — au discutat,
timp de doua zile, la Chisindu, despre modal-
itdtile de sprijinire a universitatilor pedagogice
in integrarea temei sigurantei online in pro-
gramul de formare a viitorilor profesori. [vezi
continuarea n pag.9]

sigur online
Cantru de Sigursnt® Ly

sigurantd dightald

pentru fiecare capilt

i“Vé('E,pér
oS b
lDDrimesc ajutor.

Campanie online de pro-

movare pe social media

in perioada 05-25 octombrie a fost lansata
campania online de promovare ,Siguranta
digitala pentru fiecare copil”, a carui target
erau persoanele cu varsta cuprinsa intre 25-55
de ani, cu urmatoarele cateva interese ca
Motherhood, Parenting, Early chilhood educa-
tion, Child care, Parents with teenagers, etc. La
accesare, bannerul digital redirectiona spre
platforma www.siguronline.md.

[vezi continuarea n pag.9]

08



09

[..] in acest mod, protectia copiilor si adoles-
centilor Tn mediul digital devine o componentd
constanta a educatiei universitare pedagogice.
Actiunea se aliniazd prioritatilor Ministerul
Educatiei si Cercetarii al Republicii Moldova de
a dezvolta competentele digitale si cultura
sigurantei online in scolile din Moldova.

La finele atelierului de formare,
prin intermediul unui formular lectorii universi-
tari au mentionat despre unele necesitati supli-
mentare, cum ar fi: Formarea continua a cadre-
lor didactice in domeniul sigurantei online;
Elaborarea de ghiduri, fise de activitate, sce-
narii de lectii si instrumente digitale adaptate
varstei copiilor; Coordonarea si comunicarea
eficientd Intre institutii, formatori si autoritdti,
pentru a sprijini implementarea unitara.

Participantii au apreciat atelierul
de formare si initiativa de a integra siguranta
online in programele de formare, astfel con-
tribuind la o generatie de cadre didactice
pregatitd sd ofere suport copiilor aflati n
dificultate online.

- ACTIVITATE IMPLEMENTATA (v}

Operatiunea informativa
,SigurOnline cu politia”

Mai multi soferi din capitald au fost opriti 1n
trafic de catre echipele Inspectoratului national
de securitate publica, care au transmis partici-
pantilor la trafic mesaje de responsabilizare,
oferindu-le pe aceastd cale si cateva resurse
utile despre siguranta in spatiul digital create
pentru a le reaminti adultilor cat de importanta
este comunicarea si implicarea activa in viata
digitala a copiilor.

[.] In total, au fost livrate 2.247.154 de impre-
sii, Tn proportie de 54% pe DV360, 11% pe
Admixer si 36% pe Facebook si Instagram. De
asemenea, au fost generate 3.236 de click-uri,
redirectionate catre pagina www.siguron-
line.md, cu un CTR (rata de click) mediu de
0.15%, cel mai mare fiind pe Meta, cu 0.29%.

Pe perioada campaniei, pe paginile
de Facebook ale Centrului International ,La
Strada” si siguronline.md au fost create peste
15 postari care au avut un impact organic de
circa 9.000.

ACTIVITATE IMPLEMENTATA (¥}

2 Gal

Vezi mai mult &

Trasi pe dreapta, conducdtorii auto s-au ales
cu un mic kit informativ: un odorizant, o brosura
practicd pentru pdrinti si un semn de carte cu
sfaturi utile pentru cei mici. Materialele includ
recomandari despre utilizarea responsabila a
tehnologiei, setarea limitelor sdndtoase si
modul de raportare a continutului abuziv. ,E
bine ca vorbiti despre asta si va multumim
pentru atitudine. Copiii nostri stiu mai multe
despre internet decéat noi, dar nu intotdeauna
stiu ce e sigur si ce nu”, ne-a spus un parinte,
n interactiunea cu politistul.

Operatiunea ,,SigurOnline cu
politia” a demonstrat inca o data cd informar-
ea eficientd poate avea loc oriunde, chiar si in
trafic, atunci cand institutiile colaboreaza, iar
mesajele sunt duse direct acolo unde se afla
oamenii. Actiunea a contribuit semnificativ la
cresterea vizibilitdtii campaniei si la constien-
tizarea riscurilor digitale, consoliddnd rolul
parintilor in ghidarea copiilor spre un compor-
tament sigur si responsabil online. in cadrul
operatiunii au fost distribuite 3000 de materi-
ale pe intreg teritoriul tarii.

RAPORT



ACTIVITATE IMPLEMENTATA ()

(B RESURSE)

3.300+ o

de elevi
au primit
informative

Dezvoltarea
RESvRSElor
INFORMATIVE

despre siguranta
digitald a copiilor

prin care au fost
incurajati sa raporteze si
sa caute sprijin pe
SigurOnline.md ;5;!5;;:
sau la Telefonul i
Copilului - 116 111 ™™y e

Primesc ajutor.

ACTIVITATE IMPLEMENTATA (V)

de parinti

au prlmlt
J

informative

prin care au fost
ncurajati sa raporteze
Si sa caute sprijin pe
SigurOnline.md
sau la Telefonul
Copilului - 116 111

ACTIVITATE IMPLEMENTATA ()

Wpostere

informative

oferite parintilor,
institutiilor educationale,
policlinicilor, librariilor si altor
unitati relevante din tard

in scop educativ. i, .

N\ Acceseaza Ghidul online 2

prin care au fost

de pa Il ntl tncurajati s§ raporteze
abuzurile online care

g prlmlt li se intampla si sa
RYRRTRFEIRIESD  caute sprilin pe platforma

de incredere pentru copii

InfO 'm at|Ve si tineri SigurOnline.md

\ Acceseaza resursele online ¢

RAPORT
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Retrospectiva n cifre
a campaniei nationale

_______________

_______________

______________

_______________

_______________

______________

_______________

_______________

_______________

_______________

_______________

_______________

_______________

_______________

de cadre didactice implicate in activitati
legate de siguranta digitald a copiilor/elevilor

de elevi ai ciclurilor primare si gimnaziale implicati

n diverse activitati despre siguranta online

de accesari pe SigurOnline.md care au permis
interventii reale in cazuri sensibile.

de materiale informative distribuite
In comunitatile din tard

de institutii de Tnvatdmant din tara
s-au alaturat activitatilor campaniei

de impresii livrate Tn campania de promovare
online a platformei SigurOnline.md

adresari raportate de abuz sexual online pe SigurOnline.md
(helpline), soldate cu interventii reale ale specialistilor

de raportari de la public privind
potentiale continuturi ilegale Tn mediul digital

resurse utile noi dezvoltate, despre siguranta digitala,
dedicate elevilor, parintilor si specialistilor

articole informative tematice
publicate pe platforma SigurOnline.md

aparitii media in presa si mediile online
despre activitdtile campaniei

de parinti implicati in activitati legate de
siguranta digitala a copiilor lor
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Centrul de Siguranta Digitala

Multumim
partenerilor nostri!

PARTENERI INSTITUTIONALI

%
2\ MINISTERUL EDUCATIEI
$| SI CERCETARII

AL REPUBLICII MOLDOVA

%
2\  MINISTERUL

Z| AFACERILOR INTERNE
AL REPUBLICII MOLDOVA

MINISTERUL MUNCII
N $I PROTECTIEI SOCIALE
5/ AL REPUBLICII MOLDOVA

°\ MINISTERUL SANATATII

@
A MINISTERUL DEZVOLTARII
ECONOMICE $I DIGITALIZARII
5| AL REPUBLICII MOLDOVA o) A(]fcl){EIgJBL(I:CIi MO‘EDOVA

G sfe @IOM

Online ————— UN MIGRATION

PARTENERI PRIVATI

sssssssss

Stiri.. Moldtelecom

Campania nationald ,,Siguranta digitala pentru fiecare copil” a fost organizata si implemen-
tata de Centrul International ,La Strada”, in parteneriat cu Ministerul Muncii si Protectiei Sociale,
Ministerul Educatiei si Cercetdrii, Ministerul Dezvoltdrii Economice si Digitalizarii, Ministerul
Afacerilor Interne, Ministerul Sanatatii, Inspectoratul General al Politiei si Organizatia Inter-
nationald pentru Migratie (OIM), cu suportul Fondului pentru Parteneriatul Global de Stopare a
Violentei impotriva Copiilor Safe Online.



