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SUMAR EXECUTIV

Prezenta cercetare analitica a fost realizata Tn scopul
identificarii principalelor tendinte in evolutia fenomenului
traficului de fiinte umane si gradul de pregatire al
Republicii Moldova de a face fata noilor provocariin
contextul factorilor de influenta si problemelor existente
ale sistemului national de prevenire si combatere a
acestui fenomen.

Un aspect inovativ al prezentei cercetari reprezinta
analiza comparativa a:

x tendintelor globale Tn evolutia fenomenului traficului
de fiinte umane cu tendintele in evolutia fenomenului
din interiorul Republicii Moldova;

x recomandarilor pentru politici globale si regionale
in domeniul anti-trafic cu recomandarile expertilor
internationali pentru Moldova, facute Tn cadrul
monitorizarii externe a eforturilor tarii de a-si indeplini
obligatiile internationale Tn acest domeniu.

Dupa cum arata rezultatele cercetarii date, fenomenul
traficului de fiinte umane ramane a fi actual in Republica
Moldova. Deci, potrivit statisticii oficiale a organelor de
drept, in ultimii 5 ani numarul victimelor traficului de
fiinte umane Tnregistrate a variat in limitele de la 232
pana la 365 de persoane pe an. Insa, conform unei
evaluari stiintifice realizate n anul 2019 de specialistii
organizatiei de cercetare ,, Info Sapiens” din Ucraina

la solicitarea IOM, anual circa 7.700 de cetateni ai
Republicii Moldova sunt supusi traficului de fiinte umane
si exploatarii.

in plus, Tn ultimii ani, au aparut tendinte de crestere a
numarului de cazuri de exploatare a cetatenilor straini pe
teritoriul Republicii Moldova, care:

x traverseaza tara ca parte a fluxurilor migrationiste
mixte de tranzit catre tarile UE;

% vin sa lucreze in Moldova Tn legatura cu lipsa fortei de
munca in interiorul tarii, cauzata de emigratie masiva
a cetatenilor Republicii Moldova.

Astfel, in anul 2019 pentru prima data au fost publicate
date oficiale despre 45 de cetateni din Turcia, supusi
exploatarii in sfera constructiilor pe teritoriul Moldovei.

Noile tendintele in evolutia fenomenului traficului de
fiinte umane in Republica Moldova, de asemenea,
cuprind:

x modificarea tarilor de destinatie a traficului de fiinte
umane (in 2019 fluxurile traficului de fiinte umane
din Republica Moldova au redirectionat spre statele —
membre ale EU, principala tara de destinatie a devenit
— Germania);

x cresterea aplicarii tehnologiilor informationale si de
comunicare la toate etapele procesului traficului de
fiinte umane, incepand cu recrutarea si terminand cu
exploatarea persoanelor traficate;

x diminuarea rolului recrutarii in procesul traficului de
fiinte umane;

x sporirea rolului exploatarii si cresterea raspandirii
exploatarii prin munca;

x stergerea granitelor intre fenomenul traficului de fiinte
umane si contrabanda migrantilor.

Urmatorii factori, care au un impact negativ asupra
raspandirii fenomenului traficului de fiinte umane Tn
Republica Moldova, au fost remarcati de experti externi:

x nivelul persistent de saracie si inegalitate, violenta Tn
familie;

x cererea mare de forta de munca iefting;

x un nivel ridicat de coruptie in organele de drept si
instantele judecatoresti;

x cresterea rolului agentilor economici, ce presteaza
servicii privind angajarea Tn campul mucii peste
hotare, cu incalcarea legii;

x pandemia COVID-19, care intensifica toti factorii
negativi mentionati mai sus.

Raportul analizeaza in detalii starea sistemului

national anti-trafic, luAnd in considerare constatarile

si recomandarile rapoartelor J/TIP, GRETA, OIM si LA
STRADA, publicate Tn 2020. Pentru comoditatea utilizarii,
concluziile principale si recomandarile cercetarii au fost
sistematizate conform directiilor principale de organizare
a contracararii traficului de fiinte umane si integrate in
tabelul prezentat in partea finala a raportului dat.



INTRODUCERE

In 2020 se implinesc 20 de ani de la data adoptarii
Protocolului privind prevenirea, reprimarea si pedepsirea
traficului de persoane, in special al femeilor si copiilor,
aditional la Conventia Natiunilor Unite Tmpotriva
criminalitatii transnationale organizate, adoptate

la finele anului 2000 in orasul italian Palermo (in
continuare — Protocolul de la Palermo), si 15 ani din
ziua adoptarii Conventiei Consiliului Europei privind
Actiunile impotriva Traficului de Fiinte Umane, adoptata
fn mai 2005 la Varsovia (in continuare — Conventia de la
Varsovia). Aceste doua documente sunt principalele acte
internationale Tn domeniul anti-trafic.

Datele jubiliare sunt intotdeauna un prilej pentru a
reflecta cu privire la calea parcursa si a sistematiza
rezultatele. Nu Tntdmplator in acest an au aparut un sir
de publicatii ale specialistilor in domeniul anti-trafic,
care contin diverse opinii referitor la influentele politicii
internationale Tn acest domeniu si recomandarile
privind Tmbunatatirea ei. Unii experti internationali
propun regandirea radicala si schimbarea semnificativa
a abordarilor existente fata de organizarea prevenirii

si combaterii traficului de fiinte umane, asa incat sa
devina mai eficienta. Abordarile inovative propuse
pentru prevenirea si combaterea traficului de fiinte
umane prezinta un interes neindoielnic, Tn special avand
in vedere ca scopurile globale Tn domeniul dezvoltarii
durabile pentru perioada de panain 2030 adoptate de
ONU includ si un asemenea scop, cum este eradicarea
muncii fortate si a traficului de fiinte umane.*

Republica Moldova a ratificat Protocolul de la Palermo

n 2005 si Conventia de la Varsovia in 2006. Aceste acte
internationale au influentat cardinal edificarea sistemului
national anti-trafic din tara noastra. in anii care s-au
scurs n Moldova, cu sprijinul comunitatii internationale,
s-au realizat foarte multe pentru depasirea acestui
fenomen periculos pentru lumea contemporana. Dar
numeroasele eforturi in aceasta sferd nu au permis decat
a schimba situatia si a o0 pune sub un anumit control

de stat. Fenomenul traficului de fiinte umane nu a fost
eradicat si continua sa existe in Republica Moldova, ca
de altfel si in multe alte tari. Din pacate, anul 2020 va
ramane Tn memoria tuturor cu astfel de evenimente ca
pandemia COVID-19, recesiunea economica si reducerea
veniturilor populatiei. Depasirea acestor noi provocari
ale contemporaneitatii este o prioritate pentru Guvern si
societate. In acelasi timp, aceste noi provocari creeaza
premise pentru agravarea problemei traficului de fiinte
umane, ceea ce nu poate decat sa provoace ingrijorari
pentru specialistii problematicii date.

AO Centrul International ,,LA STRADA” (Moldova) este
o organizatie a societatii civile, ai caror beneficiari din
momentul Infiintarii sale (2001) sunt victimele traficului
de fiinte umane si exploatarii. Pe parcursul acestor ani
sute de persoane au beneficiat de sprijinul si asistenta

noastra (informationald, psihologica, juridica, sociala
etc.) in acest domeniu. In plus, organizatia deja pe
parcurs de mai multi ani se straduie sa interactioneze
in mod constructiv cu organele de stat si sa contribuie
in masura competentei sale la construirea unui
sistem comun de anti-trafic in Republica Moldova,

sa completeze, pe cat posibil, ,nise” si ,lipsuri” in
rezolvarea acestei probleme social semnificative ale
societatii.

in prezent, organizatia noastra este serios preocupata
de o anumita scadere a activitatii statului Tn domeniul
anti-trafic, care se observa in ultimii 2 ani. Printre altele,
preocuparea este cauzata si de faptul ca, din pacate,
pana acum nu a fost posibil a dezvolta cu adevarat
potentialul structurilor de stat in vederea desfasurarii
cercetarilor privind fenomenul traficului de fiinte umane
si efectuarea de prognoze Tn acest domeniu, fard de care
este imposibil s& dezvolte o politica? de stat eficienta in
domeniul anti-trafic. De aceea noi consideram ca este
de datoria noastra sa continuam cercetarile cu privire la
fenomenul traficului de fiinte umane, pe care organizatia
noastra le desfasoara deja din 2005.

Prezenta cercetare analitica a fost realizata Tn scopul
identificarii principalelor tendinte in evolutia fenomenului
traficului de fiinte umane si gradul de pregatire al
Republicii Moldova de a face fata noilor provocari. Un
aspect inovativ al prezentei cercetari este faptul ca
analiza a fost realizata in contextul factorilor externi

de influenta asupra starii fenomenului din interiorul

tarii, precum si tinandu-se cont de cele mai proaspete
recomandari ale expertilor internationali in problematica
domeniului respectiv.

Nu e nici un secret ca politica nationald in sfera anti-trafic
se dezvoltd in mare masura sub influenta politicii globale
si regionale in domeniul dat. Acest lucru tine de faptul ca
n era globalizarii si intensificarii proceselor migratiei se
inregistreaza tendinte comune Tn evolutia problemelor
cu care se confrunta comunitatea internationald, precum
si factori comuni de influenta asupra starii fenomenului
traficului de fiinte umane. Evaluarea unor astfel de
tendinte si factori de influenta, care, posibil, inca nu s-au
manifestat suficient in tara noastra, dar pot apareain
viitorul apropiat, va face posibila consolidarea aspectului
strategic al politicii anti-trafic din Republica Moldova.

Concluziile si recomandarile prezentei cercetari sunt
destinate pentru:

x elaborarea masurilor politicii de stat in domeniul anti-
trafic;

x elaborarea unui nou plan strategic al AO Centrul
International ,,LA STRADA” (Moldova) pentru urmatorii
5 ani.

1 ONU (2015), Rezolutia A/70/L 1, Transformarea lumii noastre: Agenda privind domeniul dezvoltdrii durabile pentru perioada de pénd in 20307,

adoptatd de Adunarea Generald a ONU la 25 septembrie 2015 (scopul 8.7).

2 Prin termenul , politicd de stat/politicd nationald” aici si in continuare se subintelege activitatea statului intr-un domeniu anumit



CADRUL DE CERCETARE

Scopurile si sarcinile cercetarii

Prezenta cercetare analitica este realizata Tn scopul
identificarii noilor tendinte Tn evolutia fenomenului
traficului de fiinte umane Tn Republica Moldova si gradul
de pregatire al sistemului national anti-trafic de a face
fata cu succes acestor provocari.

Sarcinile cercetarii includ:

1. analiza informatiei privind tendintele globale si
provocarile fenomenului traficului de fiinte umane;

2. analiza recomandarilor organizatiilor internationale
si a unor experti cu renume referitor la masurile de
imbunatatire a politicii anti-trafic;

3. analiza informatiei privind manifestarea fenomenului
traficului de fiinte umane Tn Republica Moldova si
factorii de influenta;

4. analiza structurii institutionale, a cadrului de
reglementare, inclusiv a documentelor politice, si
altor componente ale sistemului national anti-trafic in
Republica Moldova;

5. identificarea lacunelor sistemului national existent de
prevenire si combatere a traficului de fiinte umane;

6. asigurarea unei platforme de elaborare a planului
strategic al AO Centrul International ,,LA STRADA”
(Moldova) pentru urmatorii 5 ani (2021-2025);

7. elaborarea recomandarilor pentru cresterea eficientei
politicii de stat in domeniul anti-trafic.

Ipoteza cercetarii

Fenomenul traficului de fiinte umane nu este unul stabil
si trasaturile lui se modificd in permanenta sub influenta
diferitilor factori, prezenti atat in interiorul tarii, cat si

in afara. De aceea pentru elaborarea masurilor unei
politici eficiente de prevenire si combatere a acestui
fenomen este necesar de a efectua analiza periodica

a fenomenului si a tendintelor acestuia Tn contextul
factorilor de influenta global4 si regionald. in era
globalizarii siin tara noastra trebuie sa apara inevitabil
tendinte Tn evolutia fenomenului traficului de fiinte
umane similare tendintelor comune identificate sin
alte tari din regiune sau lume. in plus, recomandarile
expertilor internationali Tn problematica data pot fi

utile la elaborarea politicii nationale de prevenire si
combatere a traficului de fiinte umane, precum si pentru
politica interna a AO Centrul International ,,LA STRADA”
(Moldova).

Metodele cercetarii

Pentru a atinge obiectivele si a realiza sarcinile cercetarii
s-a recurs la urmatoarele metode:

1. analiza documentelor politicii internationale,
literaturii stiintifice si altei informatii referitoare la
principalele tendinte ale fenomenului traficului de
fiinte umane, abordarilor si masurilor de combatere a
acestui fenomen;

2. analiza comparativa a starii fenomenului traficului
de fiinte umane in Republica Moldova si tendintelor
globale si regionale, precum si analiza comparativa
a masurilor politicii nationale si recomandarilor
expertilor internationali Tn problematica data;

3. interpretarea si sinteza informatiei obtinute.

Limitarile cercetarii

Prezenta cercetare este una calitativa. Avandu-se in
vedere caracterul latent al fenomenului traficului de
fiinte umane, in cadrul cercetarii date nu ne-am pus
sarcina evaludrii cantitative de raspandire a fenomenului
dat in Republica Moldova.



1. TENDINTE GLOBALE IN EVOLUTIA
FENOMENULUI TRAFICULUI DE FIINTE UMANE

1. 1. MODELE EXISTENTE ALE
FENOMENULUI TRAFICULUI DE
FIINTE UMANE

Traficul de fiinte umane este un fenomen social complex,
avand radécini sociale adanci si afectand cele mai
vulnerabile paturi ale populatiei. Pentru studierea,
ntelegerea lui si elaborarea actiunilor de prevenire si
combatere este necesara o conceptualizare — elaborarea
modelului conceptual al fenomenului, reflectand cele mai
esentiale laturi ale lui. Insa complexitatea si caracterul
divers al fenomenului traficului de fiinte umane au
cauzat si mai provoaca dificultati in conceptualizarea
acestuia. Expertii in domeniu propun abordari variate ale
conceptualizarii, iar controversele nu contenesc nici in
prezent. Cele mai cunoscute si bine descrise Tn literatura
cu aceasta problematica sunt:

x modelul bazat pe definitia juridica a traficului de fiinte
umane;

x model de afaceri.

Modelul bazat pe definitia juridica a traficului
de fiinte umane

Modelul cel mai cunoscut si larg aplicat al fenomenului
traficului de fiinte umane este bazat pe definirea juridica
a acestei notiuni, recunoscuta la nivel international, care
a fost statuata initial in articolul 3 al Protocolului de la
Palermo (2000), iar ulterior in articolul 4 al Conventiei de
la Varsovia (2005). Definitia ,, trafic de fiinte umane” este
destul de complexa — include multe elemente care pot fi
divizate n trei grupe principale de elemente:

A. Actiuni - recrutarea, transportul, transferul,
adapostirea sau primirea de persoane;

B. Metode de influenta — amenintarea de recurgere
sau prin recurgerea la forta ori alte forme de
constrangere, prin rapire, frauda, inselaciune, abuzul
de autoritate sau de situatia de vulnerabilitate, ori
prin oferirea sau acceptarea de plati sau avantaje
pentru a obtine consimtamantul persoanei care
controleaza alta persoana si alte metode ilegale de
influenta.

C. Scopuri— exploatare, care include ca minimum
exploatarea prin prostitutie a altei persoane sau alte
forme de exploatare sexuald, munca sau servicii
fortate, sclavie sau practici similare sclaviei, servitute
sau prelevare de organe.

De precizat ca de fapt cazurile reale de trafic de fiinte
umane includ doar unele elemente enumerate in definitia
ytrafic de fiinte umane”. De aceea pentru aplicarea Tn
practica a acestui model este important ca aspect ce
combinatie de elemente caracterizeaza cazul concret de
trafic de fiinte umane. Raspunsul la aceasta intrebare

se contine in publicatia Oficiului ONU pentru Droguri si
Criminalitate ,,Ghid legislativ pentru Protocolul privind
prevenirea, reprimarea si pedepsirea traficului de
persoane, in special al femeilor si copiilor”:3

,Orice faptd care combind oricare dintre
actiunile numite, realizata folosind una
dintre metodele de influentd mentionate si
este sdvarsitd in oricare dintre scopurile de
exploatare ar trebui urmdritd ca trafic de
fiinte umane”.

Astfel, asa cum a fost conceput de autorii Protocolului
de la Palermo, traficul de fiinte umane reprezinta o
combinatie a trei grupe de elemente - fie cel putin o
actiune din grupa A, fie cel putin o metoda de influenta
din grupa B si fie cel putin unul din scopurile de
exploatare din grupa C. Aceasta idee serveste drept baza
pentru cel mai raspandit in prezent model al fenomenului
traficului de fiinte umane, care formeaza 3 grupe de
elemente, numite si semnele directe ale traficului de
fiinte umane. Pentru aplicarea practica a modelului
respectiv este important de a avea o definitie juridica
clara si descrierea fiecarui semn, lucru care urmeaza a

fi realizat in fiecare tara in cazul transferului normelor
Protocolului de la Palermo in legislatia nationald.

in prezent acest model al fenomenului traficului de fiinte
umane:

a. afost statuat in legislatia nationald, in primul rand
in dreptul penal al majoritatii tarilor care au ratificat
Protocolul de la Palermo (mentinandu-se in acelasi
timp unele diferente in terminologia utilizatd);

b. este aplicat la identificarea victimelor traficului de
fiinte umane atat in cadrul procesului penal, cat
siin afara acestui proces de catre colaboratorii
organizatiilor care acorda nemijlocit asistenta
victimelor;

c. este utilizat pe larg in desfasurarea cercetarilor —
colectarea si analiza informatiei despre fenomenul
traficului de fiinte umane, care de cele mai dese ori
se realizeaza n baza datelor privind cazurile reale
de trafic de fiinte umane identificate fie de politie
(dosare penale privind traficul de fiinte umane), fie de
alte organizatii care presteaza asistenta celor care au
suferit de pe urma traficului de fiinte umane.

3 UNODC (2020), Legislative Guide for the Protocol to Prevent, Suppress and Punish Trafficking in Persons, Especially Women and Children, para 169,

page 45.



Se cuvine sa precizam ca sirul elementelor definitiei
ytrafic de fiinte umane” ce se contine n articolul 3

al Protocolului de la Palermo nu este unul exhaustiv

si a fost completat cu timpul in acele tari, unde se
manifesta noi fatete ale acestui fenomen. In plus, unele
elemente ale acestei definitii sunt complexe (munca
fortatd, exploatarea, sclavia si altele) si reclama o
conceptualizare si definitie aparte. Daca lipsesc aceste
definitii oficiale sau definirea lor nu are legatura logica cu
definitia ,trafic de fiinte umane”, acest lucru influenteaza
negativ intelegerea fenomenului de catre oameni si
combaterea lui.

Informatia despre starea fenomenului traficului de fiinte
umane poate include, in afara de informatia privind
semnele directe ale traficului de fiinte umane, si alte
date, asa ca:

x descrierea profilurilor sociale ale victimei gi
infractorului, raportat la media statistica (varsta,
sexul, originea sociald, starea civila, nivelul de studii,
nivelul veniturilor, natura si caracterul serviciului
anterior si altele), ceea ce permite de aintelege
cauzele antrenarii acestor oameni in situatie de trafic

de fiinte umane;

x informatia despre geografia tarilor de destinatie,
tranzit si origine a traficului de fiinte umane, legaturile
lor/cdile traficului de fiinte umane;

x rolul si influenta criminalitatii organizate Tn
raspandirea fenomenului;

x altele.

Desi acest model bazat pe definitia juridica a traficului de
fiinte umane este pe larg aplicat in practica, specialistii
semnaleaza lacunele lui. In primul rand, problema
rezidd Tn faptul ca nu exista definitii ale elementelor/
semnelor traficului de fiinte umane recunoscute la

nivel international, ceea ce Tnseamna ca tarile nu au o
abordare unica a acestei probleme. Pe langa aceasta,
informatia despre starea fenomenului traficului de

fiinte umane, acumulata utilizdnd acest model, reflecta
traficul de fiinte umane in fond ca o infractiune. Atentia
principala a specialistilor care au elaborat definitia
juridica a traficului de fiinte umane Tn cadrul Protocolului
de la Palermo a fost concentrata pe eradicarea retelelor
infractionale internationale. De aceea utilizarea acestui
model nu ne permite sa studiem, sa descriem si sa
ntelegem traficul de fiinte umane ntr-un spectru mai
amplu — a evalua factorii economici, politici, sociali si
culturali de influentare a acestui fenomen, amploarea
pietei exploatarii victimelor traficului de fiinte umane,
legatura lui cu piata oficiala a muncii si alti factori.

De asemenea unii experti considera ca acest model
este Tnvechit, deoarece se bazeaza pe definitia traficului
de fiinte umane recunoscuta la nivel international, dar
formulata in baza concluziilor unor cercetari realizate

mai bine de 20 de ani in urma. Ori Tn anii care s-au
scurs, fenomenul a suferit modificari semnificative
sub influenta unor factori ca evolutia retelei Internet
si utilizarea acesteia de catre infractori, cresterea
proceselor migratiei s. a.

Model de afaceri

Cel de-al doilea model existent si aplicat la studierea
fenomenului traficului de fiinte umane este modelul

de afaceri, care poate fi aplicat atat separat, cat sin
comun cu modelul descris mai sus. In cazul aplicarii
modelului de afaceri, accentul se pune pe aspectele
economice si sociale ale traficului de fiinte umane, iar
fenomenul este privit ca o piata specifica, unde exista
oferta si cerere a muncii/serviciilor ieftine. in plus,
cererea este satisfacuta prin transferul oamenilor din
tara de resedinta, sau cum mai e numita tara de origine a
traficului de fiinte umane, in tara de destinatie a traficului
de fiinte umane sau in alta unitate administrativ-
teritoriald, cu un nivel de dezvoltare economica mai
nalt, a aceleiasi tari de resedinta, unde victimele sunt
supuse exploatarii. In cazul transferului in alta tara este
vorba de trafic de fiinte umane transnational, iar in cazul
transferului Tn interiorul tarii — trafic de fiinte umane
intern.

in cadrul acestui model traficantii de fiinte umane sunt
priviti ca businessmeni care, , rdspunzénd nevoilor
pietei mondiale, faciliteazd angajarea migrantilor care
se confruntd cu mdsuri de limitare a migratiei, in acelasi
timp incdlcénd legislatia muncii menitd sd protejeze
drepturile lucrdtorilor”.* In acelasi timp, n acest caz

de regula se incalca si legislatia migratiei a tarii de
destinatie, care reglementeaza munca cetatenilor straini
n aceasta tara.

Sarcinile analizei fenomenului traficului de fiinte umane
n cadrul modelului de afaceri includ identificarea
factorilor ce imprima acestui fenomen trasaturi ale unui
business criminal profitabil si contribuie la raspandirea
lui in lume, inclusiv studierea cererii, cheltuielilor,
riscurilor si profitabilitatii. De asemenea, n cadrul acestui
model este analizat meticulos modus operandi/metodele
de lucru ale traficantilor (a indivizilor si comunitatilor
criminale), motivatia acestora, cdile de interactionare cu
alte structuri de afaceri criminale, precum si legaturile cu
intreprinzatori comerciali legali si persoane oficiale.

Analiza fenomenului traficului de fiinte umane ca

model de afaceri ne permite sa intelegem cauzele de
profunzime si fortele motrice ale fenomenului traficului
de fiinte umane. Potrivit reprezentantilor comunitatii
stiintifice si a expertilor de frunte in acest domeniu,
cauza principala a traficului de fiinte umane este
inegalitatea,® care se manifesta atat la scara globald, cat
si la cea individuala. In aceste conditii, drept catalizator
al traficului de fiinte umane serveste in primul rand
inegalitatea la nivel global — diferente Tn dezvoltarea

4 TRACE-partners & Pijnenburg, A. (2016), , Trafficking as a Criminal Enterprise”, Handbook for policy makers, law-enforcement agencies and civil society

organizations, p. 11.

5 UN Committee on Elimination of Discrimination against Women (CEDAW), General recommendation No. 38 (2020) on trafficking in women and girls in

the context of global migration, p. 3.



economica a tarilor de origine si de destinatie a traficului
de fiinte umane sau in dezvoltarea regiunilor aceleiasi
tari. Acest lucru ne permite sa explicam raspandirea

la scara larga a traficului de fiinte umane la sfarsitul
secolului XX:

...In toatd lumea a existat intotdeauna
cerere la serviciile din sectorul prostitutiel
sila muncd (eftind. Dar aceastd cerere a
crescut odatd cu cresterea salariilor in tdrile
cu un nivel inalt de dezvoltare, in special in
sfere ale pietei muncii necalificate — munci
in calitate de servitoare casnicd, de ingrijire
a unor bdtrani sau bolnavi in familii, muncd
in sectorul agricol, in sectorul de colectare a
produselor si in constructii”.¢

in afara de aceasta, traficul de fiinte umane este
alimentat si de inegalitatea situatiei social-economica
aindivizilor n societate. Prin aceasta se subintelege
Tnainte de toate inegalitatea partilor relatiilor de
munca,” deoarece angajatorul intotdeauna se afla
ntr-o situatie mult mai convenabila decat lucratorul.
Aceasta inegalitate a partilor relatiilor de munca ar trebui
ameliorata prin incheierea contractului de munca, care
apara drepturile lucratorului. Dar, de reguld, in cazurile
de trafic de fiinte umane un asemenea contract de
munca nu se perfecteaza.

La scara individuala inegalitatea se manifesta si pana

ca oamenii sa nimereasca in situatie de trafic de fiinte
umane, deoarece victime ale traficului de fiinte umane
ajung de cele mai dese ori reprezentantii paturilor
vulnerabile ale populatiei, adesea din familii dificile

cu un nivel scazut de venituri, aflate pe cele maijoase
trepte ale scarii sociale. Are importanta si inegalitatea
gender — un statut economic, social si juridic mai scazut
al femeilor si fetelor in comparatie cu cel al barbatilor si
baietilor, ceea ce le face pe femei si fete mai vulnerabile
n fata traficului de fiinte umane.? Dupa cum arata multe
cercetari, majoritatea covarsitoare a femeilor si fetelor,
victime ale traficului de fiinte umane, Tncd pana a ajunge
n situatie de trafic au fost supuse multiplelor forme de
abuz, cum ar fi violenta in familie, hartuirea sexuala si
altele.?

Vorbind despre viitoarele victime, inegalitatea individuala
contribuie, Tncd pana a fi nimerit in situatie de trafic de
fiinte umane, la normalizarea constrangerii si violentei, a
incapacitatii de a se impotrivi, influenteaza perceptia de
exploatare ca o situatie normala, si nu una de umilinta,

n care ea se afld in realitate. In definitiv, anume acest
lucru le face vulnerabile fata de traficul de fiinte umane
si exploatare. Drept rezultat, potrivit savantilor, anume

»inegalitatea la scard globald si individuald face posibild
exploatarea omului si atitudinea fatd de el ca si marfd”.*°

Utilizarea modelului de afaceri a traficului de fiinte
umane permite de a evidentia segmentele activitatii
economice mai vulnerabile pentru traficul de fiinte
umane, in functie de conditiile locale, gradul sezonier
de ocupatie a bratelor de munca si alti factori. La randul
lor toate acestea ne ajuta la elaborarea masurilor de
combatere a traficului de fiinte umane, in special privind
asemenea aspecte ca cerere si oferta, precum si privind
cresterea cheltuielilor si riscurilor pentru traficantii de
fiinte umane, insotite de diminuarea profitului obtinut
n rezultatul acestei infractiuni. Adica, toate acestea

ne ajuta sa luptam nu doar cu anumite infractiuni ale
traficului de fiinte umane, dar si cu piata traficului de
fiinte umane. O asemenea abordare este considerata
mai eficientd nu numai pentru atingerea succesului Tn
lupta cu acest fenomen, dar si din perspectiva eradicarii
lui definitive.

Dar, chiar date fiind prioritatile evidente ale aplicarii
modelului de afaceri a traficului de fiinte umane, el este
rar aplicat la analiza fenomenului, deoarece pentru
aceasta sunt necesare cunostinte teoretice profunde

n diverse domenii. De aceea asemenea analiza este
efectuata n fond de reprezentantii comunitatii stiintifice
si solicita cheltuieli esentiale de timp si resurse.

1. 2. TENDINTE GLOBALE IN
EVOLUTIA FENOMENULUI
TRAFICULUI DE FIINTE UMANE

Fenomenul traficului de fiinte umane nu este unul

static si se schimba permanent. Cu timpul apar noi
elemente ale traficului de fiinte umane, iar unele
elemente dimpotriva, fsi pierd semnificatia lor. In
interesul studiului nostru au fost analizate rezultatele
unor cercetari mai recente, realizate prin aplicarea celor
doua modele mentionate pentru a identifica principalele
tendinte de modificare a fenomenului traficului de fiinte
umane, precum si factori importanti de influenta.

Aria de raspandire a traficului de fiinte umane

in pofida masurilor sustinute de prevenire si combatere a
traficului de fiinte umane intreprinse in lume pe parcursul
ultimilor 20 de ani, acest fenomen continua sa existe.

A evalua cu exactitate adevarata arie de raspandire a
fenomenului traficului de fiinte umane este complicat

din cauza caracterului sau latent — toate cazurile de

trafic de fiinte umane nici pe departe nu ajung in vizorul

6 ApHoBuy A., ToliepmaH I. u TioptokaHoBa E. «AHQIU3 TOPros/au 1t00bMU, Kak 6usHec-mModenu: nyTb K 6osee 3ghgheKTUBHOMY NPedoTBPaAUWEHU

npectynneHus» (OBCE, 2010), ctp. 25.

7 Weatherburn, A. (2019), ,,Clarifying the scope of labour exploitation in human trafficking law: Towards a legal conceptualisation of exploitation”, (Tilburg

University, 2019), p. 167.

8 UN Committee on Elimination of Discrimination against Women (CEDAW), General recommendation No.38 (2020) on trafficking in women and girls in

the context of global migration, p. 50.

9 ODIHR & UN WOMEN (2020), Guidance "Addressing Emerging Human Trafficking Trends and Consequences of the COVID-19 Pandemic”, p.28.
10 CunysHosa K. (2019), «@akTopbl, cnocobCTBYOUUE PA3BUTUIO UHOYCTPUU TOProsau ndbmMu B Poccuu u B Mupe», MockoBckull rocydapcTBeHH bl
yHusepcurtet um. M.B. JTomoHocoBa, CeTeBol Hay4HbIl #ypHan «focydapcTBeHHoe ynpasneHue. 3n1eKTpoHHbII BecTHUk» N°77, 2019, ctp. 102.



organelor competente. De aceea, pentru a evalua aria de
raspandire a traficului de fiinte umane sunt utilizate nu
numai datele statisticii oficiale de inregistrare a cazurilor
de trafic de fiinte umane, ci si metodele evaluarii lui
stiintifice.

E cazul sa precizam ca cifrele statisticilor oficiale privind
cazurile depistate de trafic de fiinte umane difera vadit de
cifrele evaluarii stiintifice privind amploarea raspandirii
fenomenului, obtinute prin aplicarea metodelor
matematice. Astfel, conform datelor Departamentului
de Stat al SUA, care reflecta informatia oficiala a
diferitelor tari, Tn anul 2019 organele de drept din toata
lumea au Tnregistrat circa 119 mii de victime ale traficului
de fiinte umane,* majoritatea carora sunt oameni

maturi. Potrivit statisticii oficiale, copii reprezinta circa
30% din persoanele traficate.??

Colaboratorii organelor de drept din diferite tari recunosc
ca cifrele reale ale victimelor traficului de fiinte umane
depasesc cu mult numarul victimelor Tnregistrate oficial.
De aceea ei aplica metode speciale pentru a evalua
aproximativ numarul total al victimelor traficului de
fiinte umane tinandu-se cont de caracterul latent al
fenomenului. In térile dezvoltate organele de drept
desfasoara cercetari speciale pentru a evalua pietele
reale a exploatarii sexuale si prin munca. Astfel, cifrele
finale de evaluare a numarului total al victimelor variaza
n diferite tari si pot depasi cifrele victimelor inregistrate
oficial de 2 ori (Cipru, Romania), 5 ori (Olanda), 10

ori (Spania si Franta) si chiar 20 de ori (asemenea
fnmultitor a fost aplicat de Oficiul ONU pentru Droguri si
Criminalitate la evaluarea numarului total al victimelor
exploatarii sexuale in Europa in anul 2020). Asadar,
potrivit cercetatorilor, la fiecare victima a traficului de
fiinte umane oficial inregistrata se poate sa revina 20
victime neinregistrate.*

Specialistilor le sunt bine cunoscute datele evaluarii
stiintifice ale ariei de raspandire a muncii fortate,
realizata periodic de Organizatia Internationala a Muncii.
Conform datelor acestei organizatii, anual sufera de
exploatarea prin munca fortata circa 25 de milioane
persoane din lume.?* Si aceasta avand n vedere ca

si conceptia muncii fortate, aplicata de Organizatia
Internationala a Muncii, se deosebeste de conceptia
muncii fortate care deriva din definitia , trafic de fiinte
umane” prezenta in Protocolul de la Palermo. Conform
conceptiei acestei organizatii, munca fortata este o
definitie mult mai larga decat traficul de fiinte umane

si include traficul de fiinte umane in toate formele sale.
Prin urmare, in cadrul evaluarii efectuate de Organizatia
Internationald a Muncii, numarul victimelor traficului de
fiinte umane e mai mic decat numarul celor care sufera
de exploatare prin munca fortata. Ins3 aceste date nu
sunt scoase Tn evidenta la evaluarea mentionata.

Este foarte important raspunsul la faptul cum au
influentat aria de raspandire a traficului de fiinte umane
actiunile intreprinse Tn lume dupa ce statele au ratificat
Protocolul de la Palermo si Conventia de la Varsovia.

La aceasta intrebare nu avem un rdaspuns univoc.
Majoritatea specialistilor confirma ca aceste documente
ale dreptului international au influentat pozitiv situatia
in lume si au permis de a stopa cresterea raspandirii
fenomenului. ins& nu s-a reusit eradicarea traficului de
fiinte umane. Mai mult, unii experti considera ca aria
reala de raspandire in lume a fenomenului respectiv nici
nu s-a redus considerabil. Aceasta tine in primul rand de
faptul ca actiunile intreprinse au vizat doar formele cele
mai crude de manifestare a traficului de fiinte umane si
exploatarii, contribuind la reducerea lor, dar ele nu au
influentat cauzele de profunzime ale existentei acestui
fenomen, cum ar fi perpetuarea inegalitatii in dezvoltarea
tarilor si indivizilor, cererea sporita la brate de munca
ieftine si alti factori social-economici care contribuie la
conservarea traficului de fiinte umane.

in raportul din 17 iulie 2020 al Mariei Grazia
Gjammarinaro, Raportorul special al ONU privind traficul
de fiinte umane, consacrat aniversarii de 20 de ani de

la adoptarea Protocolului de la Palermo, se sublinia

ca migrantii continua sa fie vulnerabili la traficul de
fiinte umane si exploatare, iar ,situatia de azi comportd
un caracter si mai complex decdt pe timpul adoptdrii
Protocolului privind traficul de fiinte umane”.

Potrivit autorului, cauzele acestei situatii se explica prin
faptul ca: ,In ultimii 20 de ani a devenit si mai vizibil cd
traficul de fiinte umane, sclavia, munca fortatd si alte
forme de exploatare sunt componente sistemice ale
economiei si pietei in toatd lumea...”*®

De asemenea , in acest raport se preciza ca masurile
anti-trafic intreprinse Tn lume Tn ultimii 20 de ani au
fost orientate pe combaterea traficului de fiinte umane
ca infractiune penala si nu au atins cauzele esentiale -
aspectele economice si sociale care genereaza acest
fenomen. Traficul de fiinte umane ca business profitabil
continua sa existe si se adapteaza oricaror schimbari.
Inegalitatea Tntre tari perpetueaza si chiar posibil c& si
creste, iar oamenii vulnerabili la traficul de fiinte umane
si exploatare au devenit si mai vulnerabili, in special in
legatura cu pandemia de COVID-19, care a lasat fara
serviciu milioane de oameni.

Influenta crizei migratiei

Traficul de fiinte umane poate fi privit si ca una din
problemele migratiei, deoarece fenomenul trafic de fiinte
umane poate fi interpretat ca o manifestare extrema a
incalcarilor drepturilor migrantilor, iar statutul juridic

al migrantului strdin in tara de destinatie afecteaza
direct vulnerabilitatea acestuia la exploatare. De aceea

11 U.S. Department of State (2020), Trafficking in Persons Report 20-th Edition, p. 43..
12 U.S. Department of State (2020), Trafficking in Persons Report 20-th Edition, p. 17..
13 European Parliamentary Research Service (2020), “Implementation of Directive 2011/36/EU: Migration and gender issues. European implementation

assessment”, 20 September 2020, p. 30.

14 ILO (2017) “Global estimates of modern slavery: forced labour and forced marriage”, p. 5.
15 Report of the UN Special Rapporteur on trafficking in persons, especially women and children, Maria Grazia Giammarinaro, 17 July 2020, A/75/169,

para 52, 53, 56.
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cresterea fluxurilor migratiei observate in lume,?¢in
special cresterea migratiei nereglementate/ilegale
influenteaza negativ starea fenomenului trafic de fiinte
umane.

In acelasi timp, vreme indelungata expertii ne avertizau
sa nu incurcam problema migratiei nereglementate

cu problema traficului fiinte umane. Cercetarile
efectuate spre sfarsitul anilor 90 ai secolului XX,

pana la adoptarea Protocolului de la Palermo, aratau
ca fluxurile traficului de fiinte umane se deosebeau
semnificativ de fluxurile traficului ilegal de migranti/
contrabanda cu migranti. Traficul de fiinte umane
Tncepea numaidecat cu recrutarea in tara de origine a
victimei, recurgand la inseldciune, abuzul situatiei de
vulnerabilitate si la alte metode ilegale de influentare,
ceea ce confirma intentia criminald de a exploata
victima deja la etapa de recrutare. Intrarea ilegala a
migrantilor n tara de destinatie era realizata la initiativa
migrantului Tnsusi si din contul lui, transportatori de
migranti ilegali nu se ocupau si nu aveau nici o legatura
cu exploatarea. De aceea Tn Conventia ONU impotriva
criminalitatii transnationale organizate se pune accentul
pe deosebirea traficului de fiinte umane de traficul
ilegal de migranti — combaterea fenomenului din urma
este reglementata de protocoalele separate - anexele
Conventiei nominalizate.

in contrast, cercetarile mai recente, realizate in legatura
cu miscarea masiva a migrantilor spre tarile Uniunii
Europene (in continuare — UE) din regiunea Orientului
Mijlociu (in primul rand din asa tari ca Afganistan, Iran si
Siria), precum si din alte tari din Asia si Africa, arata ca in
prezent traficul de fiinte umane tine adesea de intrarea
ilegald a migrantilor.” Fluxurile migratiei au devenit
mixte, ele incluzand diverse categorii de migranti:

x migranti economici, inclusiv care se deplaseaza ilegal;
x refugiati si solicitanti de azil;

x victime ale traficului de fiinte umane;

x alti migranti in situatii vulnerabile.

Diversele categorii de migranti se bucura de drepturi
diferite, de aceea specialistii care lucreaza cu migrantii
trebuie sa stie a deosebi o categorie de migranti de alta.
Insa acest lucru devine tot mai complicat. In prezent,
oamenii, de la bun inceput, se deplaseaza Tn tara de
destinatie nu numaidecat ca victime ale traficului de
fiinte umane urmare a recrutarii lor in tara de origine. Ei
pot deveni victime ale exploatarii (prin munca, sexuale
si altele) in timpul deplasarii prin tarile de tranzit sau
cand ajung n tarile de destinatie, deoarece refugiatii,
solicitantii de azil si alti migranti Tn situatii vulnerabile
oricand sunt supusi riscului exploatarii si traficului de
fiinte umane.

Omul poate initia migratia de sine statator sau cu

sprijinul unui transportator contrabandist, dar care

mai tarziu se poate transforma intr-un act de trafic de
fiinte umane. De exemplu, in cazul Tn care migrantul

a fost transportat pe o datorie stabilita Tn masura
disproportionata si ea trebuie recuperata prim munca.
Astfel, cercetarile arata ca femeile care vin in tarile UE
din Nigeria cu sprijinul organizatorilor migratiei ilegale au
datorii a cate 20-30 mii de euro fiecare, dupa care sunt
supuse exploatarii. In acest fel, analiza noilor tendinte
de modificare a fenomenului trafic de fiinte umane arata
ca deosebirile dintre traficul de fiinte umane si traficul
ilegal de migranti se sterge tot mai mult. in prezent,
fenomenul trafic de fiinte umane poate fi ,,strecurat”
in fenomenul migratiei ilegale sau a intrarii ilegale a
migrantilor.

in aceasta situatie o semnificatie deosebita capata (i)
procedurile speciale pentru identificare prealabila

a victimelor traficului de fiinte umane in fluxurile
migratiei mixte si (ii) semnele indirecte ale traficului
de fiinte umane, ce permit a determina vulnerabilitatea
migrantilor la traficul de fiinte umane si exploatare.
Semnele indirecte ale traficului de fiinte umane sunt
elaborate Tn baza cercetarilor privind profilul social si
psihologic al victimei traficului de fiinte umane, raportat
la media statistica, modului de organizare a migratiei, a
conjuncturii si imprejurarilor, statutului juridic al victimei
n tara de destinatie si altor circumstante ce tin de
personalitatea victimei si viata ei.

Diminuarea rolului recrutarii

Recrutarea Tn tara de origine, pana la inceputul migratiei,
careia anterior i se acorda o semnificatie-cheie pentru
identificarea infractiunilor traficului de fiinte umane

(ea era considerata o infractiune comisa ca trafic de
fiinte umane), n realitate nu mai este o etapa initiala
obligatorie a traficului de fiinte umane. Dupa cum am
mai aratat, Tn zilele noastre racolarea poate avea loc si la
diverse etape ale procesului de migratie.

Acest lucru demonstreaza ca modelul traficului,

bazat pe definitia juridica a traficului de fiinte umane
n conformitate cu normele dreptului international

si regional, nu mai cuprinde deja toate cazurile reale
ale traficului de fiinte umane. Specialistii releva de
asemenea ca devine tot mai greu a scoate in evidenta
profilul victimei traficului de fine umane®® si profilul
infractorului/traficantului bazat pe media statistica. A
proceda la identificarea victimelor traficului de fiinte
umane devine tot mai complicat.

Cresterea rolului exploatarii

In conditiile in care recrutarea si-a pierdut semnificatia-
cheie ca etapa a traficului de fiinte umane, o etapa mult
mai importanta devine exploatarea victimei traficului de
fiinte umane. Insd pana in prezent nu a fost elaborata

16 Conform evaludrii Secretariatului INU, in 2020 numdrul total al migrantilor din lumea intreagd a constituit 272 milioane de oameni (A/75/542%).
17 Healy C. (2019), “The Strength to Carry On. Resilience and Vulnerability to Trafficking and Other Abuses among People Travelling along Migration Routes

to Europe“(ICMPD, 2019), p.246.

18 UNODC (2018), Thematic Paper “Countering Trafficking in Persons in Conflict Situations”, p.8.



definitia acestui termen recunoscut la nivel international,
ceea ce inseamna ca nu exista semnele exploatarii
unanim recunoscute.

Cu anii, exploatarea victimelor traficului de fiinte umane
devine tot mai diversa. Astfel, de rand cu asa forme
demult si bine cunoscute ca exploatarea sexuald, munca
fortata si prelevarea fortata de organe, au aparut, au fost
studiate, iar Tn unele tari si criminalizate asemenea forme
de exploatare, ce nu sunt pomenite in Protocolul de la
Palermo:*?

x cersitul fortat;

x casatorie fortatd;

x adoptie ilegald;

x implicarea fortata in conflicte militare;

x implicarea fortata Tn activitate criminala (mici furturi
de buzunar si din magazine, contrabanda si comertul
cu droguri, precum si alte tipuri de activitati interzise,
care implicd pedeapsa penald sau contraventionald).

La forme de exploatare comparativ noi se refera si
Tnregistrarea n scopuri de obtinere a indemnizatiilor
sociale sau creditelor bancare, de la care primeau profit
financiar nu solicitantii, ci infractorii ce si le insuseau.?®
In plus, in ultimii ani fn numarul total al cazurilor de trafic
de fiinte umane inregistrate creste cota cazurilor comise
n scopul exploatdrii prin munca a victimelor, cersitului
fortat, implicarii Tn activitati infractionale si inregistrarii
fortate a casatoriei.

Este de evidentiat Tn mod deosebit asa forma de
exploatare a victimelor traficului de fiinte umane ca
exploatarea prin munca, deoarece, potrivit datelor ONU,
aceasta devine una dintre cele mai raspandite forme de
exploatare a oamenilor in lume.2? In spatiul UE, conform
datelor oficiale, exploatarea prin munca este a doua
forma ca raspandire dupa exploatarea sexuala. Potrivit
statisticii oficiale a UE (28 de tari), in anii 2017-2018
din numarul total al victimelor traficului de fiinte umane,
inregistrate in aceasta regiune, 46% au fost supuse
exploatarii sexuale si 22% — exploatarii prin munca.??

In pofida faptului c& nu exista o definitie juridica a
exploatarii prin munca acceptata la nivel international

si 0 astfel de forma a exploatarii nu este pomenita

nici in Protocolul de la Palermo, nici in Conventia de la
Varsovia, ea a fost totusi criminalizata in mai multe tari
ale UE. Posibil toate acestea tin de faptul ca exploatarea
prin munca este pomenita in Directiva nr. 2011/36/EC
,Despre prevenirea si combaterea traficului de fiinte
umane, protectia victimelor si schimbarea Deciziei-cadru
a Consiliului UE 2002/629/JHA”.23 Aceasta Directiva

19 UNODC (2012), Global Report on Trafficking in Persons 2012, p. 12.

serveste drept piatra de temelie pentru organizarea
combaterii traficului de fiinte umane in tarile membre ale
UE si reprezintd un standard juridic mai Tnalt in domeniul
combaterii traficului de fiinte umane Th comparatie cu
Protocolul de la Palermo si Conventia de la Varsovia. Cum
se vede, sub influenta standardului regional respectiv,
multe tari din UE au criminalizat nu numai traficul de
fiinte umane Tn scopul exploatarii muncii fortate, ci si
traficul de fiinte umane n scopul exploatarii prin munca.

Intre expertii internationali Tn problematica data nu
exista un consens univoc privind semnele exploatarii
prin munca. Majoritatea expertilor sunt de acord ca
exploatarea prin munca, ca si munca fortata, se afla
dincolo de limitele conditiilor decente de munca

a lucratorului, dar in acelasi timp exploatarea prin
munca este ceva mai putin grav decat munca fortata.
De asemenea, este clar ca notiunea ,,exploatarea prin
munca” presupune:

x incalcarea normelor protectiei muncii (conditiilor de
munca sigure, a duratei zilei de munca sau saptamanii
de munca stabilite de legislatie);

x Tncalcari la remunerarea muncii (neachitarea salariului
la timp si remunerarea mai mica de nivelul mediu de
piatd a muncii);

% Tncalcari ale organizarii conditiilor de viata/de traiin
afara sferei de productie ale lucratorilor (normelor
sanitare de trai, normelor de alimentare, lipsa
accesului la asistenta medicala si socialad);

x caracterul inechitabil al relatiilor dintre lucrator si
angajat, umilitor pentru demnitatea umana.

Astfel, exploatarea prin munca este asociata Tnainte de
toate cu ncalcarea drepturilor la munca a migrantilor
sau normelor legislatiei muncii (normele de protectie

si remunerare a muncii). Dar aceste norme actioneaza
n cadrul pietei legale a muncii, iar migrantii vulnerabili
fata de traficul de fiinte umane si exploatare de cele mai
dese ori muncesc pe piata ilegala a muncii, de aceea
este dificil de a proba exploatarea. In plus, exploatarea
migrantului este asociata unor factori morali — gradul
de satisfacere a migrantului fata de conditiile de

munca si perceptia exploatarii din punctul de vedere

al culturii. Adesea migrantii percep regimul de munca
neclar si neformal ca unul ceva obisnuit, si nu ca conditii
umilitoare de munca.

Dupa cum arata unul din rapoartele generale ale GRETA
- grupului de experti pivind lupta impotriva traficului de
fiinte umane, format din reprezentanti ai statelor-partilor
Conventiei Consiliului Europei privind Actiunile Tmpotriva
Traficului de Fiinte Umane Tn scopul monitorizarii

20 ApHoBuy A., TotiepmaH I. u TroptokaHoBa E. «AHaU3 TOProsau 100bMU, Kak 6usHec-modenu: nyTb k 6osiee aghgheKTUBHOMY NpedoTBPAUEHUID

npectynneHus» (ObCE, 2010), cTp. 58-59.

21 Report of the UN Special Rapporteur on trafficking in persons, especially women and children, Maria Grazia Giammarinaro, 06 April 2020, 35/5, A/

HRC/44/45, para 2.

22 European Commission (2020) “Data collection on trafficking in human beings in the EU”, p. 6.
23 DIRECTIVE 2011/36/EU OF THE EUROPEAN PARLIAMENT AND OF THE COUNCIL of 5 April 2011 on preventing and combating trafficking in human
beings and protecting its victims, and replacing Council Framework Decision 2002/629/JHA, p. (3) of preamble.
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aplicarii Conventiei date de catre parti,?* traficul de

fiinte umane n scopul exploatarii muncii este unul din
cele mai complicate aspecte ale acestui fenomen. Este
complicat din mai multe cauze. Mai intai de toate, in
practica apar divergente privind talmacirea si aplicarea
standardelor de munca, la definirea exploatarii prin
munca si colectarea probelor privind aplicarea ei. in plus,
victimele preferd sa nu Tnainteze reclamatii oficiale si sa
nu compara in calitate de martori, deoarece ele depind
adesea de traficantii lor in sens de munca si loc de trai.

Modificarea metodelor de influenta asupra
victimelor

Referitor la metodele de influenta asupra victimelor
traficului de fiinte umane, utilizate de infractori pentru a
le controla comportamentul lor si a le mentine n situatia
de exploatare, se poate spune ca in ultimii ani tot mai

rar este aplicatd violenta. In acelasi timp, au aparut
unele metode de influentare care nu sunt pomenite Tn
Protocolul de la Palermo, cum sunt:?®

x crearea unor datorii disproportionate si constrangerea
de a le Intoarce;

x manipularea psihologica a victimelor;

x administrarea fortata de droguri sau medicamente
victimelor:

x sialtele.

In special e cazul de a evidentia o astfel de metoda

de influentare a victimelor, insuficient studiata, ca
manipularea psihologica, care e dificil de probat

si criminalizat. Manipularea psihologica reprezinta

o metoda de convingere, bazata pe nselaciune
premeditatd. In cazul unei asemenea influentari
manipulatorul insufla in constiinta victimei o iluzie dubla:
n primul rand, ca realitatea este de asa naturd cum

o descrie el sin al doilea rand, ca reactia la aceasta
realitate depinde de aprecierea victimei. De pilda, sunt
cunoscute cazurile cand viitoarele victime ale exploatarii
sexuale, Thainte de a fi supuse acestei exploatari, erau
impuse sa locuiasca cateva luni n acelasi spatiu cu
acele persoane care deja s-au Tmpacat cu situatia lor.
Anume astfel in constiinta lor era inoculat un nou model
de comportament. in acelasi timp lor li se amintea
insistent faptul ca ele nu au alta solutie. Drept rezultat
ele Tsi exprimau acordul la exploatare sexuala fara o
constrangere vizibild. Ori mai sunt cunoscute cazuri cand
tineri traficanti de fiinte umane recurgeau la seducerea
fetitelor tinere, adesea minore, din grupuri vulnerabile,
cu scopul de a le face sa se indragosteasca de ei si sa
impuna controlul asupra lor, supunandu-le exploatarii
sexuale sau incurajandu-le sa comita mici infractiuni.?®

Acest tip de traficanti de fiinte umane sunt numiti
,loverboys”/, gigolos”.

Cresterea influentei tehnologiilor
informationale de comunicare

Cercetarile arata ca evolutia globala a infrastructurii
online a facut din Internet un instrument important
pentru traficanti.?” Internetul si alte tehnologii
informationale de comunicare (in continuare — TIC) sunt
utilizate de infractori la toate etapele procesului traficului
de fiinte umane, incepand cu racolarea si terminand

cu exploatarea. Asta le permite sa ascunda identitatea
lor si creeaza obstacole la descoperirea infractiunilor.
Infractorii si partenerii lor comunica prin anexe cifrate
sau utilizand Dark Web pentru a se conecta. in plus,
utilizarea TIC si a criptomonedei le permite infractorilor
sa opereze tranzactii financiare si sa transfere anonim
veniturile obtinute pe cale penald.?®

Racolarea victimelor are loc prin conturi false/
contrafacute pe retelele de socializare si profiluri
contrafacute Tn anexe. Analiza cazurilor de trafic cu fiinte
umane, prezentata in Raportul global al Oficiului ONU
pentru Droguri si Criminalitate pentru anul 2018, arata ca
in multe tari infractorii au prins a identifica potentialele
victime ale traficului de fiinte umane prin retelele de
socializare, stabilind cu ele relatii confidentiale, ulterior
antrenandu-le n situatie de exploatare.??

Utilizarea ilegald a TIC contribuie de asemenea la
extinderea pietelor criminale. De exemplu, Internetul
ofera posibilitate sex-traficantilor sa promoveze servicii
sexuale si sa atraga mai multi clienti si, la randul lor,

sa exploateze sexual victimele. Astfel, Europol releva

n rapoartele sale ca online-reclama serviciilor sexuale
asociata traficului de fiinte umane n scopul exploatarii
sexuale capata o raspandire tot mai ampla, siin acest
caz copiii sunt promovati de rand cu adultii.*® Copiii
sunt indeosebi supusi riscului din cauza vulnerabilitatii
lor specifice si pericolul ca traficantii de fiinte umane
exploateaza copiii utilizdnd Internetul creste. Inplus,
Tnsasi exploatarea sexuald poate avea loc Tn spatiul
virtual. Infractorii aplica difuzarea directa online pentru a
iesi pe o piata mult mai extinsa de clienti, care pot sa nu
aiba niciodata contact fizic cu victimele.

De asemenea, utilizarea ilegala a TIC 1i ajuta pe infractori
sa controleze si sa constranga victimele traficului de
fiinte umane la indeplinirea cerintelor acestora. De

pilda, infractorii utilizeaza software-ul GPS Tn telefoane
pentru urmarirea deplasarii victimelor traficului de

fiinte umane sau, Tn cazul sclaviei casnice sau altor
forme de exploatare, pentru monitorizarea si controlul
victimelor prin intermediul supravegherii video. In

24 GRETA (2018), 7-th General Report on GRETA’s Activities (covering the period from 1 January to 31 December 2017), p. 32.
25 ApHoBuy A., ToliepmaH I. u TioptokaHoBa E. «<AHanu3s Toprosau n00bMu, Kak 6usHec-modenu: nyTb k 6osee aghheKTUBHOMY NpedoTBPaueHU

npectynneHus» (ObCE, 2010), cTp.11.

26 Federal Migration Centre, Belgium, Annual Report 2015 “Tightening the Links, Trafficking and Smuggling in Human Beings” (Myria, 2016), p. 2.
27 EUROPOL (2016), Situation Report: Trafficking in human beings in the EU, p. 12.
28 ICAT (2019), Human Trafficking and Technology: Trends, Challenges and Opportunities, Issue Brief 07/2019, p. 1.

29 UNODC (2018), Global Report on Trafficking in Persons 2018, p. 38.

30 ICAT (2019), Human Trafficking and Technology: Trends, Challenges and Opportunities, Issue Brief 07/2019, p. 1.
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contextul traficului de fiinte umane cu scopul exploatarii
sexuale, pentru a controla victimele traficantii recurg

la amenintarea de a raspandi imaginile lor cu caracter
sexual pur confidential.

Influenta pandemiei COVID-19

Dupa cum s-a mai mentionat, pandemia COVID-19

a adancit inegalitatea la scara globald si individuala,

care este cauza de baza a traficului de fiinte umane.
Cercetarile recente contin prognoze nefavorabile.

Astfel, se asteapta in continuare o Tnrautatire a situatiei
economice n tarile slab dezvoltate din punct de vedere
economic. Lucru care poate conduce la cresterea
indicatorilor feminizarii saraciei si a discriminarii gender
intr-un sir de tari, precum si sa devina un ,factor
declansator” pentru potentialii migranti — sa contribuie la
cresterea migratiei nereglementate in viitorul apropiat,®*
iar ca si consecinta la cresterea traficului de fiinte umane
si a exploatarii migrantilor.

in plus, aceasta situatie poate stimula raspandirea

celor mai grave forme de exploatare a muncii copiilor,
deoarece n situatiile de criza copiii devin foarte des
principala sursa de venit a propriilor familii.?? Prognozele
sugereaza ca foarte multi copii vor fi nevoiti sa
abandoneze scoala si vor fi antrenati in munca infantila
sau vor fi fortati sa se casatoreasca de timpuriu.®* De
asemenea se asteapta ca agravarea situatiei economice
sa conducad in tarile slab dezvoltate la cresterea cererii
pentru servicii de introducere ilegala migrantilor in tarile
dezvoltate, sporind astfel vulnerabilitatea fata de traficul
de fiinte a celor care recurg la aceste servicii.

In multe t&ri dezvoltate, in care exista o inegalitate
economica Intre etnii si grupurile rasiale (de exemplu,
accesul la munci bine platite), grupurile vulnerabile

se vor confrunta cu pierderea locului de munca, a
veniturilor, cu limitari la accesul pentru ocrotirea
sanatatii si asistentei sociale. Din aceste cauze ei vor
ajunge si mai vulnerabili fata de traficul de fiinte umane
si exploatare, deoarece intrucat ei vor fi dispusi sa
accepte oferte de munca riscante pentru a-si asigura
nevoile lor de baza.*

Pe langa toate acestea, deja a crescut vulnerabilitatea
migrantilor care muncesc in sectoare neformale, Tn
special femeile-migranti ce muncesc in calitate de
servitoare casnice, dat fiind ca multe dintre ele sunt
disponibilizate. Pierderea castigurilor migarntilor va
conduce la scaderea remitentelor si cresterea nivelului
de saracie Tn familiile acestora. Potrivit prognozelor
Bancii Mondiale, din cauza pandemiei fluxurile
remitentelor in 2020 se pot reduce cu aproximativ
20%.%°

In acelasi timp, creste exploatarea prin munca a
migrantilor care nu si-au pierdut locul de munca.
Angajatorii lor tot mai des i solicita sa lucreze in zilele de
odihnad si-i ameninta cu disponibilizarea Tn caz de refuz.
Exista de asemenea informatii ca proprietarii de spatii
inchiriate au Tnceput sa solicite femeilor migrante care
arendeaza aceste spatii servicii sexuale in loc de plata
pentru chirie.

O problema grava, iscata Tn perioada autoizolarii,
decretata in legatura cu pandemia COVID-19, a devenit
n toata lumea cresterea brusca a violentei n familie.
Aceasta problema le-a afectat intr-o masura extrem

de neproportionala pe femei si fete care nu puteau
parasi locul lor de trai si au devenit obiectul unui
control permanent si al violentei din partea persoanelor
ce locuiesc laolalti cu ele. In plus, aflareain izolare
permanent cu omul care recurge la violenta facea adesea
imposibila adresarea pentru ajutor la politie. Experienta
violentei Tn familie suportata sporeste vulnerabilitatea
fata de traficul de fiinte umane, deoarece victima
violentei Tn familie poate resimti nevoia de a parasi
propria casa.’¢

Aflarea in permanenta acasa si accesul necontrolat

la Internet de asemenea a sporit riscul grooming-ului
prin Internet fata de femeile vulnerabile si de copii.
Autoritatile Australiei chiar au informat in mai 2020
despre aparitia unui ghid pentru grooming-online,
raspandit de infractori. Datele sondajelor de asemenea
au aratat ca Tn timpul autoizolarii s-a atestat o crestere
a tentativelor de a face legatura prin Internet cu multi
copii, cu propuneri de munca sau solicitare de fotografii
personale.’”

De asemenea, pandemia COVID-19 a generat o
dezvoltare a traficului de fiinte umane si a exploatarii
online. Acest lucru a fost provocat de o crestere sporita
a pornografiei, a materialelor ce contin imagini de

abuz sexual asupra copiilor (in continuare — MASC),

si a translarilor online Tn tarile in care a fost declarate
regimul de autoizolare. Exista atestari ca unele persoane
implicate Tn industria sexuald, in legatura cu carantina
si-au transferat activitatile in format online. Cei care
raspandesc MASC elaboreaza strategii complicate,
realizate pe diverse platforme populiste si codate
astfel, incat sa evite descoperirea si sa redirectioneze
consumatorii interesati spre canale private.

31 OECD (2020), ,Towards more sustainable solutions to forced displacement: what measures are donor countries applying to forced displacement in
developing countries?” (Development Policy Papers, December 2020 - No.34), p. 9.
32 Report of the UN Special Rapporteur on trafficking in persons, especially women and children, Maria Grazia Giammarinaro, 17 July 2020, A/75/169,

para 58.

33 ODIHR & UN WOMEN (2020), Guidance "Addressing Emerging Human Trafficking Trends and Consequences of the COVID-19 Pandemic”, p.30.
34 ODIHR & UN WOMEN (2020), Guidance "Addressing Emerging Human Trafficking Trends and Consequences of the COVID-19 Pandemic”, p.27.
35 UN General Assembly, Report of Secretary - General ,Global Compact for Safe, Orderly and Regular Migration”, 26 October 2020, A/75/542% para 25.
36 ODIHR & UN WOMEN (2020), Guidance "Addressing Emerging Human Trafficking Trends and Consequences of the COVID-19 Pandemic”, p.28.
37 ODIHR & UN WOMEN (2020), Guidance "Addressing Emerging Human Trafficking Trends and Consequences of the COVID-19 Pandemic”, p.31.
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1.3. PROBLEMELE PRINCIPALE
ALE POLITICIT INTERNATIONALE
IN DOMENIUL ANTI-TRAFIC

Starea fenomenului traficului de fiinte umane este
influentata nu numai de modificarile fenomenului, ci si de
prezenta in diferite tari a unui sistem anti-trafic eficient,
ce functioneaza conform standardelor si recomandarilor
internationale. In pofida progresului obtinut de state Tn
prevenirea si combaterea traficului de fiinte umane dupa
adoptarea Protocolului de la Palermo si Conventiei de la
Varsovia, Tn aceasta sfera mai raman destule lacune.

Maria Grazia Giammarinaro, Raportor special al ONU Tn
problemele traficului de fiinte umane, in raportul sdu din
17 iulie 2020, consacrat aniversarii de 20 de ani de la
adoptarea Protocolului de la Palermo, intocmit la finalul
aflarii sale in Tnalta functie Tn ultimii 6 ani, a evidentiat
urmatoarele lacune principale in organizarea sistemului
anti-trafic in diverse tari ale lumii:®

1. accentul principal Tn politica anti-trafic se pune pe
lupta cu traficul de fiinte umane ca infractiune, fara a
aborda cauzele de profunzime ale existentei acestui
fenomen, ceea cea contribuie la perpetuarea lui;
la elaborarea politicii nu se acorda destula atentie
aspectului gender al fenomenului traficului de fiinte
umane, precum si vulnerabilitatii sporite a femeilor si
copiilor fata de acest fenomen;

2. politica de restrictie a migratiei, inclusiv lipsa
posibilitatii legale de angajare in cdmpul muncii
pentru migranti, introducerea raspunderii penale
pentru intrare ilegald si sederea ilegald in tara
sporesc vulnerabilitatea migrantilor fata de traficul de
fiinte umane si exploatare;

3. in planurile nationale anti-trafic aproape ca nu exista
masuri orientate spre diminuarea vulnerabilitatii si
protectie cuprinzatoare a persoanelor aflate in situatii
vulnerabile din punctul de vedere al traficului de fiinte
umane si al exploatarii, in special tinandu-se cont de
consecintele pandemiei COVID-19;

4. lipsescinstrumente/proceduri de identificare a
victimelor Tn fluxurile migratiei mixte si la acordarea
protectiei internationale, de asemenea nu exista
proceduri clare de obtinere a (i)dreptului la sedere
n tara pentru realizarea dreptului pe perioada de
reflectie si (i) permisului de sedere pentru victimele
traficului de fiinte umane;

5. permisele de sedere se elibereaza victimelor
traficului de fiinte umane exclusiv ca o recompensa
pentru colaborare in cadrul procedurile penale;

n aceste cazuri nu se ia in considerare situatia
personala a victimei;

6. nuse acorda o atentie suficienta traficului de
fiinte umane n scopul exploatarii prin munca; in
documentele politicii nationale privind combaterea
traficului de fiinte umane lipsesc masurile de

respectare si promovare a drepturilor Tn sfera muncii,
inclusiv a dreptului la munca decenta; rolul slab al
inspectoratelor muncii la identificarea victimelor
traficului de fiinte umane:

7. identificarea victimelor traficului de fiinte umane ca

beneficiari ai asistentei sociale se realizeaza n baza
semnelor infractiunii trafic de fiinte umane, ceea ce
se deosebeste esential de procesul de identificare

a altor beneficiari ai asistentei sociale si conduce la
faptul ca in practica prestatorii de servicii pentru
victime sunt nevoiti sa probeze statutul de victima
a traficului de fiinte umane; in consecinta, accesul
la asistenta este conditionat de participarea
victimei in cadrul procesului penal, ceea ce este
contrar abordarii drepturilor omului;

8. sefncalca principiul international de neaplicare
a pedepsei fata de victimele traficului de fiinte
umane pentru incalcarea legislatiei privind migratia,
practicarea prostitutiei si alte infractiuni comise
fortat de acestea in situatie de trafic de fiinte umane;
victimele traficului de fiinte umane sunt adesea
privite ca infractori sau migranti ilegali si nu au acces
la asistenta necesara si mijloace de aparare juridica;

9. masurile de asistenta a victimelor traficului de
fiinte umane se limiteaza in principal la acordarea
asistentei pe termen scurt; lipsesc programe de
asistenta pe termen lung pentru victimele traficului
de fiinte umane, care ar asigura (re)integrarea lor
sociald, ceea ce duce adesea la implicarea repetata a
victimelor Tn situatia trafic de fiinte umane;

10. victimele traficului de fiinte umane sunt lipsite de
posibilitatea de a depune reclamatii privind refuzul
de a elibera permis de sedere n tara de destinatie;
pentru returnarea lor in tara de origine sunt utilizate
programe ale asa-numitei ,,returnari benevole”

a migrantilor, desi in realitate ele nu-si doresc
returnare; riscurile ce tin de returnare adesea nu sunt
evaluate si nu sunt luate in considerare;

11. organizatiile comerciale, inclusiv corporatiile, nu sunt
preocupate de prevenirea traficului de fiinte umane
si exploatarii prin munca in lanturi de aprovizionare,
n care sunt raspandite salarii mici, angajari nestabile
si practici exploatatoare; unele intreprinderi nici nu
se informeaza despre existenta problemei traficului
de fiinte umane si exploatarii prin munca in lanturi de
aprovizionare;

12.7n practica, cel mai prost se realizeaza dreptul la
compensare; fonduri de compensare pentru victimele
infractiunilor sunt create doar in cateva tari;

13. limitarile si lacunele sistemelor juridice nationale
influenteaza negativ activitatea organizatiilor
societatii civile, care acorda asistenta si suport
victimelor traficului de fiinte umane din Tntreaga
lume.

38 Report of the UN Special Rapporteur on trafficking in persons, especially women and children, Maria Grazia Giammarinaro, 17 July 2020, A/75/169.
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Expertii GRETA in rapoartele lor tematice, publicate

n 2019%5i 2020,%° precum si expertii Parlamentului
European, care au procedat Tn 2020 la evaluare Directivei
nr. 2011/36/EC — standardul de baza al UE in domeniul
combaterii traficului de fiinte umane, au relevat de
asemenea si alte cateva lacune ale politicii in sfera
data:#*

1. defecte ale legislatiei nationale Intr-un sir de tari,
inclusiv lipsa incriminarii cererii de servicii ale
victimelor traficului de fiinte umane; perioada scurta
de recuperare si reflectie, interdictii insuficient
de clare privind urmarirea penala si pedepsirea
victimelor;

2. elaborarea si evaluarea politicii Tn domeniul anti-trafic
nu se bazeaza pe date ale cercetarilor;

3. oscadere, iIncepand cu 2016, a numarului de urmariri
penale si condamnari pentru trafic de fiinte umane,
ceea ce poate duce la dezvoltarea perceptiei de
nevinovatie in randul infractorilor, fie ca sunt traficanti
sau utilizatori de servicii care stiu ca sunt complici la
exploatarea victimelor;

4. lipsa specializarii in randul anchetatorilor, procurorilor
si judecatorilor in procesul penal privind cazurile de
trafic de fiinte umane; utilizarea limitata a tehnicilor
speciale de investigatie si dezvoltarea slaba a
investigatiilor financiare; Tn investigatiile lor organele
legale se bazeaza in principal pe marturia victimelor,
ceea ce diminueaza rezultatele procedurilor penale,
care adesea se Incheie cu pedepse conditionate sau
alte pedepse prea blande pentru infractori;

5. antrenarea insuficienta a sectorului privat in
activitatea de prevenire a traficului de fiinte umane;

6. modele conflictuale de combatere a migratiei
ilegale si combaterea traficului de fiinte umane ca o
ncalcare a drepturilor omului; aceasta este adesea
un obstacol pentru identificarea victimelor traficului
de fiinte umane in fluxuri de migratie mixte;

7. dezvoltarea insuficienta a colaborarii
interdepartamentale si intersectoriale n interiorul
tarilor la solutionarea cazurilor de trafic de fiinte
umane;

8. probleme de finantare si alte forme de sprijin de stat
a organizatiilor societatii civile, care acorda asistenta
victimelor traficului de fiinte umane;

9. inspectoratele nationale a muncii nu au suficiente
Tmputerniciri, cunostinte si resurse pentru
combaterea traficului de fiinte umane; o dezvoltare
slaba a colaborarii transnationale Tntre inspectoratele
nationale a muncii, ceea ce influenteaza negativ

combaterea traficului de fiinte umane n scopul
exploatarii muncii;

10. lipsa unor proceduri distincte si dificultati de cautare
a informatiilor despre persoanele de contact si
coordonatorii necesari pentru efectuarea referirii
transnationale a victimelor traficului de fiinte umane
pentru protectie si asistenta;

11. altele.

1.4. RECOMANDARILE
EXPERTILOR INTERNATIONALI

Traficul de fiinte umane este un atentat la demnitatea
umana, o incalcare grava a drepturilor omului si o
infractiune, care extrage foloase din vulnerabilitatea
diverselor grupuri sociale, cum sunt migrantii cu un statut
nereglementat, femei si copii. De aceea politica de stat in
domeniul anti-trafic trebuie sa se edifice tinandu-se cont
de o abordare bazata pe drepturile omului si orientata pe
interesele victimelor. Daca totusi reactia tarilor la traficul
de fiinte umane nu ia Th considerare aceasta abordare si
pune accent in fond pe actiunile organelor de drept sau
se pierde in lupta cu migratia ilegald, acest lucru probabil
va contribui la raspandirea traficului de fiinte umane si a
exploatarii.

De aceea expertii internationali Tn domeniul anti-trafic
considera ca este imposibil a eradica traficul de fiinte
umane aplicand doar arsenalul masurilor prevazute in
Protocolul de la Palermo, pentru cd acest document de
la bun inceput a fost elaborat pentru lupta impotriva
traficului de fiinte umane ca o criminalitate organizata.
Desi adoptarea acestui document in 2000 a permis

de a completa unele lacune serioase Tn dreptul
international si a mobiliza vointa politica a comunitatii
internationale pentru lupta cu acest fenomen, cu timpul
au iesit la iveala lacune esentiale a acestui document.
Lacuna cea mai serioasa este faptul ca Protocolul de

la Palermo nu contine definitia exploatarii, care in
prezent a devenit elementul cheie al traficului de fiinte
umane. In afara de aceasta, majoritatea prevederilor
acestui document care vizeaza drepturile victimelor

nu sunt obligatorii. In Protocolul de la Palermo nu este
prevazut un principiu important — neaplicarea pedepsei
fata de persoanele antrenate Intr-o activitate ilegalad

din cauza aflarii acestora sub controlul infractorilor in
situatie de trafic de fiinte umane. Lipseste un mecanism
de monitorizare internationald a indeplinirii de catre
state a obligatiilor acestora in cadrul Protocolului de la
Palermo. De aceea mai multi experti considera ca acest
document international si-a epuizat potentialul si propun
elaborarea unui nou document international, orientat pe
lupta cu exploatarea in cadrul unei abordari bazate pe

39 GRETA (2019), , Assistance to Victims of Human Trafficking”, Thematic Chapter of the 8-th General Report on GRETA'’s activities (covering the period from

1 January to 31 December 2018), (Council of Europe, October 2019).

40 GRETA (2020), Compendium of Good Practices in Addressing Trafficking in Human Beings for Purpose of Labour Exploitation (Council of Europe,

September 2020).

41 European Parliamentary Research Service (2020), ,,Implementation of Directive 2011/36/EU: Migration and gender issues. European implementation

assessment”, 20 September 2020, p. 39, 61-63, 75-76, 102-103, 116-118.
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drepturile omului.*? Astfel una din cele mai importante
recomandari ale expertilor internationali rezida in
elaborarea acestui document/standard international nou,
menit sa imprime un nou impuls Tn dezvoltarea politicii
nationale a tarilor in acest domeniu. In plus, expertii
internationali mai recomanda sa se atraga mai multa
atentie unor aspecte ale organizarii sistemului anti-
trafic. Pentru comoditatea analizei, vom grupa aceste
recomandari in conformitate cu directiile principale ale
politicii nationale in acest domeniu, recomandate la nivel
international®® si aplicate Tn tara noastra.

Masuri generale de sustinere sistemului anti-
trafic

1. A consolida coordonarea politicii anti-trafic, inclusiv:

x dezvoltarea interactiunii tuturor partilor interesate,
inclusiv a organizatiilor internationale si
organizatiilor societatii civile;

x implicarea sindicatelor Tn prevenirea si combaterea
traficului de fiinte umane si exploatarii prin munca.

2. Aopera modificdri la legislatia nationala in domeniu
anti-trafic pentru:

x acriminaliza utilizarea constienta a serviciilor
victimelor traficului de fiinte umane, a
decriminaliza serviciile sexuale daca ele nu
reprezinta exploatare sexuald si a decriminaliza
intrarea ilegala si sederea ilegala a migrantilor
n tard (acele tari care inca nu au facut acest
lucru);

x aintroduce conceptul muncii decente;

x a consolida rolul unei abordari bazate pe drepturile
omului in organizarea sistemului national anti-
trafic Tn conformitate cu standardele internationale
in domeniul drepturilor omului;

x aadopta norme mai distincte referitor la
interzicerea urmaririi penale si pedepsirii
victimelor traficului de fiinte umane, in special
copii, pentru infractiuni comise de acestia in
perioada aflarii in situatia trafic de fiinte umane;

x aintroduce restrictia privind retinerea
administrativa a copiilor;

x aexclude normele ce conditioneaza acordarea
protectiei pentru victime prin colaborarea cu
organele de drept;

x aintroduce posibilitatea de a contesta in instanta
de judecata refuzul de a acorda asistenta
victimelor si/sau permisul de sedere;

x a prelungi durata perioadei garantate victimelor
pentru recuperare si reflectie;

x a garanta victimelor traficului de fiinte umane
si exploatarii dreptul la compensatie indiferent
de prezenta lor sau statutul juridic in tard,
inclusiv prin acordarea asistentei juridice gratuite,
asigurarea reprezentarii, crearea fondurilor de stat
pentru achitarea compensatiei;

x aTmbunatati reglementarea de stat a activitatii
agentiilor pentru plasarea Tn campul muncii peste
hotare, inclusiv a mediatorilor;

x a obliga intreprinderile sa identifice riscurile
exploatarii in lanturi de aprovizionare, sa
elaboreze planuri privind minimizarea lor,
precum si a institui raspunderea intreprinderilor
pentru daunele cauzate daca nu respecta aceste
prevederi ale legislatiei.

3. Laelaborarea masurilor politicii anti-trafic:

x aluain considerare astfel de cauze de profunzime
ale traficului de fiinte umane si exploatarii
ca sardcia, discriminarea gender, violenta Tn
familie si violenta sexuala, influenta proceselor
migrationiste, conflictelor armate, calamitati
naturale, pandemii;

x aasigura armonizarea politicii in domeniu anti-
trafic cu politici Tn domenii conxe, cum ar fi politica
migrationala, eradicarea saraciei, lupta cu
coruptia, prevenirea si combaterea violentei in
familie, politica gender s.a;

x aluain considerare rolul si recomandarile
organizatiilor societatii civile, precum si opinia
victimelor traficului de fiinte umane.

4. A spori eficienta instruirii specialistilor/dezvoltarea
capacitatilor profesionale ale specialistilor care
activeaza in acest domeniu:

x programele de instruire pentru specialistii Tn
probleme ale traficului de fiinte umane trebuie
sa fie accesibile Tn mod sistematic (in cadrul
programelor obligatorii aprobate pentru pregatirea
si reciclarea cadrelor);

x programele de instruire trebuie sa includa teme
privind drepturile omului si protectie umanitara
pentru migranti, aspecte gender, drepturi speciale
ale copiilor;

x efectuarea de evaluari periodice a impactului
treningurilor avand n vedere ca scopul final al
instruirii urmeaza sa fie modificarea paradigmei si
edificarea culturii orientate pe interesele victimei
si bazate pe drepturile omului.

5. A sporirolul cercetarilor in elaborarea politicii
nationale in domeniu anti-trafic si evaluarea eficientei
acesteia.

42 Report of the UN Special Rapporteur on trafficking in persons, especially women and children, Maria Grazia Giammarinaro, 17 July 2020, A/75/169,

para 59.

43 ICMPD (2006), Guidelines for the Development and Implementation of a Comprehensive National Anti-Trafficking Response
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6. Aasigura finantarea necesara a masurilor politicii
nationale Tn domeniului respectiv, inclusiv asigurarea
CU resurse necesare pentru:

x

acordarea asistentei de durata victimelor;

lupta contra traficului de fiinte umane in
Internet si cu utilizarea TIC;

desfasurarea treningurilor periodice, extinderea
grupurilor de profesionisti care urmeaza instruiri;

cresterea gradului de informare a comunitatii
privind raspandirea traficului de fiinte umane;

majorarea numarului de inspectii ale muncii,
sporirea potentialului acestora si a rolului lor in
lupta cu traficul de fiinte umane si exploatarea prin
munca;

stabilitatea activitatii organizatiilor societatii civile
care acorda asistenta victimelor traficului de fiinte
umane si migrantilor vulnerabili.

Prevenirea traficului de fiinte umane

7. A consolida masurile de prevenire a traficului de
fiinte umane, inclusiv:

x

masuri axate pe diminuarea vulnerabilitatii
potentialelor victime/grupuri de risc in scopul
crearii conditiilor sociale si culturale Tn care
exploatarea ar fi inacceptabild; educarea
privind relatiile reciproce de stima, inclusiv din
perspective gender;

extinderea programelor de instruire si asistenta
orientate spre grupuri ale populatiei vulnerabile, Tn
special persoanele cu dizabilitati si copii;

cresterea transparentei in lanturi de aprovizionare
informarea managerilor si lucratorilor despre
riscurile si consecintele incalcarii normelor de
protectie si remunerare a muncii, exploatarii i
traficului de fiinte umane;

influentarea prin intermediul sistemului de achizitii
de stat la antrenarea sectorului privat in prevenirea
traficului de fiinte umane si exploatarii prin munca.

Asistenta victimelor traficului de fiinte umane

8. ATmbunatati asistenta acordata victimelor traficului
de fiinte umane, inclusiv:

x

dezvoltarea identificarii prezumatelor si
potentialelor victime ale traficului de fiinte umane
n fluxurile mixte de migranti, asigurand organele
competente cu instrumente si resurse, inclusiv
resurse temporare, necesare identificarii prealabile
a prezumatelor victime ale traficului de fiinte
umane nu pe baza semnelor directe ale infractiunii
trafic de fiinte umane, ci pe baza semnelor
indirecte — vulnerabilitatii migrantilor fata de
traficul de fiinte umane;

informarea migrantilor, inclusiv a persoanelor
care solicita azil, despre drepturile victimelor
traficului de fiinte umane si procedurile existente,
posibilitatile de obtinere a asistentei juridice si
sprijinului mediatorilor culturali;

dezvoltarea cooperarii interdepartamentale si
intersectoriale — si ce e important, bine finantate
—a partilor interesate in cadrul mecanismului
national de referire a victimelor traficului

de fiinte umane; asigurarea legaturii acestui
mecanism cu mecanismul de obtinere a protectiei
internationale;

demonstrarea angajamentului guvernelor pentru
dezvoltarea cooperarii intersectoriale in domeniu
anti-trafic si dezvoltarea coordonarii activitatii in

acest domeniu;

consolidarea rolului echipelor multidisciplinare in
acordarea accesului la asistenta si a accesului la
obtinerea permisului de sedere;

excluderea cazurilor cand accesul la asistenta este
conditionat de participarea victimei in procedurile
penale;

protectia victimelor traficului de fiinte umane de
victimizarea repetata si asigurarea accesului lor
la asistenta de duratd, axata pe (re)integrarea lor
sociala, inclusiv asistenta la gasirea unui loc de
munca sau initierea propriei afaceri;

efectuarea evaluarii riscurilor pana la adoptarea
deciziei de repatriere a victimelor in tara de
origine.

Urmarirea penald pentru infractiunile trafic de fiinte
umane

9. A spori eficienta urmaririi penale pentru

infractiunile trafic de fiinte umane si exploatare,
incluzand:

x dezvoltarea specializarii ofiterilor de urmarire
penald, procurorilor si judecatorilor;

x consolidarea rolului si potentialului inspectiei
munci in combaterea traficului de fiinte umane;
dezvoltarea cooperarii intre inspectia muncii si
politie;

x sporirea controlului privind activitatea agentiilor de

plasare in campul muncii peste hotare.

Dezvoltarea cooperarii internationale

10. A consolida cooperarea internationala privind

solutionarea cazurilor trafic de fiinte umane.
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Analiza informatiei privind tendintele globale si provocdrile fenomenului traficului de fiinfe umane, realizat

in cadrul prezentei cercetdri, a ardtat cd actiunile intreprinse de comunitatea internationald sub influenta
Protocolului de la Palermo si Conventiei de la Varsovia au avut un impact pozitiv asupra situatiei din lume si au
permis oprirea cresterii raspdndirii fenomenului. Cu toate acestea, actiunile intreprinse au vizat doar cele mai
flagrante forme de manifestare a traficului de fiinfe umane si exploatdrii, contribuind la diminuarea lor. Insd
aceste actiuni nu au avut impact asupra cauzelor esentiale de existentd a fenomenului, cum sunt inegalitatea in
dezvoltarea tdrilor si individului, o cerere sporitd pentru brate de muncd ieftine si alti factori social-economici
care au favorizat conservarea fenomenului traficului de fiinte umane. De aceea nu s-a reusit a eradica traficul
de fiinte umane. Cu timpul acest fenomen s-a transformat, dar continud sd existe.

Tendintele globale in evolutia fenomenului traficului de fiinte umane cuprind:

x stergerea marginilor dintre fenomenul traficului de fiinte umane si intrarea ilegald a migrantilor;
x diminuarea rolului recrutdrii in procesul traficului de fiinte umane;

% sporirea rolului exploatdrii si cresterea rdspandirii exploatdrii prin muncd;

x modificarea metodelor de influentare asupra victimelor aplicate de infractori in scopul mentinerii lor in
situatia de exploatare (diminuarea aplicdrii violentei, cresterea aplicdrii manipuldrii psihologice asupra
victimelor s. a.);

x cresterea aplicdrii tehnologiilor informationale si de comunicare la toate etapele procesului traficului de fiinte
umane, incepdnd cu recrutarea si terminénd cu exploatarea.

Specialistii relevd influenta negativa a pandemiei COVID-19 asupra stdrii fenomenului traficului de fiinte
umane, care, potrivit datelor cercetdrilor, sporeste vulnerabilitatea oamenilor fatd de traficul de fiinte umane si
exploatare, precum si contribuie la extinderea acestui fenomen in spatiul virtual.

Expertii internationali considerd cd problemele existente ale politicii in domeniul anti-trafic sunt generate in
mare mdsurd de lacunele Protocolului de la Palermo, axat in fond pe lupta cu traficul de fiinte umane ca o
infractiune organizatd. In primul rdnd sunt scoase in evidentd urmdtoarele lacune:

x documentul nu contine definitia exploatdrii;
x majoritatea normelor din Protocolul de la Palermo care definesc drepturile victimelor nu sunt obligatorii;

x [n document nu este prevdzut principiul neaplicdrii pedepsei fatd de victimd pentru infractiuni comise in
situatia trafic de fiinte umane;

x lipseste un mecanism de monitorizare internationald a indeplinirii lui de cdtre statele-pdrti.

De aceea expertii internationali considerd necesar de a elabora un nou standard international, axat pe

combaterea exploatdrii in cadrul unei aborddri bazate pe drepturile omului. In plus, expertii internationali
recomandd eliminarea lacunelor existente tn organizarea sistemului anti-trafic, inclusiv:

x consolidarea organelor de coordonare si a mdsurilor de coordonare;

x dezvoltarea bazei normative, inclusiv armonizarea politicii in domeniul anti-trafic cu politica privind astfel de
domenii ca politica migrationald, eradicarea sdrdciei, lupta cu coruptia, lupta cu violenta in familie, politica
genders. a.;

x cresterea eficientel instruirii specialistilor;

x sporirea rolului cercetdrilor la adoptarea deciziilor importante, inclusiv definirea politicii nationale in
domeniul anti-trafic;

x asigurarea finantdrii necesare a unor astfel de directii a politicii si mdsuri ca acordarea asistentei pe termen
lung pentru victimele, lupta cu traficul de fiinte umane in Internet cu utilizarea TIC;
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consolidarea prevenirii traficului de fiinte umane, incluzénd actiuni orientate spre diminuarea vulnerabilitdtii
victimelor, lupta cu exploatarea in lanturi de aprovizionare ale intreprinderilor; sporirea responsabilitdtii
sociale a sectorului privat;

imbundtdtirea asistentei victimelor, in primul rand prin dezvoltarea mecanismului national de referire a
victimelor traficului de fiinte umane si asigurarea legdturii acestuia cu mecanismul protectiei internationale;

cresterea eficientei urmdririi penale pentru infractiunile trafic de fiinte umane prin intermediul dezvoltdrii
specializdrii ofiterilor de urmdrire penald, procurorilor si judecdtorilor, consolidarea rolului inspectoratelor
muncii si sporirea controlului fatd de activitatea agentiilor de plasare in cdmpul muncii peste hotare;

consolidarea cooperdrii internationale privind solutionarea cazurilor trafic de fiinte umane.
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2. STAREA FENOMENULUI TRAFICULUI DE FIINTE

UMANE IN REPUBLICA MOLDOVA SI PRINCIPALELE
TENDINTE DE EVOLUTIE

2.1. STAREA FENOMENULUI TRAFICULUI DE FIINTE UMANE

Conform datelor oficiale ale organelor de drept, publicate anual de Cancelaria de Stat a Guvernului Republicii Moldova,
numarul victimelor traficului de fiinte umane oficial inregistrate in cadrul procesului penal pe dosare privind traficul

de fiinte umane (art. 165 ,,Traficul de fiinte umane” si art.206 "Traficul de copii”, Cod penal) in ultimii 5 ani a variat in
limitele de la 232 pana la 365 persoane pe an. %4

Tabelul 1

Numarul total al victi- Inclusiv:
melor traficului de fiinte

umane (a;:).f,lgg)CP siart. Adulti (birbati si femei) Copii (blﬁaiel'g;i‘i r:‘gte pana % izﬁaiillzre ?‘rI\i ::ilrnr::?\rul
2015 310 242 68 22%
2016 232 197 35 15%
2017 249 201 48 19%
2018 365 305 60 16%
2019 341 232 109 32%

De consemnat de asemenea ca in ultimii ani in Republica Moldova sunt semnalate permanent cazuri de trafic intern
de fiinte umane, cand victimele sunt transportate si supuse exploatarii in interiorul tarii. Numarul celor ce au avut de
suferit in urma traficului de fiinte umane in interiorul Republicii Moldova de asemenea variaza in functie de ani.

% celor ce au avut de suferit in urma traficului de

Numarul victimelor traficului de fiinte umane intern - . - = -
’ fiinte umane intern din numarul total al victimelor

2015 97 31%
2016 22 9%
2017 25 10%
2018 59 17%
2019 45 13%

Analiza datelor din Tabelul 1 arata ca pe parcursul anilor 2015-2019 nu s-au constatat tendinte stabile de crestere
sau diminuare a numarului victimelor traficului de fiinte umane. In acest context urmeaz4 s& precizdm ca numarul
victimelor este un indicator ce reflecta mai multi factori, fiind influentat de gradul de ocupare a fortei de munca, rata
migratiei, nivelul coruptiei, nivelul de pregatire si specializare a colaboratorilor organelor de drept, asigurarea lor cu
resurse necesare, activismul si alti factori.

44 Rapoarte privind promovarea politicii de stat in domeniul contracardrii si combaterii traficului de fiinte umane pentru anii corespunzdtori; accesibile pe:
www.antitrafic.gov.md.
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in afara de aceasta, modificarea statisticii poate fi
influentata de descoperirea cazurilor de rezonanta a
traficului de fiinte umane, cu un mare numar de victime.
De exemplu, indicatorul unei cresteri considerabile a
traficului de copii (+32%) in anul 2019 a fost influentat
n principal de un singur caz de exploatare a 70 de
copii, cetateni ai Republicii Moldova, in Grecia, in sfera
cultural-distractiva, cand copii talentati au fost invitati
sa participe la un concurs, iar In loc de concurs au fost
impusi sa distreze pe gratis turisti de pe o motonava.

in general, numarul victimelor traficului de fiinte umane
inregistrate oficial este relativ nu prea mare daca e sa-|
comparam cu amploarea migratiei cetatenilor Republicii
Moldova, nivelul careia este foarte inalt. Astfel, potrivit
evaluarilor oficiale ale Ministerului Afacerilor Externe si
Integrarii Europene, realizate in baza datelor furnizate de
reprezentantele diplomatice ale Republicii Moldova de
peste hotare, la sfarsitul anului 2017 circa 600.000 de
cetateni ai tarii noastre (din 3,5 milioane de locuitori in
total) se aflau in alte tari. Dacd sa vorbim despre nivelul
migratiei in scop de munca, atunci, potrivit studiilor
Biroului National de Statistica, in acelasi an 2017, circa
320.000 de lucratori migranti, cetateni ai Republicii
Moldova, se aflau peste hotare.*® Tot Tn acest an organele
de drept au inregistrat oficial 249 de victime ale traficului
de fiinte umane, ceea ce constituia mai putin de 0,1% din
numarul lucratorilor migranti.

Dupa cum s-a mentionat deja, organele de drept nu
izbutesc nici pe departe sa identifice toate victimele
traficului de fiinte umane. Numarul real al celor care

au suferit de pe urma traficului de fiinte umane de
reguld este cu mult mai mare decat numarul victimelor
inregistrate oficial de organele de drept. De aceea

Tn multe tari din UE colaboratorii organelor de drept
aplica metode matematice speciale sau inmultitoare
(de la 2 la 20) pentru a evalua piata reala a traficului
de fiinte umane in tara. In acelasi timp, in Repulica
Moldova organele de drept nu aplica aceste metode sau
rezultatele lor nu sunt publicate.

Dar periodic, evaludri similare realizeaza organizatii
specializate in cercetare la comanda Organizatiei
Internationale pentru Migratie (in continuare - OIM).
Astfel, in anul 2019, o organizatie de cercetare din
Ucraina, ,,Info Sapiens”, la comanda OIM, Misiunea din
Ucraina, a desfasurat un studiu in 4 tari, ca Belarus,
Georgia, Moldova si Ucraina. in cadrul acestui studiu
au fost intervievati 1.106 respondenti din Republica
Moldova, utilizdndu-se metodologia ,,Omnibus”.
Bazandu-se pe analiza raspunsurilor primite de la
respondenti privind diversi factori care influenteaza
adoptarea unei decizii de catre acestia cu privire la
munca peste hotare, gradul de cunoastere a problemei
traficului de fiinte umane, perceptia riscurilor personale
si alti factori, precum si utilizand metode matematice
speciale, specialistii de la ,,Info Sapiens” au ajuns

la concluzia ca cifra reala a lucratorilor migranti in
Republica Moldova trebuie sa constituie circa 520.000
de persoane, iar cifra reala a cetatenilor Republicii
Moldova ce au suferit de pe urma traficului de fiinte
umane n 3 ani (2017-2019) peste hotare trebuie sa
constituie circa 23.000 de persoane?® sau circa 7.700
de oameni pe an. in felul acesta, evaluarea stiintifica a
depasit de 22 ori numarul victimelor traficului de fiinte
umane oficial inregistrate.

2.2. PRINCIPALELE TENDINTE
IN EVOLUTIA FENOMENULUI
TRAFICULUI DE FIINTE UMANE
IN MOLDOVA

Modificarea fluxurilor emigratiei in scop de
munca din Republica Moldova si a tarilor de
destinatie a traficului de fiinte umane

Dupa cum a aratat studiul specialistilor organizatiei de
cercetare ,,Info Sapiens” la comanda OIM Tn anul 2019
in Republica Moldova, printre lucratorii emigranti din
Moldova de cea mai mare popularitate se bucura statele
UE, iar Tnainte de toate Germania si Italia. Federatia
Rusa se afla pe locul al treilea Tn lista tarilor n care isi
doresc s& munceasca emigrantii. In acelasi timp, 17%
din intervievati au declarat ca ei sunt gata sa accepte

o propunere de munca peste hotare chiar in cazul
prezentei riscului de trafic cu fiinte umane. Desi 75%
din intervievati cunosteau problema traficului de fiinte
umane, 57% dintre acestia erau convinsi ca lor nu li se
va intdmpla asa ceva niciodata, iar 16% considerau ca
probabilitatea faptului ca s-ar putea regasi intr-o situatie
similara este foarte mica.?”

Tendinte analogice au Tnceput sd apara siin datele
oficiale ale organelor de drept referitor la tarile de
destinatie a victimelor traficului de fiinte umane din
Republica Moldova. Astfel, un timp destul de Tndelungat
(in perioada 2011-2018) principala tara de destinatie
pentru victimele traficului de fiinte umane din Moldova
a fost Federatia Rusa. Acest lucru se explica prin faptul
ca cetatenii Republicii Moldova nu aveau nevoie de
vizd pentru a intra Tn aceasta tard si majoritatea dintre
ei posedau limba rusa, astfel lipsind bariera lingvistica
pentru angajarea lor In cAmpul muncii Tn aceasta tara.

Tnsa n ultimii 2-3 ani in Federatia Rusa s-a produs

o Tnasprire a politicii migrationale — a fost introdusa
inregistrarea obligatorie a lucratorilor migranti (pe baza
de platd) sinasprit controlul pentru respectarea acestei
prevederi a legii din partea serviciului de migratie.

in afara de aceasta s-a produs o scadere a cursului
rublei rusesti fata de alte valute, inclusiv fata de leul
moldovenesc, provocat de sanctiunile economice.

45 Biroul Migratie si Azil (2018), Compendiul Statistic al Profilului Migrational Extins al Republicii Moldova pentru anii 2015-2017, p. 10-12, p. 26.
46 IOM Mission in Ukraine (2019), Survey on migration and human trafficking in Ukraine, Moldova, Belarus and Georgia, 2019 (IOM/UN Migration, 2019),

p. 13.

47 IOM Mission in Ukraine (2019), Survey on migration and human trafficking in Ukraine, Moldova, Belarus and Georgia, 2019 (IOM/UN Migration, 2019),

p.7 and p.p.10-12.
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In consecintd, toate acestea au condus la faptul c&
emigrarea in scopul muncii in aceasta tara a devenit mai
putin atragatoare pentru cetatenii Moldovei. Fluxurile
emigratiei n scop de munca din Republica Moldova s-au
modificat si reorientat in principal spre tarile UE.

In legatura cu modificarea fluxurilor emigratiei fortei

de munca, inclusiv cea nereglementata, s-a produs o
schimbare siin privinta tarilor de destinatie a traficului
de fiinte umane. Potrivit statisticii oficiale, Th anul 2019
fluxurile traficului de fiinte umane din Republica Moldova
s-au redirectionat spre tarile UE, principala tara de
destinatie fiind Germania.*®

Cresterea exploatarii prin munca a strainilor pe
teritoriul Republicii Moldova

De-a lungul mai multor ani Republica Moldova se
pozitiona in fond ca tara de origine/sursa de trafic de
fiinte umane, cetatenii careia erau supusi exploatarii

n alte tari mai dezvoltate Tn plan economic. Acest lucru
tinea de nivelul Tnalt al emigrarii de munca a cetatenilor
tarii noastre, in care au fost antrenati cum s-a mentionat
deja, conform celor mai modeste evaluari, circa o patrime
din populatia apta de munca a tarii.

Ca tara de tranzit a traficului de fiinte umane
Republica Moldova nu s-a pozitionat prea mult timp.

O Tngrijorare privind posibila crestere a tendintelor
negative Tn acest domeniu a aparut dupa aderarea in
2007 a Romaniei la UE. Ca rezultat al acestui eveniment
tara noastra s-a marginit cu UE si de aceea a devenit

mai atractiva ca o posibila tara de tranzit pentru acei
migranti din alte tari, care visau sa ajunga n statele UE
ocolind cdile legale. Acest lucru il confirma si statistica
de descoperire a cazurilor de migratie neregulata a
strainilor, incluzand cazurile de incalcare a hotarelor

de stat si cazurile de incalcare a regimului de sedere

n Republica Moldova, stabilit pentru straini. Astfel,
conform datelor Inspectoratului Politiei de Frontiera, in
2018 au fost retinuti pentru tentativa de trecere ilegala

a hotarului Republicii Moldova 116 straini (cetateni

ai Turciei, Bangladesh, Ucrainei, Federatiei Ruse si

altor state), folosindu-se de documente false, ocolind
punctele stabilite de trecere a hotarului, clandestin/in
mijloace de transport special amenajate sau folosind alte
metode ilegale. in acelasi an 2018, in Republica Moldova
1.330 de straini (cetateni ai Ucrainei, Federatiei Ruse,
Romaniei, Turciei si ai multor alte tari) au incalcat regimul
de sedere stabilit (nu au declarat intrarea lor in tara

n termenul stabilit sau nu au parasit tara in termenul
stabilit).#?

In plus, in Moldova anual sunt inregistrate cazuri de
migratie fortata a cetatenilor straini. Conform datelor
Biroului pentru Migratie si Azil, numarul cererilor de azil

a crescut considerabil in anii 2012-2015. Astfel, in 2015
au fost depuse 276 cereri de azil. Dar in anii urmatori
numarul solicitantilor de azil a inceput a descreste sin
anul 2018 a constituit 104 persoane. Cresterea migratiei
fortate Tn anii 2012-2015 a fost provocata de conflictele
militare — razboiul civil din Siria si conflictul militar din
estul Ucrainei. Potrivit statisticii Biroului pentru Migratie
si Azil, cel mai des depuneau solicitari de azil cetateni

ai Siriei, Ucrainei, Rusiei, Turciei si Georgiei.® Dupa cum
releva specialistii, majoritatea solicitantilor de azil nu
raman in Moldova, ci intreprind tentative de intrare pe
teritoriul UE.

Este destul de mare numarul apatrizilor, ce locuiesc in
Republica Moldova. Astfel, conform datelor Biroului de
Migratie si Azil, la data de 31.12.2018 n tara noastra
se aflau 2.629 de apatrizi, dintre care 721 nu aveau
documentele de identitate Tn regula. in plus, la aceeasi
data erau inregistrati 1.822 de persoane, ale caror
cetatenie nu era stabilita.”?

Dupa cum arata cercetarile de amploare din alte

tari, imigrantii antrenati Tn migratie nereglementata
sau fortata, care nu au documente de identitate sau
documentele carora nu sunt in ordine, se afla de regula
n situatie de pericol. Pentru aceste categorii de migranti
este caracteristic un grad Tnalt de vulnerabilitate fata
de exploatare si trafic de fiinte umane. Dar cazurile de
exploatare pe teritoriul Moldovei se atesta foarte rar. in
mare parte acestea sunt provocate de lipsa pregatirii
necesare a specialistilor si a instrumentelor pentru
identificarea victimelor traficului de fiinte umane in
fluxurile mixte de migrati, atunci cand acestia sunt in
contact cu astfel de categorii de migranti vulnerabili ca
cei cu statut nereglementat, refugiati, apatrizi s. a.?

De notat, cd incepand cu anul 2019, prinde a se
manifesta treptat tendinta de transformare a Republicii
Moldova in tara de destinatie a traficului de fiinte
umane. Aceasta tendinta care afecteaza lucratorii
imigranti legali din alte tari a fost pentru prima data
mentionata Tn una din cercetarile Centrului International
LA STRADA”, realizatd Th 2019. Aceasta cercetare
atesta ca, nivelul Tnalt al emigrarii cetatenilor Republicii
Moldova a condus la o penurie a fortei de munca pe
piata interna a muncii. Potrivit datelor mass-media, catre
sfarsitul anului 2018 Tn Republica Moldova erau circa
13.000 locuri de muncé vacante,® fapt ce a provocat
critici din parte ntreprinzatorilor.

Pentru depasirea acestei probleme s-a decis atragerea
fortei de munca strdine. La sfarsitul lui 2018 Parlamentul
a operat modificari substantiale Tn legislatia privind
migratia in scopul simplificarii intrarii lucratorilor straini
n tara noastra. Astfel, lista tarilor ai caror cetateni
trebuiau sa obtina o invitatie speciald pentru intrare Tn
Republica Moldova a fost redusa de la 85 la 38 de tari,

48 Raportul national de realizare a politicii de prevenire si combatere a traficului de fiinte umane pentru anul 2019 (Cancelaria de Stat a Guvernului

Republicii Moldova, 2020), p. 12.

49 Cheianu-Andrei D. ,Vulnerabilitatea migrantilor la trafic de fiinte umane si exploatare, pe teritoriul Republicii Moldova” (AO Centrul International ,,LA

STRADA”, Moldova, 2020), p. 64.
50 Tot acolo, p. 61-62.
51 Tot acolo, p. 63-63.
52 Tot acolo, p. 98-102.
53 https://brw.md/rynok-truda-moldova/



iar lista tarilor ai caror cetateni trebuiau sa aiba viza de
intrare in republica noastra a fost redusa de la 100 la 58
de t&ri.>* In plus, in Republica Moldova a fost simplificat
regimul de angajare in campul muncii pentru cetatenii
straini.

Masurile adoptate s-au soldat cu un rezultat simtitor si
locurile vacante au prins a fi completate de lucratorii
migranti din alte tari.>® Acest lucru are loc cu participarea
activa a unor agentii private care se ocupau de angajare
Tn campul muncii. Potrivit datelor de la Linia Fierbinte
privind migratia sigurd si contracararea traficului de
fiinte umane a Centrului International ,LA STRADA”

- 080077777, agentiile private care se ocupau de
plasarea cetatenilor Republicii Moldova in campul
muncii in strdinatate au reactionat rapid la modificarile
respective Tn politica privind migratia. Ele au inceput sa
acorde servicii nu numai de plasare Tn campul muncii

a cetatenilor Moldovei Tn strdinatate, ci si angajatorilor
din Moldova privind recrutarea fortei de munca straine
pentru plasare Th cdmpul muncii Tn interiorul tarii
noastre.

Noua politica de stat privind atragerea fortei de

munca straine pe piata muncii a Republicii Moldova
provoaca ingrijorarea specialistilor din domeniul
combaterii traficului de fiinte umane. Dupa cum arata
experienta altor tari, necunoasterea limbii, indepartarea
considerabila de tara de resedinta si lipsa ajutorului

din partea rudelor 7i face pe acesti oameni extrem de
vulnerabili fata de traficul de fiinte umane si exploatare.
Au Tnceput sa apara deja cazuri de exploatare a
lucratorilor strdini Tn Republica Moldova. Astfel, in 2019
pentru prima datd au fost publicate date oficiale despre
45 de cetateni din Turcia supusi exploatarii Tn constructii
pe teritoriul Republicii Moldova.®® Acest lucru trezeste
ingrijorari, deoarece Moldova are o experienta buna de
combatere a traficului de fiinte umane numai ca tara

de origine a traficului si deocamdata nu este gata sa
faca fata noului fenomen ca tara de destinatie. Aceasta
tendinta solicita eforturi serioase de adaptare la noile
provocari pentru sistemul national anti-trafic constituit in
republica noastra.

Cresterea influentei TIC

Rolul TIC Tn organizarea proceselor de migratie si n
comiterea infractiunilor trafic de fiinte umane a crescut
simtitor. In primul rand TIC sunt utilizate activ pentru
recrutarea victimelor traficului de fiinte umane, ceea ce
le ajuta recrutorilor sa-si ascunda identitatea si complica
urmarirea penala. Astfel, potrivit cercetarilor/observarilor
Liniei Fierbinti privind migratia sigurd si contracararea
traficului de fiinte umane a Centrului International ,,LA

STRADA” — 080077777, majoritatea absoluta (84%)

a lucratorilor migranti din Republica Moldova cauta si
gasesc locuri de munca peste hotare prin Internet.®”
Adesea ei comunica cu intermediari si angajatori folosind
aplicatiile software pentru telefoane mobile, menite
pentru schimb de informatii farad plata (Viber si altele).
in plus, ei sunt gata de a risca: sunt putin preocupati de
garantiile angajarii Tn cdAmpul muncii, accepta ofertele
de munca peste hotare ale intermediarilor, de cele mai
dese ori persoane juridice, si achita serviciile lor fara

a verifica legalitatea muncii intermediarilor (prezenta
licentei pentru activitatea ce tine de plasarea cetatenilor
Republicii Moldova in campul muncii peste hotare).

in timp ce intermediarii plasarii in cdmpul muncii peste
hotare inregistreaza o crestere constanta a utilizarii
Internetului Tn activitatea lor, in Republica Moldova nu
exista o resursa/platforma informationala de stat
buna, unde fiecare potential lucrator migrant ar putea
obtine usor (printr-un cuvant cheie) acces la informatie
oficiala si autentica despre organizatiile ce presteaza
servicii de angajare in cdmpul muncii peste hotare
(unde ar fi lista completd a organizatiilor care activeaza
n aceasta sfera pe baza legald, cu indicarea genului de
activitate pentru care i s-a eliberat o licenta si termenul
ei de valabilitate), precum si altd informatie despre
regimul migratiei Tn scop de munca. Cei care suna la
Linia Fierbinte a Centrului International ,,LA STRADA” se
plang ca nu pot gasi o asemenea informatie oficiald pe
Internet.

Diminuarea rolului recrutarii si cresterea rolului
exploatarii

in legatura cu utilizarea activa a TIC, a devenit mai
dificil de a proba recrutarea, ea pierzandu-si treptat
importanta ca un element cheie a traficului de fiinte
umane. Elementul cheie al procesului traficului de fiinte
umane devine exploatarea. In Republica Moldova apar
n principal astfel de forme de exploatare a victimelor
traficului de fiinte umane ca exploatare prin munca,
exploatarea sexuald, exploatarea prin cersit, folosirea
n activitati criminale, precum si prelevarea de organe,
tesuturi sau celule.

Multd vreme Tn statistica oficiala prevalau cazurile de
trafic de fiinte umane in scopul exploatarii sexuale. insa
Tncepand cu anul 2015 exploatarea prin munca a inceput
a prevala asupra altor forme de exploatare a victimelor
traficului de fiinte umane, cetateni ai Republicii Moldova.
Astfel, statistica cazurilor de trafic cu fiinte umane, oficial
inregistrate de organele de drept in anul 2019, arata

ca victimele traficului de fiinte umane au fost supuse
urmatoarelor forme de exploatare:*®

54 Cheianu-Andrei D. ,Vulnerabilitate migrantilor la trafic de fiinte umane si exploatare, pe teritoriul Republicii Moldova” (AO Centrul International ,,LA

STRADA”, Moldova, 2020), p. 18.

55 Potrivit datelor Agentiei Nationale pentru Ocuparea Fortei de Muncd, numdrul locurilor de muncd vacante in Republica Moldova la 28.12.2020
constituia 5.933 (https://www.anofm.md/node/710), adicd s-a micsorat cu peste 50% fatd de aceeasi perioadd a anului 2018.
56 Raportul national de realizare a politicii de prevenire si combatere a traficului de fiinte umane pentru anul 2019. (Cancelaria de Stat a Republicii

Moldova, 2020), p. 11.

57 International Center ,,LA STRADA” Moldova (2019), ,,Migration of Citizens of the Republic of Moldova for Work Purposes — Risks Associated with Human
Trafficking and Forced Labour. Conclusions and observations post-national information campaign”, p. 5. http://lastrada.md/eng/resources
58 Raportul national de realizare a politicii de prevenire si combatere a traficului de fiinte umane pentru anul 2019. (Cancelaria de Stat a Republicii

Moldova, 2020), p. 11.
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exploatarea prin munca
exploatarea sexuala

exploatarea prin cersit

0000

exploatarea n activitati criminale, prelevarea de
organe, tesuturi sau celule si mixt

Cum am mai mentionat, exploatarea prin munca este

un element complicat al traficului de fiinte umane. In
dreptul international si national lipseste o definitie

clara a exploatarii prin munca, semnele ei sunt vagi,

este complicat de a o separa de incalcarile drepturilor
lucratorilor migranti. Profilul bazat pe media statistica al
victimei traficului de fiinte umane n scopul exploatarii
prin munca este sters, este greu a-l defini, deoarece in
situatia de exploatare prin munca poate nimeri orice
lucrator migrant. Conform datelor Liniei Fierbinti privind
migratia sigura si contracararea traficului de fiinte umane
a Centrului International ,,LA STRADA” — 080077777,
lucratorii migranti, cetateni ai Republicii Moldova, supusi
exploatarii prin munca in alte tari, de cele mai multe ori
nu se decid pentru a informa despre aceasta politia nici
n tara de destinatie, nici la revenirea la bastina. Dar chiar
si daca ei se adreseaza organelor de drept, reprezentantii
politiei de regula nu prea incurajeaza depunerea unor
asemenea plangeri, facand trimitere la lipsa de probe.
Anchetarea unor asemenea dosare poate dura ani, iar
returnarea salariului neachitat este foarte complicat

sau imposibil daca omul a lucrat neoficial. Ori anume
acest aspect cel mai mult 7i revoltd pe oamenii supusi
exploatarii prin munca.

Cresterea rolului agentilor economici, ce
presteaza servicii privind angajarea in campul
mucii peste hotare

Potrivit datelor Liniei Fierbinti privind migratia sigura

si contracararea traficului de fiinte umane a Centrului
International ,,LA STRADA” — 080077777, majoritatea
absoluta a lucratorilor migarnti din Republica Moldova
(98%) gasesc locuri de munca peste hotare recurgand la
serviciile intermediarilor, si anume:

2%

o folosind serviciile agentilor economici
o folosind serviciile persoanelor fizice

o fara ajutorul intermediarilor

Numai 2% dintre concetatenii nostri se angajeaza
la munca peste hotare fara ajutorul intermediarilor,
contactand direct cu angajatorii.*®

Din ce reiese ca de fapt la cresterea exploatarii prim
munca a cetatenilor Republicii Moldova in alte tari Tn
mare parte contribuie activitatea intermediarilor —
agentilor economici specializati Tn angajarea in campul
muncii cetatenilor Moldovei peste hotare. in asemenea
cazuri este greu de probat ca ei stiu din timp ca oamenii
pe care li ajutd sa gaseascd un loc de munca in alta tara
vor fi supusi exploatarii. Posibil ei pur si simplu nu se
gandesc la asta, ciincearca sa castige, raspunzand la
necesitatile pietei de munca globale. insa in felul acesta
eiTncalca adesea legislatia Republicii Moldova si a tarilor
care primesc lucratorii nostri migranti, precum si norme
etice privind desfasurarea businessului. Modul lor de
actiune coincide cu modelul de afaceri al fenomenului
traficului de fiinte umane.

Multi lucratori migranti, in special din spatiul rural,
cunosc putin despre regimul de angajare legala la
munca peste hotare, bundoara despre ceea ce este
necesar pentru a obtine o viza de munca, de a incheia

un contract de munca cu angajatorul. Ei nu inteleg Tn ce
consta deosebirea dintre contractul de munca incheiat
cu angajatorul si contractul de prestare a serviciilor

de intermediere privind plasarea in campul muncii.

Ei denota o incredere naiva fata de intermediari, cred
promisiunilor acestora ca ,totul va fi in reguld” sau chiar
inselaciunii directe. De pilda, intermediarii adesea ii
induc Tn eroare pe lucratorii migranti, afirmand ca viza de
munca nu e necesara in cazul in care lucrezi in alta tara
mai putin de 3 luni. In realitate insa aceasta inseamna ca
lucratorul migrant va munci ilegal, fiindca de obicei, un
strain poate sta pe teritoriul altei tari fara permisiunea
speciald, doar pana la 90 de zile, dar nu in scop de
munca.

59 International Center ,LA STRADA” Moldova (2020), Annual Thematic Report of National Toll-Free Hot-Line on Prevention of Human Trafficking and

Promotion of Safety Migration, p. 9.
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Este bine cunoscut de asemenea ca colaboratorii
organizatiei —intermediare adesea Tsi grabesc clientii

sa ia o decizie si sa semneze contractul de prestare a
serviciilor intermediare de plasare Tn campul muncii
peste hotare, incluzand n aceste contracte diverse
conditii inrobitoare sau ilegale. De exemplu, asemenea
contracte prevad uneori achitare de amenda in suma de
10.000 de lei si mai mult in cazul in care clientul refuza
sa respecte contractul sau stabilesc recompense pentru
serviciile lor sub forma de parte din castigul lucratorului
migrant.

In acelasi timp ei acorda informatii incomplete sau
tainuiesc de lucratorii migranti informatia despre ce
munca concretd urmeaza sa Indeplineasca, la ce retineri
din salariu va recurge angajatorul, Tn ce conditii vor
lucra si trdi, informatii despre cheltuieli reale adiacente
pe care le vor avea in tara primitoare (costurile vietii in
tara gazda), ceea ce va influenta neaparat la marimea
veniturilor reale ale lucratorului migrant. Totodata,
aceste contracte nu prevad restituirea daunelor
lucratorului migrant in cazul in care din oarecare cauze
procedura angajdrii la munca va fi incalcata.

Lucratorii migranti rar verifica legitimitatea activitatii
agentilor economici care se ocupa de plasarea in campul
muncii peste hotare si la care ei se adreseaza - prezenta
la un asemenea intermediar a licentei necesare si a
continutului ei (termenul de valabilitate a licentei si
tarile pentru care licentiatul are dreptul sa efectueze
recrutarea fortei de munca si sa indrepte pentru plasare
n cAmpul muncii). In acelasi timp, controlul statului

n aceasta sferd este insuficient si multe organizatii ce
presteaza servicii de intermediere privind angajarea in
campul muncii peste hotare nu detin licenta necesara,
ceea ce inseamna ca nu ofera nici un fel de garantii
clientilor lor.

Un factor pozitiv este faptul ca Tn 2020 Parlamentul
Republicii Moldova a adoptat un sir de amendamente

la legislatia nationala®’ cu scopul de a ameliora
reglementarea activitatii de plasare Th cAmpul muncii
atatin interiorul tarii, cat si peste hotare, precum si de
a Tnaspri controlul privind activitatea intermediarilor Tn
aceasta sfera. In special, Inspectoratul de Stat al Muncii
a fost investit cu competente de a efectua controlul

de stat a activitatii agentiilor private si intermediarilor
nelicentiati ce desfasoara activitate de amplasare in
campul muncii a cetatenilor Republicii Moldova peste
hotare, inclusiv prin controale inopinate. La procedurile
de control pot fi cooptati reprezentantii Centrului

pentru Combaterea Traficului de Persoane si altor
organe competente. Importante sunt de asemenea
amendamentele la Legea nr. 105/2018 cu privire la
promovarea ocupdrii fortei de muncd si asigurarea de

somayj, care se refera la obligatiile Guvernului privind
rationalizarea mecanismelor de plasare legala in campul
muncii a cetatenilor Republicii Moldova peste hotare,

la elaborarea si promovarea schemelor de migratie
circulara cu tarile de destinatie sub forma unor programe
comune sau prin intermediul Tncheierii de acorduri
internationale Tn domeniul migratiei fortei de munca.5?
Aceste modificari intrd in vigoare la inceputul anului
2021, ceea ce ne permite sa speram ca situatia din sfera
respectiva se va ameliora n viitorul apropiat.

Influenta pandemiei COVID-19

Cercetari speciale privind influenta pandemiei COVID-19
asupra starii fenomenului traficului de fiinte umane Tn
Republica Moldova nu s-au efectuat. Insa in august
2020 specialistii Centrului International ,,LA STRADA”
au realizat un studiu privind influenta pandemiei asupra
fenomenului violenta in familie, care, dupa cum se stie,
serveste ca factor declansator pentru potentialele
victime ale traficului de fiinte umane - le face sa accepte
propuneri riscante de angajare la munca peste hotare.

Cercetarea data a aratat ca in perioada situatiei de
urgenta si regimului de autoizolare, instituite in Republica
Moldova in legaturd cu pandemia COVID-19, a crescut
brusc numarul cazurilor de violenta Tn familie si numarul
adresarilor la politie cu rugamintea de a aplica masuri

de protectie pentru victimele violentei Tn familie
prevazute de legislatie. Potrivit datelor organelor de
drept, Tn aceasta perioada au fost aplicate de 2 ori mai
multe ordine de restrictie urgenta in comparatie cu anul
trecut.®?

Multe familii s-au confruntat cu lipsuri financiare in
legatura cu pierderea locului de munca sau in legatura
cu aflarea in concediul fortat fara remunerare.®® Multi au
Tncetat sa mai primeasca sustinere de la membrii familiei
ce muncesc peste hotare sau transferurile de bani s-au
diminuat. Prognozele economice se arata nefavorabile

si din aceasta cauza ne putem astepta ca multi oameni
vor deveni vulnerabili fata de traficul de fiinte umane si
exploatare.

60 Legea pentru modificarea unor acte normative nr. 137 din 16.07.2020 (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2020, nr. 199-204, art. 414) si Legea
pentru modificarea unor acte normative nr. 191 din 19.11.2020 (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2020, nr. 353-357, art. 260).
61 Legea cu privire la promovarea ocupdrii fortei de muncd si asigurarea de somaj nr. 105/2018, (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2018, nr.

295-308, art. 448), art. 56.

62 Micail-Nichitin D., Istrate-Burciu L. (2020), Evaluarea rapidd ,,Nevoile femeilor afectate de violentd in familie, violentd in bazd de gen si rdspunsul
sistemic la cazurile de violentd in familie in contextul crizei COVID-19” (AO Centrul International ,,LA STRADA” si Entitatea Natiunilor Unite pentru

Egalitatea de Gen si Abilitarea Femeilor/UN Women, 2020), p. 28.
63 Tot acolo, p. 13.



Fenomenul traficului de fiinte umane rdméne a fi actual in Republica Moldova. Potrivit statisticii oficiale a
organelor de drept in ultimii 5 ani numdrul victimelor traficului de fiinte umane tnregistrate a variat in limitele
de la 232 pand la 365 de persoane pe an. Insd fenomenul traficului de fiinte umane este unul latent, iar cifrele
statisticii oficiale nu reflectd raspdandirea reald a fenomenului. Conform unei evaludri stiintifice realizate in anul
2019 de specialistii organizatiei de cercetare ,, Info Sapiens” din Ucraina la comanda IOM, anual circa 7.700 de
cetdteni ai Republicii Moldova sunt supusi traficului de fiinte umane si exploatdrii. Astfel, evaluarea stiintificd a
rdspandirii traficului de fiinte umane in Republica Moldova intrece cifrele statisticii oficiale de peste 20 de ori.

Republica Moldova este cunoscutd mai mult ca tard de origine a traficului de fiinte umane. Pe parcursul a 8

ani (2011-2018) principala tard de destinatie a victimelor traficului de fiinte umane din Moldova era Federatia
Rusd. Insd in ultimii cativa ani, in legdturd cu modificarea politicii privind migratia si dificultdtile economice
ale Federatiei Ruse, fluxurile migratiei de muncd din Republica Moldova sunt reorientate spre tdrile UE. Un lider
printre tdrile gazdd pentru victimele traficului de fiinte umane din Republica Moldova este Germania.

In afard de aceasta, in ultimii cétiva ani se constatd tendinta ca Moldova sd devind o tard de tranzit si chiar
de destinatie a traficului de fiinte umane. Manifestarea rolului de tard de tranzit pentru victimele traficului de
fiinte umane din alte tdri a fost generatd de apropierea hotarelor de UE in legdturd cu intrarea Roméniei in UE,
si respectiv in legdturd cu cresterea fluxurilor migratiei nereglementate spre UE tranzit@nd teritoriul Moldovei.
In plus, aceastd tendintd este influentatd de fluxurile de migratie fortatd din tdrile cu conflicte militare, cum
sunt Siria si Ucraina. Dupd cum aratd cercetdrile de amploare, migrantii cu statut nereglementat, refugiatii si
apatrizii sunt adesea vulnerabili fatd de traficul de fiinte umane si exploatare. Insd aceste cazuri se manifestd
rar in Republica Moldova. Probabil acest lucru se datoreazd lipsei de pregdtire necesard a specialistilor care
ajung tn contact cu migrantii din alte tdri, precum si lipsei instrumentelor pentru identificarea victimelor
traficului de fiinte umane in fluxurile mixte de migranti, inclusiv identificarea prealabild.

Tendinta de transformare a Republicii Moldova in tard de destinatie a traficului de fiinte umane a apdrut tn
legdturd cu faptul cd nivelul inalt al emigratiei in scop de muncd din tard a condus la o penurie a bratelor de
muncd pe piata internd de muncd. Petru a depdsi aceastd situatie la sfarsitul anului 2018 Parlamentul a operat
modificdri la legislatia migratiei si a muncii asa incét sd atragd in tard forta de muncd din strdindtate. fn opinia
specialistilor aceasta ar putea contribui la cresterea numdrului cazurilor de exploatare a lucrdtorilor strdini pe
teritoriul Republicii Moldova. Astfel, In anul 2019 pentru prima datd au fost publicate date oficiale despre 45 de
cetdteni din Turcia, supusi exploatdrii in sfera constructiilor pe teritoriul Moldovei.

In Republica Moldova se observd o influentare a fenomenului traficului de fiinte umane de aceeasi factori care
sunt semnalati de cercetdrile de amploare in spatiul european si in lume. In primul rdnd este consemnatd
cresterea influentei TIC in pregdtirea si comiterea infractiunilor traficului de fiinte umane. Utilizarea TIC le
permite infractorilor sd-si camufleze identitatea si fac infractiunile traficului de fiinte umane si mai latente. In
felul acesta se observd o diminuare a rolului recrutdrii in procesul traficului de fiinte umane. Si dimpotrivd, a
crescut importanta exploatdrii prin muncd. Incepdnd cu anul 2015, cazurile de trafic de fiinte umane in scopul
exploatdrii prin muncd in statistica generald prevaleazd semnificativ asupra altor tipuri de cazuri ale traficului
de fiinte umane, comise in scopul exploatdrii sexuale, exploatdrii in scop de cersit s.a. In acelasi timp, in
legislatia nationald lipseste o definitie clard a notiunii exploatare prin muncd, iar in consecintd nu sunt clari nici
semnele acesteia si e dificil de a le separa de incdlcdrile drepturilor migrantului la muncd.

Dupd cum aratd analiza din cadrul prezentei cercetdri, a crescut semnificativ rolul agentilor economici care
presteazd servicii de plasare a cetdtenilor Republicii Moldova in cémpul muncii peste hotare. Lor li se adreseazd
pentru ajutor majoritatea absolutd (peste 80%) a lucrdtorilor migranti din Republica Moldova. Pe de altd parte,
acesti agenti economici adesea activeazd cu incdlcdri ale legislatiei existente — multi dintre ei nu detin licenta
necesard, colaboratorii lor induc in eroare sau tdinuiesc informatii importante pentru emigranti, stabilesc
conditii inrobitoare in contractele de acordarea serviciilor de intermediere s. a. Controlul de stat in aceastd
sferd este incd insuficient, lipseste o resursd informationald de stat la nivel, unde potentialii lucrdtor emigranti
ar putea obtine informatie oficiald despre ordinea de plasare in c@mpul muncii peste hotare, inclusiv informatii
autentice despre agentii economici care acordd servicii de intermediere in aceastd sferd.
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Autoritdtile publice au intreprins deja careva mdsuri pentru ameliorarea situatiei in sfera plasdrii in cGmpul
muncii atdt in interiorul tdrii, cat si peste hotare. La inceputul anului 2021 intrd in vigoare completdrile si
modificdrile in legislatia nationald, adoptate de Parlament in 2020 in scopul imbundtdtirii reglementdrii si
controlului de stat privind activitatea de plasare tn c@mpul muncii atat in interiorul tdrii, cét si peste hotare.
In particular, Inspectoratul de Stat al Muncii va fi investit cu competente de efectuare a controlului de stat
privind activitatea agentiilor private si intermediarilor nelicentiati care desfdsoard activitdti de angajare in
campul muncii a cetdtenilor Republicii Moldova peste hotare, inclusiv prin intermediul controalelor inopinate.
Importante sunt de asemenea si amendamentele la legislatie care se referd la obligatiile Guvernului de
rationalizare a mecanismelor de angajare legald a cetdtenilor Republicii Moldova peste hotare, de elaborare
si promovare a schemelor migratiei circulare cu tdrile de destinatie sub forma de programe comune sau prin
incheierea de acorduri internationale in domeniul migratiei de muncd.

Pandemia COVID-19 influenteazd negativ starea fenomenului traficului de fiinte umane in Republica Moldova,
deoarece ea intensificd in constiinta potentialelor victime ale traficului de fiinte umane principalii ,, factori
declansatori” cum sunt sdrdcia, somajul, violenta in familie.

Factorii mult-cunoscuti care afecteazd negativ starea fenomenului traficului de fiinte umane includ nivelul
de coruptie din tard. Acest lucru a fost mentionat in mod repetat in rapoartele expertilor GRETA, Biroul
Departamentului de Stat al S.U.A. pentru Monitorizarea si Combaterea Traficului de Persoane (J /TIP) si altele.
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3. PROBLEMELE PRINCIPALE PRIVIND

ORGANIZAREA PREVENIRII ST COMBATERII
TRAFICULUI DE FIINTE UMANE IN REPUBLICA
MOLDOVA

Coordonarea

Coordonarea politicii de stat este elementul cel mai
important de contracarare a traficului de fiinte umane,
pentru care poarta raspundere:

x Comitetul national pentru combaterea traficului de
fiinte umane (in continuare — Comitetul national) si

x Directia secretariate permanente ale Cancelariei
de Stat, care Tn octombrie 2020 a fost redenumita
Directia coordonare in domeniul drepturilor omului
si dialog social.®

Directia coordonare in domeniul drepturilor omului si
dialog social/Secretariat permanent

Comitetul national este un organ consultativ al
Guvernului creat Tn scopul coordonarii activitatii de
prevenire si combatere a traficului de fiinte umane.®®
Componenta lui include ministri si conducatori ai altor
organizatii cu competente in aceasta sferd, conform
legislatiei. Ins& numeroasele functii puse Tn sarcina
Comitetului national, inclusiv elaborarea si monitorizarea
politicii de stat in domeniul anti-trafic nu pot fi realizate
de un organ consultativ, adica prin consfatuiri care au loc
1-2 ori pe an.

De aceea n 2011 Guvernul a creat in cadrul personalului
Cancelariei de Stat o subdiviziune speciala cu un
personal de angajati ce lucreaza permanent, care a fost
denumita Secretariat permanent al Comitetului national.
Secretariatul permanent a functionat activ ca Directie

a Cancelariei de Stat, cu un personal de 3-4 specialisti,
pana in septembrie 2018, indeplinind urmatoarele
functii:

a. elaborarea si monitorizarea documentelor politicii
de stat (a Tntocmit 3 Planuri nationale si o Strategie,
precum si a pregatit si publicat 7 rapoarte nationale);

b. pregatirea rapoartelor pentru mecanismele
monitorizarii externe a eforturilor statului privind
indeplinirea obligatiilor internationale in sfera
preveinirii si combaterii traficului de fiinte umane;

c. elaborarea propunerilor privind perfectionarea
cadrului legal in domeniul anti-trafic;

d. dezvoltarea colaborarii la nivel national, regional si
international;

e. coordonarea proiectelor de asistenta tehnica
internationala si organizarea desfasurarii cercetarilor
si activitatilor de dezvoltare a capacitatilor
specialistilor si schimb de experienta (ateliere de
lucru, seminare, treninguri, conferinte);

f. crearea siactualizarea paginii tematice WEB www.
antitrafic.gov.md;

g. alte functii.

In toamna lui 2018, in conformitate cu Hotararea
Guvernului nr. 915/2018,% Secretariatul permanent a
fost reorganizat in Directia secretariate permanente
prin comasarea cu alte secretariate ce activau in cadrul
personalului Cancelariei de Stat. SiTn acest caz numarul
de personal nu a fost marit, dar cel al functiilor a crescut
semnificativ. In rezultatul acestei reforme de problemele
coordonarii politicii Tn sfera contracararii traficului de
fiinte umane se ocupa permanent numai 1 specialist.
Ceea ce era evident insuficient pentru a sustine toate
functiile puse in sarcinile acestui organ. De aceea,
specialistii GRETA Tn raportul lor privind rezultatele
rundei a 3-a de evaluare a implementarii Conventiei de
la Varsovia Tn Republica Moldova, publicat in decembrie
2020, au solicitat insistent autoritatilor Moldovei
cresterea personalului Secretariatului permanent.”

La Tnceputul anului 2020, cu sustinerea financiard a
OIM, Misiunea Tn Moldova, un expert strain a efectuat
evaluarea capacitatii Directiei secretariate permanente.
Concluziile raportului de evaluare au confirmat ca
reformarea Directiei din 2018 au redus esential
potentialul acesteia de elaborare, implementare si
monitorizare a politicii de stat in domeniul anti-trafic,
iar acest lucru va influenta inevitabil negativ eficienta

si durabilitatea politicii de sat Tn aceasta sfera din
perspectiva medie si de durata.®® in afara de aceasta, in
raport au fost indicate astfel de lacune ca discordanta

64 Hotdrarea Guvernului nr. 763/2020 cu privire la modificarea Hotdréarii Guvernului nr. 657/2009 pentru aprobarea Regulamentului privind organizarea si
functionarea, structurii si efectivului-limitd ale Cancelariei de Stat (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2020, nr. 272-277, art. 897).

65 Hotdrarea Guvernului nr. 472/2008 cu privire la aprobarea componentei Comitetului national pentru combaterea traficului de fiinte umane si a
Regulamentului Comitetului national (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2008, nr. 69-71, art. 453), Anexa nr. 2, p. 1).

66 Hotdrdrea Guvernuluinr. 915/2018 cu privire la modificarea unor hotdrari ale Guvernului (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2018, nr. 366-376,

art. 976).

67 GRETA (2020), Evaluation Report Republic of Moldova. Third evaluation round. ,,Access to justice and effective remedies for victims of trafficking in

human beings” (Council of Europe, 03 December 2020), page 52.

68 H. Antonova (2020) , Evaluarea capacitdtii Directiei Secretariate Permanente a Cancelariei de Stat a Republicii Moldova de coordonare a politicilor anti-
trafic si fezabilitdtii instituirii pozitiei Raportorului National in domeniul anti-trafic in Moldova” (Chisindu: OIM, 2020), p. 45.
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bazei legale/dublarea competentelor organelor de
coordonare, punerea in sarcina Directiei a diverse functii
ce nu tin de coordonarea politicii, lipsa resurselor de
munca si financiare, lipsa libertatii necesare in adoptarea
unor decizii administrative si alte lacune.

E cazul sa precizam, ca la rugamintea autorului
respectivului raport de evaluare, continutul acestuia a
fost revizuit prin prisma expertizei nationale de catre
specialistul Centrului International ,,LA STRADA”, care
pe parcursul mai multor ani a acordat sprijin consultativ
Secretariatului permanent in cadrul diferitelor proiecte
de asistenta tehnica. Drept rezultat, a fost intocmita

o Nota analitica a raportului dat (National Peer-

Review Note), in care au fost sustinute concluziile si
recomandarile expertizei externe, precum si expuse
recomandari suplimentare privind imbunatatirea
mecanismului de coordonare. In particular, ,,LA STRADA”
a propus reorganizarea Directiei secretariate permanente
intr-un organ administrativ de stat, subordonat
Guvernului (Biroul national de coordonare a politicii in
domeniul drepturilor omului), cu pastrarea functiei de
coordonare (inclusiv elaborarea si monitorizarea politicii
nationale) Tn domeniul anti-trafic, precum si cu alocarea
resurselor suplimentare. Aceasta decizie va permite de
a asigura in viitor stabilitatea functionarii mecanismului
de coordonare, de a creste gradul de independenta

a organului de coordonare in adoptarea deciziilor si
independentei financiare, sa dezvolte achizitiile de stat
a serviciilor necesare si sa solutioneze alte probleme.

in plus, aceasta decizie va permite pastrarea conditiilor
pentru integrarea politicii Tn domeniul prevenirii si
combaterii traficului de fiinte umane cu politica comuna
in domeniul drepturilor omului.

Unele dintre recomandarile enumerate sunt deja
implementate. Astfel, in octombrie 2020 Directia
secretariate permanente a fost redenumita Directia
coordonare in domeniul drepturilor omului si dialog
social, ceea ce reflecta mai exact rolul ei. In plus, in
proiectul Planului de actiuni pentru anii 2021-2022
privind realizarea Strategiei nationale de prevenire si
combatere a traficului de fiinte umane (2018-2023),
elaborat de Directie la sfarsitul lui 2020, este inclusa
revizuirea cadrului legal, care vizeaza activitatea
Comitetului national si a Secretariatului permanent in
contextul recomandarilor raportului privind evaluarea
capacitatii Directiei secretariate permanente.

Grupul Tehnic Coordonator

Grupul Tehnic Coordonator pentru combaterea
traficului de fiinte umane este un organ consultativ al
Directiei coordonare in domeniul drepturilor omului si
dialog social. Acesta a fost creat Tn anul 2013 dintr-
un numar de reprezentanti ai diferitelor ministere,

cu experienta practiciin domeniul anti-trafic. in
componenta grupului au mai fost inclusi de asemenea
si reprezentanti ai organizatiilor societatii civile si
organizatiilor internationale, care realizeaza proiecte in
sfera contracararii traficului de fiinte umane si acorda
asistenta directa victimelor.

Crearea Grupului Tehnic Coordonator a permis
sporireasubstantiala acalitatii documentelor elaborate
ale politicii si activizarea monitorizarii indeplinirii lor.
Spre regretul nostru, dupa reformarea Secretariatului
permanent Tn 2018 sedintele acestui organ de
coordonare sunt convocate mult mai rar decat anterior.

Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale

in conformitate cu art. 10 al Legii nr. N2241/2005
privind prevenirea si combaterea traficului de fiinte
umane, Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale
(in continuare — MSMPS) raspunde de coordonarea
Sistemului national de referire pentru protectia si
asistenta victimelor si potentialelor victime ale traficului
de fiinte umane (in continuare — SNR). in cadrul MSMPS
a fost creata Unitatea Nationalda de Coordonare a SNR.
Pentru a mentine aceasta functie Guvernul a alocat
MSMPS o unitate speciald de personal, ce a fost inclusa
n personalul Directiei politici de asigurare a egalitdtii
intre femei si bdrbati.

De precizat ca mandatul MSMPS se deosebeste de
mandatul Directiei coordonare in domeniul drepturilor
omului si dialog social a Cancelariei de Stat, deoarece
functiile MSMPS nu cuprind intregul spectru de
coordonare a sistemului national anti-trafic, ci numai
o0 parte care vizeaza acordarea asistentei victimelor
traficului de fiinte umane.

Un aspect inovativ al activitatii MSMPS Tn aceasta sfera
este faptul ca aceasta coordonare a SNR poarta un
caracter interdepartamental si intersectorial si se extinde
asupra organizatiilor care nu se afla in competenta
MSMPS - diferite organe ale administratiei centrale,

de ramura si locale, asociatii obstesti si organizatii
internationale ce activeaza in domeniul acordarii
protectiei si asistentei victimelor traficului de fiinte
umane.

Problemele principale n acest domeniu rezida in
insuficienta resurselor de munca, lipsa cunostintelor si a
experientei de administrare a colaborarii intersectoriale.
In prezent se profileaza reformarea SNR, incluzand
mecanismul de coordonare a colaborarii in acest
domeniu, despre ce ne vom expune mai detaliat Tn
urmatoarea sectiune a prezentului Raport.

Cadrul normativ

Principalele acte de reglementare Tn domeniul anti-trafic
includ:

x Legea nr. 241/2005 privind prevenirea si combaterea
traficului de fiinte umane;

x art. 165 ,Traficul de fiinte umane”, art. 206 , Traficul
de copii” si alte articole conexe din Codul penal nr.
985/2002;

x documente de politici (planuri si strategii);

x regulamentele specifice cu prevederi ce
reglementeaza activitatea anumitor organe (a
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Comitetului national, a comisiilor teritoriale de
combatere a traficului de fiinte umane s. a.) sau
anumite proceduri (de repatriere si alta asistenta
victimelor traficului de fiinte umane).

Actele normative de baza recomandate pentru
reglementarea relatiilor sociale in domeniul anti-trafic
deja sunt elaborate. Problemele principale rezida in lipsa
corelarii acestor documente cu principalele legi de profil
si cu documentele de politici in sferele conexe, ceea ce
se rasfrange negativ asupra aplicarii lor in practica. Se
impune o armonizare pe etape a cadrului legal Tn baza
documentelor de politici.

In perioada 2001-2020 Guvernul a aprobat 7 Planuri
nationale de actiuni pentru prevenirea si combaterea
traficului de fiinte umane (in continuare — Plan national).
De mentionat ca specialistii Centrului International

»LA STRADA” au avut o mare contributie la elaborarea
documentelor de politica nationala in domeniul respectiv.
Astfel, cel de-al doilea Plan national (2005-2006), de
exemplu, a fost elaborat in cadrul unuia dintre proiectele
regionale ale Centrului International pentru Dezvoltarea
Politicii de Migratie (ICMPD, Viena), al carui coordonare
in Republica Moldova a fost efectuata de Centrul
International ,,LA STRADA”. Structura acestui Plan
corespunde recomandarilor internationale si este aplicat
aproape fara schimbari pana in prezent.

In 2018 Secretariatul permanent a decis sa sporeasca
nivelul strategic de planificare a politicii Tn domeniul
anti-trafic si sa elaboreze nu numai Planul national, dar
si strategia. Drept rezultat, cu sprijinul consultativ al
Centrului International ,,LA STRADA”, a fost elaborata
Strategia nationald de prevenire si combatere a traficului
de fiinte umane pentru anii 2018-2023 si Planul de
actiuni pentru anii 2018-2020 privind implementarea
ei®” (al saptelea Plan national la numar, incepéand cu anul
2001).

O mare influenta asupra dezvoltarii sistemului anti-trafic
n Republica Moldova a exercitat Strategia Sistemului
national de referire pentru protectia si asistenta
victimelor si potentialelor victime ale traficului de

fiinte umane (2009-2016), aprobata de Parlament la
sfarsitul anului 2008.7° Responsabil pentru realizarea

ei era MSMPS. Scopurile Strategiei SNR (potrivit pct. 8)
includeau crearea unui model special de cooperare
intersectoriale privind realizarea drepturilor victimelor
traficului de fiinte umane, precum si integrarea acestui
model in sistemul national de protectie sociala. inc4 la
etapa realizarii acestei strategii in 2012, acest model de

cooperare intersectoriala privind realizarea drepturilor
victimelor traficului de fiinte umane, creat in Moldova,
a fost recunoscut de expertii SUA ca o buna practica si
model pentru alte tari din regiune.” Ulterior, in 2016,
acest model a fost mentionat de specialistii GRETA ca
exemplu de buna practica in Europa.”

insa, in rezultatul realizarii acestui document de politici,
scopul integrarii in sistemul national de protectie sociala
nu a fost atins. Studierea aprofundata a rezultatelor de
implementare a Strategiei SNR, efectuata in cadrul unui
proiect al OIM in anul 2018,7* au aratat ca insuccesul
s-a datorat unui sir intreg de factori, cum ar fi reformele
n sfera protectiei sociale siin alte domenii conexe,
existenta unor bariere interdepartamentale, extinderea
treptata a categoriilor de victime ale infractiunilor care
au dreptul de a beneficia de asistenta sociala gratuita
(adoptarea Legii nr. 137/2016 cu privire la reabilitarea
victimelor infractiunilor) si altele. Analiza acestor factori
a condus la concluzia ca e necesar a adapta modelul
creat SNR la nevoile Tn schimbare a victimelor traficului
de fiinte umane si nevoile victimelor altor infractiuni,
precum si a dezvolta in cadrul acestui model integrarea
pe mai multe niveluri:

x al politicii de stat si serviciilor pentru victimele
diferitelor infractiuni cu statut juridic diferit;

x al politicii sociale si serviciilor pentru victimele
infractiunii cu politicile si serviciile pentru alte
categorii de persoane social vulnerabile;

x al politicii sociale si servicii pentru victimele
infractiunilor, acordate Tn cadrul sistemului de
protectie sociald, cu politicile si serviciile acordate
victimelor de prestatorii serviciilor publice din afara
sistemului de protectie sociala (medicale, psihologice,
pedagogice, juridice si alta asistentd);

x al politicii sociale pentru victimele infractiunilor
cu politicile in domeniul drepturilor omului si
mecanismului existent de monitorizare a respectarii
drepturilor omului.

Pentru solutionarea acestor sarcini, in anii 2019-2020
Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale, cu
sprijinul expertilor de la Centrul International ,,LA
STRADA”, a elaborat proiectul Programului de creare si
dezvoltare a Mecanismului national de referire pentru
protectia si asistenta victimelor infractiunilor pe anii
2021-2025 (in continuare — proiectul Programului
MNRV). Printre alte prevederi, proictul Programului
MNRYV prevede actiuni de dezvoltare si armonizare a

69 Hotdrarea Guvernului nr.461/2018 cu privire la aprobarea Strategiei nationale de prevenire si combatere a traficului de fiinte umane pentru anii 2018-
2023 si a Planului de actiuni pentru anii 2018-2020 privind implementarea acesteia (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2018, nr. 167-175, art.

512).

70 Hotdrarea Parlamentului Republicii Moldova nr. 257/2008 privind aprobarea Strategiei Sistemului national de referire pentru protectia si asistenta
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cadrului de reglementare legal si ghidurilor metodice,
elaborate in domeniul acordarii asistentei victimelor
traficului de fiinte umane, cu documente analogice
elaborate pentru alti beneficiari ai asistentei sociale,
precum si cu cadrul de reglementare in domeniul
sanatatii, migratiei, asistentei juridice garantate de stat si
alte domenii conexe.

in februarie 2020, Comitetul ONU pentru Eliminarea
Discriminarii impotriva Femeilor (in continuare —
Comitetul CEDAW) si-a exprimat sprijinul sdu pentru
adoptarea acestui document de politici, incluzandu-l

in recomandarile sale privind examinarea celui de-al
6-lea raport periodic al Republicii Moldova.” In 2020
acest proiect a trecut deja mai multe etape de dezbateri
publice. Insa promovarea lui in continuare s-a impiedicat
de bariere ce tin de reforma sistemului de planificare si
monitorizare a politicii de stat, inceputa in iunie 2020.

Reforma sistemului de administrare a politicii de stat

iniunie 2020, Guvernul, prin Hotararea sa nr. 386/2020
a aprobat Regulamentul cu privire la planificarea,
elaborarea, aprobarea, implementarea, monitorizarea

si evaluarea documentelor de politici publice.” Acest
Regulament este focusat pe crearea unui sistem national
integrat de planificare strategica si a sporit substantial
cerintele fata de elaborarea documentelor de politici. El
prevede o reforma fundamentala a Tntregului sistem de
administrare a politicilor de stat Tn Republica Moldova.

Prin caracterul sistemic al politicilor tarii se subintelege
nu numai corespunderea fiecarui document de politici
elaborat unor cerinte uniform stabilite, dar si legatura

lui logica cu documentul de politica sectoriala relevant,
precum si cu cele mai importante pentru tara documente
de planificare (Strategia nationala de dezvoltare,
Programul de activitate al Guvernului, etc.). O cerinta
obligatorie a devenit suportul implementarii proiectului
documentului de politici elaborat din contul mijloacelor
planificate Tn bugetul de stat.

Desi ideile conceptuale ale acestui Regulament sunt
neindoielnic progresive, implementarea lui practica
trezeste un sir de intrebdri, deoarece nu e pregatita
baza pentru realizarea acestei reforme. Astfel, nu

toate ministerele au elaborat documentele politicilor
sectoriale. Proiectul Strategiei nationale de dezvoltare
»Moldova-2030”, aprobat de Guvern Tn noiembrie 2018
si transmis Parlamentului, nici pana in prezent nu a fost
votat de organul legislativ superior al Republicii Moldova.
Specialistii ministerelor nu poseda cunostinte cum sa
calculeze costurile necesare pentru implementarea
politicilor si cum sa le coreleze cu previziunile bugetare.
Plus la toate, insasi calitatea Regulamentului cu privire
la planificarea, elaborarea, aprobarea, implementarea,

monitorizarea si evaluarea documentelor de politici
publice suscita multe intrebari, deoarece continutul

lui nu este suficient de clar, iar unele aspecte sunt
contradictorii. In afara de acestea, prin Hotararea
Guvernului nr. 386/2020 este planificata revizuirea (in
decursul a 2 ani de realizare a documentului respectiv —
pana pe 17 iunie 2022) tuturor documentelor de politici
adoptate anterior ce vor fi valabile pana la termenul
indicat. Aceasta inseamna ca Strategia nationald de
prevenire si combatere a traficului de fiinte umane pentru
anii 2018-2023 Tsi va pierde valabilitatea cu un an si
jumatate Tnainte de termenul pentru care a fost adoptata.

Dezvoltarea capacitatilor profesionale ale
specialistilor

A dispune de cunostinte speciale despre fenomenul
trafic de fiinte umane este o premisa prealabila necesara
pentru combaterea acestui fenomen. O astfel de instruire
se desfasoara de cativa ani Tn Moldova, atat cu sprijinul
proiectelor internationale de asistenta tehnica, cat si

n cadrul sistemului de stat de instruire si recalificare a
cadrelor.

Din pacate, gradul Tnalt de fluctuatie a cadrelor in
sectorul de stat solicita eforturi permanente Tn acest
domeniu. Nu Tn zadar specialistii GRETA, in multe

puncte ale raportului lor privind rezultatele rundei a

3-a de evaluare Tn Republica Moldova, au recomandat
autoritatilor Moldovei sa depuna in continuare eforturi
privind instruirea specialistilor.” Aceste recomandari

se referd la instruirea reprezentantilor corpului de
judecatori, procuraturii, politiei, inspectorilor muncii,
lucratorilor sociali, colaboratorilor reprezentantelor
diplomatice ale Republicii Moldova peste hotare,
juristilor, ce presteaza asistenta juridica gratuita
garantata de stat victimelor, si altor specialisti.

Si Comitetul CEDAW a recomandat consolidarea
potentialului politiei si altor organe de drept referitor

la metodele de anchetare a cazurilor traficului de

fiinte umane din perspectiva aspectelor gender ale
fenomenului.”” O problem& aparte reprezinta insuficienta
cunostintelor in randul specialistilor care lucreaza la nivel
local.

Programele de instruire si curricula aprobate anterior
trebuie actualizate, tindndu-se cont de recomandarile
GRETA si Comitetul CEDAW. Si Tn aceste conditii este
necesar a avea in vedere faptul ca specialistii nu au
suficiente cunostinte despre noile tendinte in evolutia
fenomenului traficului de fiinte umane, despre regulile
de lucru cu victimele, de identificare victimelor si
multe altele. E necesar de a lua in considerare aparitia
tendintelor ca Moldova sa devina o tara de tranzit si de
destinatie a traficului de fiinte umane.
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Un aspect nu mai putin important al sporirii potentialului
cadrelor este organizarea instruirii in comun a
specialistilor din diferite departamente/structuri, ceea
ce va contribui la stabilirea contactelor personale si
inldturarea barierelor departamentale in sistemul
national anti-trafic. Cadrul obisnuit de instruire
departamentald devine stramt atunci cand vine vorba
despre lupta cu un fenomen ce afecteaza cele mai
diferite sfere ale vietii sociale.

Colectarea datelor si desfasurarea cercetarilor

Dupa cum arata prezenta cercetare si multe alte cercetari
efectuate peste hotare, fenomenul traficului de fiinte
umane sufera cu timpul transformari. Cunostintele
despre tendintele de modificare a fenomenului si
organizarea contracararii acestor transformari sunt
necesare pentru elaborarea unor politici eficiente in
domeniul dat.

in prezent, efectuarea cercetarilor in acest domeniu

n mare masura este sustinuta din contul proiectelor

de asistenta tehnica internationala. Structurile de stat
au dezvoltat doar capacitati de colectare si analiza

a datelor privind cazurile de trafic de fiinte umane
nregistrate oficial. Insa in aceast4 situatie colectarea

si prelucrarea datelor se efectueaza fara utilizarea
instrumentelor contemporane de automatizare.
Capacitatile specialistilor de interpretare a datelor
obtinute, de cercetari tematice nu sunt dezvoltate.
Sporirea potentialului specialistilor din structurile de stat
de a desfasura cercetari constituie o rezerva importanta
pentru cresterea eficientei politicilor Tn acest domeniu.

Finantarea

in decurs de 20 de ani Republica Moldova a beneficiat

de asistenta pentru organizarea contracararii traficului
de fiinte umane de la alte tari si asistenta internationala
n cadrul diferitelor proiecte. Desi volumul resurselor de
stat alocate pentru prevenirea si combaterea traficului
de fiinte umane a crescut cu anii, aceste mijloace suntin
continuare insuficiente. Realizarea Strategiei nationale de
prevenire si combatere a traficului de fiinte umane pentru
anii 2018-2023 depinde in mare masura de asistenta
donatorilor.

Ins& n ultimii ani valoarea asistentei este in continu&
scadere si fara indoiala va continua sa descreasca in
legatura cu criza economica provocata de pandemia
COVID-19. Acest lucru exercita o influenta negativa
asupra starii intregului sistem national anti-trafic si
fnainte de toate asupra situatiei celor ce au avut de
suferit de pe urma traficului de fiinte umane.

Raportul J/TIP privind Moldova din 2020 indica asupra
cauzelor fundamentale ale lacunelor existente Tn acest
domeniu.

,Sdrdcia, laolaltd cu coruptia rdspdanditd pe
larg si eschivarea de la plata impozitelor, a
limitat capacitatea Guvernului de a finanta
organele cheie de drept si institutiile din

sistemul de asistentd sociald”.”

in raportul GRETA privind rezultatele rundei a 3-a

de evaluare in Republica Moldova se indica faptul ca
asistenta victimelor depinde n continuare de sprijinul
financiar al organizatiilor internationale.” in plus, dupa
cum am mai punctat, resursele financiare alocate pentru
coordonarea activitatii in aceasta sfera sunt insuficiente.

Prevenirea traficului de fiinte umane

Multi ani prevenirea traficului de fiinte umane Tn
Republica Moldova se efectua tindndu-se cont de trei
directii principale ale acestei activitati, recomandate de
expertiza internationala:

a. cresterea gradului de informare a populatiei despre
fenomenul traficului de fiinte umane;

b. reducerea vulnerabilitatii grupului de risc;

c. controlul administrativ al activitatii agentilor
economici din domeniile conexe.

Dupa cum am mai remarcat, conform datelor unei
cercetari recente a OIM, nivelul de informare a populatiei
despre problema traficului de fiinte umane este evaluat
la 75%. Pentru cresterea informarii populatiei privind
problema data, de o importanta deosebita este utilizarea
mass-media, in special televiziunea. Insa plasarea
publicitatii sociale pe canalele TV mai populare este
complicata de costurile Tnalte ale unor asemenea servicii.

Reducerea vulnerabilitatii grupului de risc se realizeazad in
primul rand tot prin informare privind problema traficului
de fiinte umane. Pentru eficienta acestei activitati este
important de a determina clar ce categorii ale populatiei
include grupul de risc, orientand toate eforturile anume
pe instruirea acestora. Aceasta activitate se complica

tot mai mult din cauza stergerii profilului bazat pe media
statisticd a victimei traficului de fiinte umane. In plus,
dupa cum arata cercetarile, chiar si oamenii informati
despre riscurile traficului de fiinte umane totuna sunt
gata sa riste.

Experienta Centrului International ,,LA STRADA” arata
ca cele mai benefice pentru reducerea vulnerabilitatii
grupului de risc sunt programele de asistenta a
emigrantilor privind siguranta angajarii Tn cdAmpul muncii
peste hotare. Dar deocamdata asemenea programe
cuprind un numar foarte neinsemnat de emigranti. Sa
speram ca recentele modificari la Legea nr. 105/2018
cu privire la promovarea ocupdrii fortei de muncd si
asigurarea de somaj care sunt in vigoare din 01.01.2021
si prevad promovarea unor mecanisme legale de
angajare Tn cdmpul muncii peste hotare a cetatenilor

78 U.S. Department of State (2020), Trafficking in Persons Report 20-th Edition, page 352.
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Republicii Moldova se vor solda cu rezultate tangibile in
viitorul apropiat.

Aceeasi lege prevede actiuni de Tnasprire a controlului
de stat privind activitatea agentilor economici ce

se ocupa de angajarea in cdmpul muncii. Aceasta
masura raspunde recomandarilor expertizei externe n
domeniul contracararii traficului de fiinte umane. Astfel,
Raportul J/TIP privind Moldova din 2020 subliniaza

ca vulnerabilitatea cheie a migrantilor fata de traficul
de fiinte umane in Moldova este generata de controlul
administrativ slab al activitatii agentiilor de recrutare,
n special a celor care propun posibilitati de angajare Tn
campul muncii peste hotare.&?

Numeroase apeluri si recomandari privind consolidarea
contracararii traficului de fiinte umane se contin Tn
raportul GRETA privind rezultatele rundei a 3-a de
evaluare Tn Republica Moldova. Astfel expertii GRETA au
indemnat insistent autoritatile Moldovei sa consolideze
prevenirea traficului de copii, atentionand ih mod
deosebit asupra urmatoarelor aspecte:®*

x traficul de copii cu utilizarea TIC;

x consolidarea masurilor de protectie a copiilor
(capacitatii specialistilor si a resurselor financiare in
acest domeniu);

x cresterea informarii populatiei despre formele
traficului de copii (in scopul cersitului fortat, a
casatoriilor fortate si antrenarea in activitate
infractionald);

% asigurarea unui mediu de protectie a copiilor in strada,

a copiilor fara Tnsotitori si a copiilor despartiti de
parinti/familie care solicita azil;

x asigurarea unei finantari adecvate pentru organizatiile
neguvernamentale (in continuare — ONG) specializate
care lucreaza cu copiii.

Specialistii GRETA au mai insistat ca autoritatile Moldovei
sa consolideze prevenirea traficului de fiinte umane in
scopul exploatarii muncii si anume:#?

x sa desfasoare campanii si alte activitati privind
cresterea gradului de informare al populatiei despre
problema traficului de fiinte umane si exploatarea
prin munca, inclusiv privind gradul de informare al
persoanelor juridice de drept privat;

x sa consolideze rolul inspectorilor muncii in realizarea
controlului administrativ asupra activitatii structurilor
comerciale private in domenii vulnerabile fata de
exploatarea prin munca;

x sa promoveze ideea raspunderii sociale a
businessului.

in plus, specialistii GRETA au recomandat autoritatilor
din Moldova s& adopte:®3

x masuri legale privind asigurarea transparentei
lanturilor de aprovizionare si pevenirea traficului de
fiinte umane si exploatarii prin munca n aceste verigi;

x masuri sociale, economice si de alta natura privind
cresterea capacitatilor grupurilor de risc, incluzand
accesul lor la instruire profesionala si la piata muncii.

Accesul victimelor traficului de fiinte umane la
asistenta necesara

Identificarea victimelor traficului de fiinte umane,
cetateni ai Republicii Moldova

Identificarea victimelor traficului de fiinte umane pentru
asigurarea accesului la asistenta necesara se deosebeste
radical de identificarea beneficiarilor asistentei sociale,
deoarece ea este realizata Tn baza semnelor din definitia
juridica a traficului de fiinte umane. Acest lucru cauzeaza
dificultati specialistilor structurilor organizationale,
aflate in sfera de competentd a MSMPS si ei prefera sa se
bazeze pe concluziile organelor de drept. In consecinta,
ca sin alte tari, toate acestea au condus la faptul cad in
ultimii ani accesul la asistenta se acorda Tn principal doar
victimelor care participa la procesul penal. O asemenea
abordare contravine angajamentelor internationale ale
tarii in sfera data.

Specialistii MSMPS sunt de acord ca este necesara o
abordare mai flexibila a identificarii victimelor traficului
de fiinte umane pentru asigurarea accesului lor la
asistenta sociald. Insa in acelasi timp majoritatea lor
nclind sa creada ca chiar daca identificarea victimelor
traficului de fiinte umane se va realiza Tn afara cadrului
procesului penal, totuna va fi nevoie de o comisie
speciald si procedura oficiala pentru confirmarea
statutului de victima. Ins o asemenea organizare a
procesului de identificare se deosebeste substantial

de ordinea stabilita de identificare a beneficiarilor de
asistentd sociala. Interesant este faptul ca identificarea
victimelor violentei in familie se realizeaza fara taraganari
birocratice, deoarece se considera ca asemenea
infractiuni sunt evidente si nu mai e necesar de a obtine
o confirmare suplimentara de la specialistii organelor de
drept.

insa utilizarea diferitelor abord&ri pentru asigurarea
accesului la asistenta pentru doua categorii diferite

de victime ale infractiunilor poate fi calificata ca
discriminare fata de victimele traficului de fiinte umane.
E necesar de a consolida rolul specialistilor asistentei
sociale la identificarea victimelor traficului de fiinte
umane, neadmitand nici o discriminare pe vreun
oarecare criteriu.

80 U.S. Department of State (2020), Trafficking in Persons Report 20-th Edition, page 353.
81 GRETA (2020), Evaluation Report Republic of Moldova. Third evaluation round. , Access to justice and effective remedies for victims of trafficking in

human beings” (Council of Europe, 03 December 2020), page 54.

82 GRETA (2020), Evaluation Report Republic of Moldova. Third evaluation round. ,,Access to justice and effective remedies for victims of trafficking in

human beings” (Council of Europe, 03 December 2020), pages 52-53.

83 GRETA (2020), Evaluation Report Republic of Moldova. Third evaluation round. ,,Access to justice and effective remedies for victims of trafficking in

human beings” (Council of Europe, 03 December 2020), pages 52-53.

35



Identificarea victimelor traficului de fiinte umane,
cetateni ai altor tari

Diferite categorii de migranti au statut juridic diferit si
un volum diferit de drepturi garantate de lege: migrantii
care tranziteaza hotarul ilegal, refugiatii, solicitantii de
azil si victimele traficului de fiinte umane. De faptul la
ce categorie va fi referit migrantul depinde si marimea
asistentei de care va beneficia. insa legatura dintre
procedurile din sfera de lucru cu victimele traficului de
fiinte umane si procedura de lucru cu migrantii, cetateni
ai altor state si solicitantii de azil, lipseste. Identificarea
victimelor traficului de fiinte umane nu este parte a
procedurii stabilite de lucru cu migrantii, refugiatii si
solicitantii de azil.

In Republica Moldova statistica cazurilor trafic de fiinte
umane descoperite in randurile migrantilor, cetateni ai
altor state, este foarte scazuta. Aparatorii drepturilor
omului sunt Tngrijorati de faptul ca victimele traficului
de fiinte umane nu sunt identificate Tn fluxurile migratiei
mixte si nu le este asigurat accesul la asistenta si
protectia necesara. Insisi migrantii, cetteni ai altor
state, nu prea doresc sa vina n contact si prefera sa
obtina statutul de refugiat decat pe cel de victima

a traficului de fiinte umane. Ori multe drepturi ale
victimelor traficului de fiinte umane sunt conditionate de
participarea la procesul penal.

La nivel international se observa ca semnele directe ale
traficului de fiinte umane nu functioneaza la identificarea
victimelor traficului de fiinte umane n fluxurile migratiei
mixte. Se recomanda de a organiza identificarea
victimelor traficului de fiinte umane nu ca un proces

de o singura etapa, ciTn cateva etape (prealabila si
identificarea finald). Pentru identificarea prealabila

a prezumatelor victime ale traficului de fiinte umane

se recomanda utilizarea semnelor vulnerabilitatii
migrantilor fata de traficul de fiinte umane. Dar
asemenea semne deocamdata nu sunt utilizate in
Republica Moldova.

Specialistii GRETA au recomandat autoritatilor Moldovei
sa Imbunatateasca identificarea victimelor traficului de
fiinte umane prin:54

x dezvoltarea colaborarii interdepartamentale si
intersectoriale Tn cardul MNRV;

x dezvoltarea identificarii pro-active a victimelor
traficului de fiinte umane;

x Tmbunatatirea informarii prezumatelor victime si

victimelor despre drepturile lor.

Acordarea asistentei victimelor traficului de fiinte umane

Desi in dezvoltarea serviciilor pentru victimele
traficului de fiinte umane au fost obtinute progrese, in

acest domeniu mai sunt Tnca multe probleme. Acest
lucru starneste critici din partea expertizei externe in
rapoartele J/TIP si GRETA. Astfel, in raportul J/TIP din
anul 2020 privind Moldova se arata ca victimele traficului
de fiinte umane nu pot obtine gratuit polita de asigurare
obligatorie de asistenta medicala in pofida faptului

ca lor le este garantata asistenta medicala gratuit (art.
20 al Legii nr. 241/2005).%° Acest lucru tine in primul
rand de faptul ca victimele traficului de fiinte umane

nu sunt pomenite in Legea nr.1585/1998 cu privire la
asigurarea obligatorie de asistentd medicald. Victimele
traficului de fiinte umane sunt adesea somere, nu stau

la evidenta la agentiile teritoriale de ocupare a fortei de
munca, iar Guvernul, potrivit legislatiei, este obligat sa
asigure gratuit numai somerii oficial inregistrati. De aceea
accesul victimelor traficului de fiinte umane la asistenta
medicald necesara este adesea ingreunat si depinde de
faptul daca OIM va putea aloca suma necesara pentru
procurarea politei asigurarii medicale.

Accesul victimelor traficului de fiinte umane la asistenta
necesara se complica si din cauza ca ele adesea nu au
acte de identitate. Agentia Servicii Publice elibereaza
victimelor traficului de fiinte umane acte de identitate
gratis, dupa cum este prevazut de legislatie, dar nu intr-
un regim rapid. Ceea ce duce la faptul ca victimele care
au nevoie de asistenta urgenta si referite la un centru
specializat nu pot avea acces la asistenta pe parcurs de o
lund, pana nu primesc acte de identitate.

Asistenta psihologica este acordata ntr-un volum
insuficient, Tn fond numai in Centrul de asistentd si
protectie a victimelor si potentialor victime ale traficului
de fiinte umane amplasat in Chisinau. in pofida faptului
ca cercetarile confirma o Tnalta solicitare a acestui tip de
asistenta, astfel de servicii sunt insuficient dezvoltate
deocamdata in Moldova. In acest sens specialistii GRETA
au recomandat dezvoltarea asistentei psihologice pentru
victimele traficului de fiinte umane la nivel local.

Specialistii GRETA au remarcat de asemenea probleme
privind accesul victimelor traficului de fiinte umane

la asistenta juridica gratuita, garantata de stat, si

au solicitat insistent autoritatilor Moldovei sa asigure
accesul victimelor la acest tip de asistenta necesara

la etape timpurii (dupa identificare), sa aloce mijloace
necesare n aceste scopuri, sa efectueze instruirea
juristilor care acorda astfel de asistenta s. a.5¢

Obiectii critice trezeste si faptul ca asistenta acordata
persoanelor traficate este foarte limitata in volum si
oferita Tn principal in situatii critice. Accesul gratuit
victimelor traficului de fiinte umane la asistenta

si sprijin pe termen lung, oferite graruit, cum ar

fi consultare si orientare profesionald, instruire
profesionald, intermediere la angajare Tn campul
muncii, asistenta pentru deschiderea micului business,
este dificil. O mare problema este de asemenea
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lipsa locuintelor sociale, ceea ce adesea complica
considerabil (re)integrarea victimelor traficului de fiinte
umane.

in acest context, GRETA aindemnat insistent autoritatilor
Moldovei:&?

x sa asigure accesul gratuit al victimelor traficului
de fiinte umane la asistenta medicala de stat si la
asigurarea medicala gratuita;

x sa consolideze cooperarea interdepartamentala asa
Tncat sa asigure eliberarea gratuita si rapida a actelor
de identitate pentru victimele traficului de fiinte
umane;

x saasigure finantarea adecvata a centrelor pentru
asistenta si protectia victimelor traficului de fiinte
umane, incluzand posibilitatea utilizarii veniturilor
confiscate in urma infractiunilor, dupa cum este
prevazut in art. 15 (4) al Conventiei de la Varsovia;

x saacorde victimelor traficului de fiinte umane
asistenta pe termen lung, contribuind la (re)integrarea
lor.

Cercetarile Centrului International ,LA STRADA”
demonstreaza de asemenea ca serviciile existente
pentru victimele traficului nu sunt adaptate la nevoile
victimelor, cetateni straini:5®

x lipsa unui centru specializat unde ar putea fi
amplasate familiile cu copii;

x lipsa de traducatori;

x lipsa mijloacelor pentru documentarea acestor
persoane;

x probleme ce tin de obtinerea permisului de sedere
in Republica Moldova pentru categoria respectiva de
persoane (nu a fost stabilit Tn ce forma urmeaza a fi
eliberat acest document);

x sialte probleme.

Specialistii GRETA au remarcat de asemenea lipsa unor
instructiuni clare referitoare la acordarea perioadei
pentru reflectie victimelor traficului de fiinte umane,
dupa cum este prevazut Tn Conventia de la Varsovia,

si au recomandat autoritatilor sa elaboreze asemenea
instructiuni.

E cazul sa precizam ca n Republica Moldova exista
diverse mecanisme de protectie sociala: protectia
victimelor traficului de fiinte umane si victimelor altor
infractiuni, protectia copiilor, protectia migrantilor s. a.
Dar aceste mecanisme nu sunt intr-o legatura reciproca.
De aceea referirea beneficiarilor pentru asistenta in
cadrul diferitelor mecanisme nu are loc si ei nu-si pot
realiza drepturile lor.

Toarte lacunele enumerate referitoare la asigurarea
accesului victimelor traficului de fiinte umane la
asistenta garantata de legislatie au fost analizate si luate
in considerare in proiectul Programului MNRV. in acest
document de politici sunt de asemenea prevazute masuri
de eliminare a problemelor identificate.

Procesul penal pe cauze privind traficul de
fiinte umane

Principalele realizari din ultimi ani Tn urmarirea penald si
judecarea cazurilor privind traficul de fiinte umane tin de
dezvoltarea specializarii corpului de judecatori in aceasta
sfera. Organele specializate ale politiei si procuraturii
care functioneaza n sfera data au fost create cu mult mai
Tnainte. In plus, la succesele recente Tn acest domeniu se
refera de asemenea dezvoltarea investigatiilor financiare,
inclusiv confiscari de avere corelate cu anchetarea
dosarelor penale privind traficul de fiinte umane.

insa in domeniul procedurii penale privind cauzele
trafic de fiinte umane mai exista multe lacune, care sunt
descrise detaliat in ultimele rapoarte ale J/TIP si GRETA.

Lacune in urmarirea penala

In primul rand trebuie s& semnaldm o fluctuatie Tnalta

a cadrelor la Centrul pentru Combaterea Traficului

de Persoane, organ specializat al politiei. in afara de
aceasta, potrivit informatiei de care dispunem, mai mult
de un an nu este completat personalul Biroului Anti-trafic
n cadrul Procuraturii pentru Combaterea Criminalitatii
Organizate si Cauze Speciale, creat in cadrul reformei
Procuraturii Generale in 2016. Acest lucru influenteaza
negativ anchetarea cazurilor complicate de trafic de
fiinte umane, comise cu participarea criminalitatii
transnationale organizate sau de unii functionari de stat.

Specialistii GRETA si J/TIP sunt de asemenea ingrijorati
de:

x nivelul Tnalt al coruptiei Tn sistemul justitiei si Tn
organele de drept, ceea ce constituie principalul
obstacol pentru tragerea la raspundere penala a
traficantilor;

x termenele ndelungate de examinare a cauzelor
penale Tn instantele judecatoresti, care pot dura ani
n sir, mai ales daca tinem cont ca potrivit legislatiei
termenul tinerii persoanei in stare de arest nu poate
depasi 12 luni; daca aceasta perioada este depasita,
traficatii sunt eliberati, ceea ce le da posibilitate sa
fuga peste hotare sau sa se razbune pe martori;

x insuficienta de cunostinte a colaboratorilor organelor
de drept privind abordarea axata pe victima, drepturile
victimelor traficului de fiinte umane, participante la
procesul penal, interactiunea cu victimele in scopul
evitarii victimizarii repetate;

87 GRETA (2020), Evaluation Report Republic of Moldova. Third evaluation round. ,,Access to justice and effective remedies for victims of trafficking in

human beings” (Council of Europe, 03 December 2020), page 62.

88 Cheianu-Andrei D. ,Vulnerabilitate migrantilor la trafic de fiinte umane si exploatare pe teritoriul Republicii Moldova” ( AO Centrul International ,,LA

STRADA”, Moldova, 2020), p. 101.
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x desele incalcari ale normelor legii cu privire la
eliberarea victimelor traficului de fiinte umane de
raspunderea penala pentru infractiuni comise Tn
situatia trafic de fiinte umane;

x utilizarea confruntarilor — interogarilor simultane cu
victimele si traficantii;

x dezvoltarea insuficienta a bazei materiale si a
asigurarii cu software a organelor de drept.

Specialistii J/TIP au recomandat:

x intensificarea masurilor de lupta cu coruptia in
instantele judecatoresti si organele de drept, inclusiv
combaterea influentelor din afara in desfasurarea
anchetei si coruptia din interiorul sistemului;

x eliberarea victimelor traficului de fiinte umane de
confruntarile cu infractorii in scopul evitarii victimizarii
repetate a acestora;

x consolidarea masurilor de protectie a victimelor si
martorilor si ndsprirea pedepsei pentru cazurile de
presiune asupra martorilor;

x instruirea judecatorilor si colaboratorilor organelor
de drept, incluzand tema drepturilor speciale ale
victimelor traficului de fiinte umane si regimul de lucru
Ccu acestea;

x consolidarea cooperarii organelor de drept cu ONG-
urile ce presteaza servicii victimelor.

Specialistii GRETA au sustinut de asemenea in raportul
lor toate recomandarile ce se contin Tn raportul J/TIP din
2020. In plus, GRETA a indemnat insistent autoritatile
Moldovei:

x sa nuadmita depasirea termenilor rationali de
urmarirea penala a cazurilor de trafic de fiinte umane,
avand n vedere precedent judiciar si pactica a Curtii
Europene a Drepturilor Omului;

x sdasigure cain practica sa fie aplicate masuri speciale
de protectie a copiilor, victime ale traficului de fiinte
umane, inclusiv a copiilor trecuti de 14 ani.

De asemenea GRETA a recomandat:

x dezvoltarea identificarii pro-active a vitimelor
traficului de fiinte umane, indiferent de faptul daca
victimele au depus sau nu plangere si folosirea in
aceste cazuri a tehnicilor speciale de investigare
a infractiunilor, ce ar permite colectarea probelor
necesare, asa incat sa nu se bazeze in intregime numai
pe declaratiile victimelor;

x instruirea specialistilor din organele de drept de a
utiliza TIC pentru identificarea victimelor si colectarea
probelor infractiunii comise, precum si de a-i Tnvata
regulile de interactiune cu victimele;

x evitarea interogarilor repetate si Indelungate,
elaborand regulamente interne corespunzatoare pe
aceasta problema;

x consolidarea cooperdrii internationale in anchetarea
cazurilor de trafic de fiinte umane, inclusiv finantarea
anchetarii.

Probleme de acces la compensatii

Dreptul victimelor traficului de fiinte umane la repararea
prejudiciului este prevazut n articolul 23 (2) al Legii

nr. 241/2005. insa in acest articol al legii se contine
doar o trimitere la normele generale ale legislatiei n
acest domeniu. Prin asta se subinteleg Thainte de toate
normele Codului de procedura penala, ce Ti permit
persoanei care a suferit un prejudiciu moral, fizic

sau material si este recunoscuta ca victima in cadrul
procedurilor penale sa ceara repararea prejudiciului
cauzat de la faptuitor, intentand o actiune civila. ins&
adesea este complicat de a primi despagubire de la
infractor, deoarece de cele mai dese ori profit din traficul
de fiinte umane obtin cetatenii altor tari, pe teritoriul
carora a avut loc exploatarea.

Ulterior, Legea nr. 137/2016 cu privire la reabilitarea
victimelor infractiunilor a garantat victimelor traficului
de fiinte umane si unor alte categorii de victime ale
infractiunilor dreptul la obtinerea compensatiei de la
stat. De precizat ca acest drept de a primi compensatie
de la stat este limitata de diferite conditii. in primul rand,
acest drept il are persoana care a participat la procesul
penal, iar actul de constatare a savarsirii infractiunii fata
de persoana data a intrat n vigoare (este definitiv si nu
mai poate fi supus nici unei cai de atac), Tnsa victima nu
a putut obtine despagubirea prejudiciului de la faptuitor
sau nu l-a obtinut Tn marime deplina.

Dar Tn pofida existentei cadrului normativ ce
reglementeaza accesul la compensatii, in practica
multe victime nu sunt informate ca ele au dreptul la
compensatie si nu beneficiaza de asistenta la realizarea
acestui drept. Si chiar daca victimele ncearca sa obtina
despagubiri de la faptuitori sau depun cerere pentru a
obtine compensatie de la stat, cazurile cand primesc
asemenea plati sunt extrem de rare. Probleme Tn
aceasta sferd sunt destule, incepand cu dificultati de
calculare a marimii prejudiciului suferit si terminand cu
executarea deciziilor instantei judecatoresti de achitare a
prejudiciului.

Raportul GRETA privind rezultatele rundei a 3-a de
evaluare a Republicii Moldova (p. 83) contine concluzia
ca Moldova inca nu a reusit sa creeze un mecanism
lucrativ de achitare a compensatiilor. In acest context,
specialistii GRETA au indemnat autoritatile Moldovei sa
intreprinda urmatoarele masuri:

x dezvoltarea capacitatilor juristilor privind sprijinirea
victimelor Tn solicitarea compensatiilor;

x includerea temei compensatiilor in programele
de instruire a colaboratorilor organelor de drept si
judecatorilor;

x asigurarea accesului victimelor la suport psihologic
si asistenta juridica pe parcursul intregului proces de
dezbateri judiciare;
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modificarea procedurilor stabilite de reparare a
prejudiciului Tn cadrul procedurilor penale, asa incat
ele sa devina mai flexibile si sa apere drepturile
victimelor;

acordarea posibilitatii victimelor de a depune cerere
privind repararea prejudiciului in cadrul procesului
civil chiar sin lipsa sentintei de condamnare;

asigurarea faptului ca si colectarea probelor despre
paguba cauzata victimei, inclusiv venitul obtinut in
urma exploatarii victimei, sa devina parte a anchetei
penale Tn scopul argumentarii valorii prejudiciului
cauzat in instanta de judecata;

aplicarea n practica a normelor legislatiei privind
punerea sub sechestru si confiscarea bunurilor
infractionale si aplicarea cooperarii internationale Tn

aceasta sfera in scopul repararii prejudiciului cauzat
victimelor traficului de fiinte umane, precum si n
scopul finantarii compensatiilor din numele statului;

revizuirea normelor Codului executiv in vederea
eliberarii victimelor traficului de fiinte umane de plata
stabilitd in legatura cu executarea deciziilor instantei
de judecata privind reparare a prejudiciului cauzat;

revizuirea Legii nr. 137/2016 Tn scopul (i) excluderii
limitei stabilite de achitare a compensatiei financiare
de la stat, (ii) excluderii conditiei aflarii legale pe
teritoriul Moldovei la ziua comiterii infractiunii pentru
acordarea compensatiei de stat cetatenilor straini, (iii)
excluderii conditiei imposibilitatii obtinerii repararii
prejudiciului de la infractor si altele.

Cum aratd analiza tn cadrul prezentei cercetdri, sistemul national anti-trafic din Republica Moldova se

mai confruntd cu multe probleme. Reformele administratiei centrale, inclusiv descentralizarea si reforma
sistemului de management a politicilor efectuate in ultimi 5 ani exercitd o influentd negativa asupra eficientei
si durabilitdtii acestui sistem, capacitdtii de a reactiona la noi provocdri. Printre lacunele de organizare a
contracardrii traficului de fiinte umane se numdrd urmdtoarele:

Mdisuri generale de suport

1. sldbirea capacitdtii Cancelariei de Stat privind coordonarea politicii in domeniul anti-trafic (lipsa resurselor
de muncd si financiare necesare, caracterul contradictoriu al cadrului normativ si lipsa libertdtii necesare in
adoptarea deciziilor administrative);

2. lipsa armonizdrii cadrului normativ, inclusiv documentelor de politici elaborate in domeniul anti-trafic
cu cadrul normativ din domeniul protectiei sociale, sdndtdtii, migratiei, precum si in alte domenii conexe
(modele conflictuale de politici si acordare a serviciilor);

3. fluctuatia inaltd a cadrelor in organele de stat, care reduce eficienta instruirii specialistilor pe tema traficului
de fiinte umane si dezvoltarea deprinderilor necesare activitdtii lor; nu este dezvoltatd instruirea in comun a
specialistilor; programele de instruire si curricula urmeazd a fi actualizate;

4. capacitatea structurilor de stat de a efectua cercetdri este insuficient dezvoltatd, colectarea si prelucrarea
datelor se realizeazd fdrd utilizarea mijloacelor de automatizare;

5. alocarea insuficientd de resurse bugetare in scopul implementdrii politicii anti-trafic, inclusiv pentru
procurarea serviciilor ONG-urilor care activeazd in aceastd sferd si alte forme de sustinere a ONG-urilor;

Prevenirea traficului de fiinte umane

6. sprijin insuficient lucrdtorilor emigranti la angajarea in sigurantd la muncd peste hotare;

7. mdsuri insuficiente privind cresterea potentialului grupului de risc, vulnerabil la traficul de fiinte umane,
inclusiv accesul la instruire profesionald si la piata muncii;

8. un control administrativ slab al activitdtii agentiilor de recrutare in special a celor care propun posibilitdti de
angajare in cmpul muncii peste hotare; lipsa de competente suficiente, cunostinte si resurse a inspectiilor
muncii pentru combaterea traficului de fiinte umane si exploatdrii;

9. organizatiile comerciale nu sunt suficient informate despre problema traficului de fiinfe umane si exploatdrii
prin muncd, inclusiv exploatarea tn lanturi de aprovizionare; conceptia responsabilitdtii sociale deocamdatd
nu cunoaste rdspdndire in Moldova;
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Asistentd victimelor traficului de fiinte umane

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

identificarea victimelor traficului de fiinte umane, cetdteni ai Republicii Moldova, se efectueazd in principal
de cdtre organele de drept in baza semnelor infractiunii traficului de fiinte umane, de aceea accesul la
asistentd este adesea conditionat de participarea victimelor la procesul penal;

procesul de identificare a victimelor traficului de fiinte umane ca beneficiari ai asistentei sociale se
deosebeste radical de procesul identificdrii altor categorii de beneficiari ai asistentei sociale;

lipsesc procedurile/instrumentele de identificare a victimelor traficului de fiinte umane, cetdteni strdini, in
fluxurile migratiei mixte;

victimele adesea nu cunosc nimic despre drepturile lor;

accesul victimelor la asistentd medicald gratuitd este limitat din cauzd cd nu li se acordd gratis politd de
asigurare medicald si nu se elibereazd in regim de urgentd acte de identitate;

asistentd psihologicd se acordd intr-un volum nesemnificativ si in principal in mun. Chisindu; la nivel local
nu este dezvoltatd o asemenea asistentd;

este limitat accesul victimelor la asistentd juridicd gratuitd, garantatd de stat;

asistentd si sprijin a victimelor traficului de fiinte umane se rezumd in principal la acordarea asistentei pe
termen scurt; lipsesc serviciile statului de suport psihologic si social pentru victime pe parcursul procesului
judiciar; lipsesc programele de asistentd pe termen lung si accesul la obtinerea locuintei sociale, ceea ce in
consecintd complicd esential (re)integrarea victimelor traficului de fiinte umane;

serviciile existente nu sunt adaptate la nevoile victimelor traficului de fiinte umane, cetdteni straini; este
limitat accesul victimelor traficului de fiinte umane la obtinerea permisului de sedere;

modelul SNR de cooperare interdepartamentald si intersectoriald pentru realizarea drepturilor victimelor
traficului de fiinte umane, creat in Moldova, urmeazd a fi adaptat la conditiile in schimbare si la dezvoltarea
continud/integrdrii la multe niveluri in scopul depdsirii lacunelor in acest domeniu;

mecanismele de cooperare create pentru diferite categorii de persoane vulnerabile nu sunt corelate intre ele
si beneficiarii nu sunt referiti pentru asistentd in cadrul diferitelor mecanisme;

Procesul penal pe cauze privind traficul de fiinte umane

21.

22.

23.

24.

25.

26.

217.

28

29.

un nivel inalt de fluctuatie a cadrelor in organele de drept;
un nivel inalt al coruptiei in sistemul judecdtoresc si organele de drept;

termene indelungate de examinare a cauzelor penale privind traficul de fiinte umane in instantele de
judecatd;

cunostinte insuficiente ale colaboratorilor organelor de drept despre abordarea orientatd pe victimd, despre
drepturile victimelor traficului de fiinte umane, participante la procesul penal, despre regimul de lucru cu
victimele in scopul evitdrii victimizdrii lor repetate;

desele incdlcdri ale normelor legale privind neaplicarea pedepsei fatd de victimele traficului de fiinte umane
pentru infractiunile sdvdrsite fortat in situatii trafic de fiinte umane;

adesea investigarea cazurilor trafic de fiinte umane se bazeaza exclusiv pe declaratiile martorilor, ceea ce
diminueazd rezultatele procedurii penale;

utilizarea confruntdrilor — interogdrile concomitente a victimelor si traficantilor, ceea ce constituie un risc de
victimizare repetatd pentru victime;

. 0 dezvoltare insuficientd a bazei materiale si asigurdrii software a organelor de drept;

lipsa unui mecanism lucrativ de achitare a compensatiilor de la stat victimelor traficului de fiinfe umane;
drepturile victimelor traficului de fiinte umane privind compensatiile nu se realizeazd in practicd.
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CONCLUZII S RECOMANDARI

Prezenta cercetare a fenomenului traficului de fiinte umane Tn Republica Moldova in contextul factorilor externi de
influenta confirma principala ipoteza ca in epoca globalizarii in tard noastra urmeaza sa se manifeste inevitabil noi
tendinte de evolutie a fenomenului traficului de fiinte umane, similare tendintelor generale identificate si Tn alte tari din

regiune sin lume.

In cadrul prezentei cercetri au fost colectate, analizate si sistematizate recomandarile expertilor internationali si
nationali, care pot fi utile pentru elaborarea documentelor de politici in domeniul anti-trafic. Pentru comoditatea
utilizarii, concluziile principale si recomandarile cercetarii au fost sistematizate conform directiilor principale de
organizare a contracararii traficului de fiinte umane si integrate in tabelul de mai jos.

Provocarile noi ale fenomenului
traficului de fiinte umane si
problemele existente a sistemului
national anti-trafic al Republicii
Moldova

Recomandarile expertizei internationale si
nationale pentru Republica Moldova

Recomandari generale ale expertizei
internationale pentru politicile globale
si nationale in sfera data

1. Tendinte n evolutia fenomenului traficului de fiinte umane in Republica Moldova si factori de

influenta

1.1. Fluxurile emigratiei de munca
si ale traficului de fiinte umane din
Republica Moldova s-au reorientat
spre tarile UE. Lider printre tarile de
destinatie a devenit Germania.

1.2.1n legatura cu apropierea
hotarelor UE, Tn Moldova au prins
a se manifesta indici ca ea devine
tard de tranzit a traficului de fiinte
umane.

1.3. In legatura cu modificarile
politicii migrationale, orientate pe
atragerea fortei de munca straine
n Republica Moldova, a aparut
tendinta de a transforma Republica
Moldova Tn tard de destinatie a
traficului de fiinte umane.

1.4. Creste gradul de utilizare a
TIC si influenta lor in comiterea
infractiunilor trafic de fiinte umane.

1.5. Rolul recrutarii Tn procesul
traficului de fiinte umane scade,
deoarece este greu a o proba
aplicarea recrutarii din cauza
utilizarii TIC. Rolul exploatarii
creste.

1.6. Creste numarul cazurilor trafic
de fiinte umane n scopul exploatarii
prin munca.

A consolida cooperarea cu tarile UE Tn scopul
credrii mecanismelor de angajare legala la
munca a cetatenilor Republicii Moldova in

aceste tari in formula de programe comune sau

prin incheierea de acorduri internationale Tn
domeniul migratiei Tn scopul muncii.

Se recomanda revizuirea tuturor elementelor
sistemului national anti-trafic existent,
tinandu-se cont de aceasta amenintare.

Se recomanda revizuirea tuturor elementelor
sistemului national anti-trafic, tinandu-se cont
de aceasta tendinta.

A desfasura cercetari in acest domeniu si a
utiliza TIC pentru a identifica cazurile de trafic
de fiinte umane, comise cu utilizarea TIC.

A revizui legislatia asa Tncat sa se Tnaspreasca
raspunderea pentru exploatare.

1. A consolida legislatia Tn acest domeniu.

2. Acerceta domeniul de activitate cel mai
vulnerabil la exploatarea prin munca si
a desfasura campanii tintite pe sporirea
informarii in aceasta sfera.

La elaborarea masurilor politicii se
recomanda de a tine cont de cauzele
fundamentale a modificarii fenomenului
(inclusiv influenta proceselor migratiei,
conflictelor armate, calamitatilor
naturale, pandemiilor) si de standardele
internationale in domeniul drepturilor
omului.

La elaborarea masurilor politicii se
recomanda de a lua Tn considerare
cauzele fundamentale de modificare
a fenomenului si standardele
internationale in domeniul drepturilor
omului.

Se recomanda de a utiliza cat mai mult
TIC pentru combaterea fenomenului
traficului de fiinte umane.

1. Serecomanda elaborarea unui nou
act international in scopul combaterii
exploatarii ludnd Tn considerare
o abordare bazata pe drepturile
omului.

2. Aintroduce Tn dreptul national
conceptia muncii decente.

4



1.7. Agentii economici care
presteaza servicii de angajare la
munca peste hotare activeaza cu
incélcari ale legislatiei si normelor
etice, ceea ce influenteaza negativ
situatia traficului de fiinte umane.

1.8. Pandemia COVID-19 inteteste
principalii ,,factori declansatori”
pentru potentialele victime ale
traficului de fiinte umane, asa

ca sardacia, somajul si violenta Tn
familie.

A spori controlul activitatii agentiilor de
angajare la munca peste hotare.

A asigura inspectia muncii cu resursele si
competentele necesare pentru executarea
acestei activitati, incl. prin contolul inopiat.

A consolida cooperarea inspectiei muncii
cu politia.

A spori activitatea privind diminuarea
vulnerabilitatii grupurilor de risc.

4. Asporicontrolul administrativ al
activitatii agentiilor de angajare la
munca peste hotare.

2. Aasigurainspectia muncii cu
resursele si competentele necesare
pentru executarea acestei activitati.

3. Aconsolida cooperarea inspectiei
muncii cu politia.

A introduce n planurile natio-nale de
actiuni activitati orien-tate pe diminuarea
vulnerabilitatii si protectiei Tn complex

a persoanelor aflate n situatie de
vulnerabilitate din punct de vedere a
traficului de fiinte umane si exploatarii,

n special avandu-se in vedere conse-
cintele pandemiei COVID -19.

2. Problemele existente ale sistemului national anti-trafic al Republicii Moldova

2.1. Masuri generale de suport

2.1.1. Slabirea potentialului
Cancelariei de Stat privind
coordonarea politicii in domeniul
anti-trafic (lipsa resurselor de
munca si financiare necesare,
caracterul contradictoriu al
cadrului normativ si lipsa libertatii
necesare in adoptarea deciziilor
administrative).

2.1.2. Lipsa armonizarii cadrului
normativ, incluzand documente de
politici create Tn domeniul anti-trafic
cu cadrul normativ in domeniul
protectiei sociale, sanatatii,
migratiei, precum si alte domenii
conexe (modele conflictuale de
politici si prestare a serviciilor Tn
domenii conexe).

A aloca resurse de munca si financiare
necesare pentru o activitate eficienta a
organelor de coordonare, care efectueaza
coordonarea contracararii traficului

de fiinte umane n cadrul personalului
Cancelariei de Stat si MSMPS.

A‘fnlatura contradictiile din cadrul normativ
identificate de expertiza externa.

A opera transmiterea unei parti a
competentelor la nivele mai inferioare de
management, avand in vedere reformele
de descentralizare, asa incat sa se asigure
o activitate stabild in viitor.

A aproba proiectul Programului MNRV,
document de politici, tintit pe integrarea pe
mai multe nivele a politicilor si serviciilor.

Adoptarea masurilor legislative pentru
asigurarea transparentei lanturilor de
aprovizionare si prevenirea traficului de
fiinte umane si a exploatarii prin munca in
aceste lanturi.

A consolida coordonarea in sfera
contracararii traficului de fiinte umane,
antrenand cooperarea organizatiilor
internationale, organizatiile societatii
civile si organizatiile sindicatelor.

1. Serecomanda armonizarea
politicilor in domeniul anti-trafic cu
politici din domenii conexe, cum ar
fi politica migratinala, eradicarea
saraciei, lupta cu coruptia,
combaterea violentei in familie,
politica sociala si politica gender.

2. Serecomanda la elaborarea
politicii a lua Tn considerare rolul
si recomandarile organizatiilor
societatii civile, precum si opinia
victimelor traficului de fiinte umane.
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2.1.3. Fluctuatia Tnalta a cadrelor
n organele de stat, care reduce
eficienta instruirii specialistilor la
tema traficului de fiinte umane si
dezvoltarea deprinderilor necesare
lor de lucru; nu este dezvoltata
instruirea in comun a specialistilor;
programele de instruire si curricula
urmeaza a fi actualizate.

2.1.4. Capacitatea structurilor de
stat de a efectua cercetari este
insuficient dezvoltata, colectarea si
prelucrarea datelor se efectueaza
fara utilizarea mijloacelor
automatizate; elaborarea si
evaluarea politicii Tn domeniul
anti-trafic depinde de cercetarile
desfasurate in cadrul proiectelor de
asistenta tehnica internationala.

2.1.5. Finantarea insuficientd/
alocare insuficienta a mijloacelor
bugetare pentru implementarea
politicii Tn domeniul anti-trafic,
inclusiv pentru achizitii de servicii
pentru ONG-uri care activeaza in
aceasta sfera si alte forme de sprijin
a ONG-urilor.

A consolida instruirea specialistilor

n tematica traficului de fiinte umane
avand in vedere abordarea bazata pe
drepturile omului si noile tendinte, precum
si dezvoltarea deprinderilor acestora
necesare combaterii fenomenului dat.

A actualiza programele de instruire si
curricula aprobata pentru desfasurarea
pregatirii si reciclarii cadrelor in regim
sistematic.

Antreprinde masuri privind dezvoltarea
instruirii in comun a specialistilor din
diferite structuri in scopul dezvoltarii
cooperarii (in special in cadrul MNRV).

A promova instruirea specialistilor

structurilor de stat in domeniul desfasurarii
cercetarilor, inclusiv metodologia efectuarii

cercetarilor.

A achizitiona si a utiliza mijloace software
pentru colectarea si prelucrarea unor
volume mari de informatie.

A dezvolta achizitiile de stat a serviciilor
pentru efectuarea cercetarilor.

A prevedea in legislatie posibilitatea
utilizarii profiturilor confiscate Tn urma
infractiunilor, dupa cum e prevazut in art.
15 (4) al Conventiei de la Varsovia.

A elabora recomandari metodice pentru
structurile de stat privind ordinea de
calculare a costurilor necesare realizarii
actiunilor planificate ale politicii.

2.2. Prevenirea traficului de fiinte umane

A spori eficienta instruirii specialistilor,
asigurand ca:

a. programele de instruire pentru
specialisti in problema traficului
de fiinte umane sa fie accesibile
sistematic (in cadrul programelor
obligatorii aprobate de pregatire si
reciclare a cadrelor);

b. programele de instruire sa includa
teme privind drepturile omului si
protectia internationald a migrantilor,
aspecte gender, drepturi speciale ale
copiilor;

c. sase efectueze evaluarea
sistematica a influentei treningurilor
avand n vedere ca scopul final al
instruirii este modificarea paradigmei
si instituirea culturii orientate pe
interesele victimelor si bazate pe
drepturile omului.

A consolida rolul cercetarilor in
planificarea si evaluarea implementarii
politicii nationale Th domeniul anti-trafic.

A asigura finantarea politicii Tn domeniul
anti-trafic, incluzand asigurarea cu
resurse necesare pentru:

a. acordarea pe termen lung a
asistentei victimelor;

b. combaterea traficului de fiinte
umane in Internet si cu utilizarea
TIC;

c. desfasurarea instruirii sistematice si
extinderea categoriilor de specialisti
instruiti;

d. cresterea informarii societatii despre
raspandirea traficului de fiinte
umane;

e. cresterea numarului inspectiilor
muncii, consolidarea potentialului
si rolului acestora in combaterea
traficului de fiinte umane si
exploatarii prin munca;

f. stabilitatea activitatii organizatiilor
societatii civile care ofera asistenta
victimelor traficului de fiinte umane
si migrantilor vulnerabili.
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2.2.1. Sprijin insuficient pentru
lucratorii emigranti, cetatenii
Republicii Moldova la angajarea in
siguranta Tn campul muncii peste
hotare.

2.2.2. Masuri insuficiente privind
cresterea potentialului grupului de
risc, vulnerabil la traficul de fiinte
umane, inclusiv accesul la instruire
profesionala si la piata muncii.

2.2.3.Un control administrativ slab
al activitatii agentiilor de cadre/
recrutare; lipsa competentelor,
cunostintelor si resurselor
suficiente pentru lupta cu traficul de
fiinte umane si exploatarea.

2.2.4. Organizatiile comerciale

nu sunt suficient informate

despre problema traficului de
fiinte umane si exploatarii prin
munca, inclusiv exploatarea

n lanturi de aprovizionare;
conceptia responsabilitatii sociale
deocamdata nu a fost raspandita in
Moldova.

A dezvolta mecanisme de angajare legala
a cetatenilor Republicii Moldova la munca
peste hotare.

A oferi servicii de asistenta in angajarea la
munca peste hotare.

A adopta masuri durabile sociale,
economice si altele privind cresterea
potentialului grupurilor vulnerabile,
inclusiv accesul la instruire profesionala si
la piata muncii.

A consolida masurile de protectie a copiilor
(potentialul specialistilor si resurselor
financiare in acest domeniu).

A spori gradul de informare a populatiei
despre formele traficului de copii (in scopul
cersitului fortat, a casatoriilor fortate si
antrendrii Tn activitate infractionald).

A asigura un mediu de protectie a copiilor
n strada, copiilor fara insotire si copiilor
solicitanti de azil, despartii de parinti/

familii.

A asigura o finantare adecvata a ONG-
urilor care lucreaza cu copiii.

A crea o resursa informationala de stat
usor de aplicat, unde potentialii lucratori
emigranti ar putea obtine informatie
oficiala despre agentiile de cadre/recrutare
licentiate si despre ordinea angajarii la
munca peste hotare.

A consolida rolul inspectorilor muncii in
efectuarea controlului administrativ a
activitatii structurilor comerciale private
n domenii vulnerabile fata de exploatarea
muncii.

A desfasura campanii si alte activitati
privind cresterea gradului de informare a
populatiei despre problema traficului de
fiinte umane si exploatarea prin munca,
inclusiv privind gradul de informare a
persoanelor juridice de drept privat.

A promova n societatea ideea raspunderii
sociale a businessului.

2.3. Asistenta victimelor traficului de fiinte umane

A extinde programele de instruire si
asistenta, orientate pe grupurile de
risc ale populatiei, Tn primul rand a
persoanelor cu dezabilitati si copiilor.

A crea conditii sociale si culturale in
care exploatarea ar fi imposibila.

A realiza educatia populatiei privind
relatii reciproce de stima, inclusiv din
perspective gender.

A consolida rolul si potentialul
inspectiilor muncii in contracararea
traficului de fiinte umane.

A dezvolta cooperarea intre inspectia
muncii si politie

A obliga organizatiile comerciale

sa identifice riscurile exploatarii Tn
lanturi de aprovizionare, sa elaboreze
planuri de minimizare a lor, precum si
a institui raspunderea legala pentru
pagube cauzate daca ele nu respecta
aceste cerinte ale legii.

A informa managerii si lucratorii
despre riscurile si consecintele
ncalcdrii normelor de remunerare
si de protectie a muncii, despre
exploatare si trafic de fiinte umane.

A exercita influenta prin sistemul
achizitiilor de stat pentru antrenarea
sectorului privat in prevenirea
traficului de fiinte umane sia
exploatarii prin munca.
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2.3.1. Identificarea victimelor
traficului de fiinte umane,

cetateni ai Republicii Moldova,

este efectuata n principal de
organele de drept in baza semnelor
infractiunii trafic de fiinte umane, de
aceea accesul lor la asistenta este
adesea conditionat de participarea
victimelor in procesul penal.

2.3.2. Procesul identificarii
victimelor traficului de fiinte umane
ca beneficiari ai asistentei sociale
se deosebeste radical de procesul
identificarii altor categorii de
beneficiari ai asistentei sociale.

2.3.3. Lipsesc procedurile/
instrumentele pentru identificarea
victimelor traficului de fiinte umane,
cetateni strdini, in fluxurile mixte de
migratie.

2.3.4. Victimele adesea nu cunosc
nimic despre drepturile lor.

2.3.5. Accesul victimelor la
asistenta medicala gratuita este
limitat din cauza ca lor nu li se
acorda gratis polita de asigurare
medicald si nu le se elibereaza in
regim de urgenta acte de identitate.

ATmbunatati identificarea victimelor traficului
de fiinte umane prin:

a. dezvoltarea cooperarii
interdepartamentale si intersectoriale Tn
cadrul SNRV;

b. dezvoltarea identificarii pro-active a
victimelor traficului de fiinte umane;

c. Tmbunéatatirea gradului de informare a
prezumatelor victime si victimelor despre
drepturile lor.

1. Asimplifica procesul existent de
identificare a victimelor traficului de fiinte
umane Tn scopul accesului la asistenta
necesara si a-l armoniza cu procesul de
identificare a altor beneficiari de asistenta
sociala.

2. Adezvolta identificarea victimelor cu
implicarea specialistilor sistemului
de protectie sociala (fara participarea
colaboratorilor organelor de drept).

1. Aasigura specialistii ce intra in contact
cu migranti vulnerabili (Inspectoratului
Politiei de Frontiera, Biroului Migratie
si Azil s. a.) cu instrumente si resurse
necesare pentru identificarea prealabild a
prezumatelor victime ale traficului de fiinte
umane.

2. Adezvolta cooperarea in cadrul MNRV
n scopul referirii prezumatelor victime
pentru asistenta.

3. Aadapta serviciile pentru victimele
traficului de fiinte umane la nevoile
victimelor cetateni straini.

A dezvolta mijloace pentru informarea
victimelor traficului de fiinte umane despre
drepturile lor intr-un limbaj pe Tntelesul lor sin
forme accesibile.

1. Aasigura accesul victimelor la sistemul de
stat de ocrotire a sanatatii si gratis la polita
de asigurare medicala.

2. A consolida cooperarea
interdepartamentala cu scopul de a asigura
eliberarea gratuita si rapida a actelor de
identitate pentru victimele traficului de
fiinte umane.

A exclude din actele normative
prevederile ce conditioneaza acordarea
protectiei si asistentei pentru victime
prin participarea lor in procesul penal.

1. Arenunta la utilizarea semnelor
infractiunii traficului de fiinte umane,
folosite de organe de drept, pentru a
identifica victimele traficului de fiinte
umane Tn scopul acordarii asistentei.

2. Afolosi semnele vulnerabilitatii
pentru identificarea victimelor
traficului de fiinte umane Tn scopul
asigurarii accesului la asistenta
necesara.

1. Serecomanda de a armoniza
modelele reciproc conflictuale de
combatere a migratiei ilegale si
de combatere a traficului de fiinte
umane ca incalcare a drepturilor
omului, ceea ce adesea constituie
un obstacol pentru identificarea
victimelor traficului de fiinte umane
n fluxurile mixte de migratie.

2. Aasigura organele Tmputernicite
cu instrumente si resurse, inclusiv
resurse provizorii, necesare
identificarii prealabile a prezumatelor
victime ale traficului de fiinte umane
nu in baza semnelor directe ale
infractiunii trafic de fiinte umane,
ci in baza semnelor indirecte —
vulnerabilitatii migrantilor fata de
traficul de fiinte umane si exploatare.

A informa migrantii, inclusiv solicitantii
de azil, despre drepturile victimelor
traficului de fiinte umane si despre
procedurile, posibilitatile de obtinere
a asistentei juridice si a suportului
intermediarilor culturali.
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2.3.6. Asistenta psihologica

este acordata Tn proportii
nesemnificative, in principal Tn mun.
Chisinau; la nivel local asemenea
asistenta nu este dezvoltata.

2.3.7. Estelimitat accesul victimelor
la asistenta juridica gratuita,
garantata de stat.

2.3.8. Lipsesc servicii de stat
privind suportul psihologic si social
/insotirea sociala si alte servicii
specializate pentru victimele,
paticipanti la procesul penal.

2.3.9. Lipsesc programe de
asistenta pe termen lung pentru
victimele traficului de persoane si
de acces la obtinerea de locuinte
sociale.

2.3.10. Serviciile existente nu
sunt adaptate la nevoile victimelor
traficului de fiinte umane, cetateni
straini.

2.3.11. Accesul la obtinerea
permisului de sedere pentru
victimele traficului de fiinte umane,
cetateni straini, este limitat.

1. Aelabora standarde minime de calitate
a serviciilor psihologice, acordate de stat
gratuit.

2. Aaloca mijloace necesare pentru
dezvoltarea serviciilor de asistenta
psihologica in cadrul SNRV (inclusiv la nivel
local si cu utilizarea TIC).

1. Adesfasurainstruirea juristilor ce acorda
asistenta juridica gra-tuita, garantata de
stat, victimelor traficului de fiinte umane.

2. Adezvolta potentialul juristilor in domeniul
sprijinirii victimelor la depunerea cererilor
de reparare a prejudiciului cauzat de la
faptutor si cerilor de compesatie de la stat.

A elabora n cadrul MNRV standarde minime
de calitate si a aloca mijloace necesare pentru
dezvoltarea serviciilor de insotire sociald si
alte servicii specializate pentru victimele,
paticipanti la procesul penal.

A acorda asistenta pe termen lung victimelor
traficului de fiinte umane in scopul (re)
integrarii lor.

1. Adeschide un centru specializat pentru
acordarea asistentei victimelor traficului
de fiinte umane, cetateni strdini, in care ar
putea fi amplasate familii cu copii.

2. Aaloca mijloace pentru achitarea
serviciilor traducatorilor si pentru
documentarea victimelor traficului de fiinte
umane, cetateni straini.

1. Aopera modificarin legislatie Tn scopul
determinarii tipului de acte de identitate/
permis de sedere care trebuie eliberat
victimelor traficului de fiinte umane,
cetateni straini.

2. Aelaborainstructiuni privind acordarea
perioadei de reflectie victimelor traficului
de fiinte umane.

A asigura accesul victimelor traficului
de fiinte umane la asistenta pe termen
lung, axata pe (re)integrarea lor sociala,
inclusiv contribuind la cautarea unui
serviciu sau la deschiderea propriei
afaceri.

A consolida rolul echipelor
multidisciplinare Tn acordarea accesului
la asistenta si accesului la obtinerea
permisului de sedere.

1. A modifica legislatia Tn scopul
acordarii posibilitatii de a reclama
refuzul eliberarii permisului in
justitie.

2. A mari durata perioadei de reflectie
(recuperare si reflectie) garantata

victimelor traficului de fiinte umane.

3. A efectua evaluarea riscurilor pana
la adoptarea deciziei de returnare a
victimei Tn tara de origine.
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2.3.12. Modelul SNR creat A aproba Programul MNRV pentru anii 2021-
n Moldova — de cooperare 2025 care sa prevada solutionarea acestei
interdepartamentala in realizarea sarcini si sa asigure realizarea ei pe etape.

drepturilor victimelor traficului de
fiinte umane — urmeaza a fi adaptat
noilor conditii si a fi dezvoltat Tn
continuare.

2.3.13. Mecanismele de cooperare A aproba Programul MNRV pentru anii 2021-
create pentru diferite categorii de 2025 care sa prevada solutionarea acestei
persoane vulnerabile nu sunt legate = sarcini si sa asigure realizarea ei pe etape.
intre ele, iar beneficiarii nu sunt

redirectionati pentru asistenta in

cadrul diferitelor mecanisme.

2.4. Procesul penal pe cauzele trafic de fiinte umane

2.4.1. Un nivel Tnalt al fluctuatiei 1. Alidentifica motivele de necompletare
cadrelor si personal necompletat in a personalului in unele subdiviziuni ale
unele subdiviziuni ale organelor de organelor de drept, responsabile de
drept, responsabile de combaterea combaterea traficului de fiinte umane si
traficului de fiinte umane. antreprinde masuri pentru solutionarea

acestei probleme.

2. A efectua sistematic instruirea
judecatorilor si colaboratorilor organelor
de drept.

3. Aactualiza programele de instruire si
curricula aprobate, precum si a include Tn
ele tema drepturilor speciale ale victimelor
traficului de fiinte umane si ordinea de
lucru/ interactiune cu ele in scopul evitarii
victimizarii repetate.

2.4.2. Un nivel Tnalt de coruptie in A consolida masurile de combatere a coruptiei
sistemul judecatoresc siin organele | ininstantele judecatoresti si organele de
de drept. drept, inclusiv combaterea influentelor externe

asupra cursului anchetei si a coruptiei in
interiorul sistemului.

2.4.3. Termene indelungate de A nu permite depasirea termenelor rationale

examinare a cauzelor penale privind | de examinare a cauzelor penale privind

traficul de fiinte umane n instantele | traficul de fiinte umane, avand Tn vedere

de judecata. precedent judiciar si practica Curtii Europene a
Drepturilor Omului.

2.4.4. Nu intotdeauna se aplica 1. Aconsolida masurile de protectie a

n practica masurile de protectie victimelor si martorilor.

a martorilor, inclusiv masurile

speciale de protectie a copiilor. Sunt 2. Aasigura aplicarea n practica a masurilor

cunoscute cazuri de rizbunare a speciale de protectie a copiilor, victime
inculpatilor pe martori. ale traficului de fiinte umane, inclusiv a
copiilor trecuti de 14 ani.

3. Aspori pedeapsa pentru presiuni asupra
martorilor.

4. A spori cooperarea organelor de drept cu
ONG-urile ce acorda servicii victimelor.

Se recomanda de a dezvolta o
cooperare interdepartamentala si
intersectoriald, dar, important, bine
finantata, a partilor interesate in
cadrul mecanismului national de
referire a victimelor.

A asigura legatura acestui mecanism
cu mecanismul acordarii protectiei
internationale.

A demonstra atasamentul guvernelor
fata de dezvoltarea cooperarii
intersectoriale si dezvoltarea
coordonarii activitatii in acest
domeniu.
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2.4.5. Cunostinte insuficiente

ale colaboratorilor organelor de
drept despre abordarea axata

pe victima, despre drepturile
victimelor traficului de fiinte umane,
participante la procesul penal,
despre regimul de lucru cu victimele
n scopul evitarii victimizarii
repetate.

2.4.6. Incélcari frecvente a
normelor legii privind neaplicarea
pedepsei fata de victimele traficului
de fiinte umane pentru infractiunile
comise fortat in situatii trafic de
fiinte umane.

2.4.7. Investigarea cazurilor privind
traficul de fiinte umane adesea

se bazeaza numai pe declaratiile
martorilor, ceea ce diminueaza
rezultatele procedurii penale.

2.4.8. Aplicarea confruntarii

— interogarea concomitenta

a victimelor si traficantilor —
reprezinta un risc de victimizare
repetata a victimelor.

2.4.9. Dezvoltare insuficienta
a bazei materiale si asigurarii
software a organelor de drept.

1. Arealizainstruirea sistematica a
judecatorilor si colaboratorilor organelor
de drept.

2. Aactualiza programele de instruire si
curricula pentru instruire sistematica si a
include in ele urmatoarele teme:

a. drepturi speciale ale victimelor
traficului de fiinte umane, participante
la procedurile penale;

b. ordinea de lucru/interactiune cu
victimele in scopul evitarii victimizarii
repetate;

c. utilizarea TIC pentru identificarea
victimelor si colectarea probelor
privind comiterea infractiunii traficului
de fiinte umane;

d. dreptul victimei la repararea
prejudiciului cauzat de la faptuitor si la
compensatie de la stat.

A desfasura instruirea colaboratorilor
organelor de drept pe tema neaplicarii
pedepsei victimelor traficului de fiinte umane
pentru infractiunile comise fortat in situatii
trafic de fiinte umane.

A dezvolta identificarea pro-activa a cazurilor
privind traficul de fiinte umane indiferent
daca victimele depun plangere, folosind astfel
tehnici speciale de investigare a infractiunilor,
ce permit a colecta probe necesare fara a

se baza n intregime numai pe declaratiile
victimelor.

1. Aeliberavictimele traficului de fiinte
umane de confruntari cu infractorii pentru
a evita victimizarea lor repetata.

2. Aevitainterogdrile repetate siindelungate
a victimelor prin elaborarea unor
regulamente interne corespunzatoare.

3. Aasigura accesul victimelor traficului
de fiinte umane la suport psiho-social/
insosire sociala, asistenta juridica si alte
servicii specializate pe tot parcursul
procesului de judecata.

A aloca mijloace necesare asigurarii combaterii
traficului de fiinte umane, inclusiv asigurarea
software.

A adopta norme mai clare privind
interzicerea urmaririi penale si
pedepsirea victimelor traficului de fiinte
umane, in special a copiilor, pentru
infractiunile comise de acestia intr-o
situatie de trafic de fiinte umane.

Se recomanda a intreprinde actiuni
privind protectia victimelor traficului de
fiinte umane de victimizari repetate.
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2.4.10. Drepturile victimelor la
compensatii (repararea prejudiciului
cauzat de la faptuitor si la
compensatie de la stat) nu sunt
realizate Tn practica.

2.5. Cooperarea internationala

2.5.1. Cooperarea internationala
este insuficient dezvoltata la
investigarea cazurilor trafic de fiinte
umane.

1. Aface maiflexibile procedurile stabilite A garanta victimelor traficului de
de reparare a prejudiciului cauzat de la fiinte umane si exploatarii dreptul la
faptuitor n cadrul procesului penal in compensatii indiferent de prezenta sau
scopul realizarii drepturilor victimelor. statutul lor juridic Tn tard, inclusiv prin
acordarea asistentei juridice gratuite,
2. Aacorda victimelor posibilitatea de a asigurarea reprezentirii , creare
nainta actiune de desp&gubire Tn cadrul fondurilor de stat pentru achitarea
procedurii civile chiar siin lipsa deciziei de compensatiilor.
condamnare.

3. Aasigura colectarea probelor privind
pagubele cauzate partii vatamate,
incluzand venitul financiar ratat, fiind
parte a investigarii penale si include
fundamentarea cererilor de despagubire.

4. Aasiguraaplicareain practicd a normelor
legislatiei privind punerea sub sechestru si
confiscarea activelor infractionale.

5. Arevizui normele Codului executiv in
scopul eliberarii victimelor traficului de
fiinte umane de plata stabilita ce tine de
executarea deciziilor instantei de judecata
privind reparare a prejudiciului cauzat
acestora.

6. Revizuirea Legiinr. 137/2016 in scopul:

a. excluderii limitei stabilite de achitare a
compensatiei financiare de catre stat;

b. excluderea conditiei privind legalitatea
aflarii victimei pe teritoriul Republicii
Moldova la data comiterii infractiunii
pentru acordarea compensatiei
cetatenilor straini;

c. excluderea conditiei imposibilitatii
de a obtine de la infractor repararea
prejudiciului cauzat pentru a acorda
compensatie de la stat.

A consolida cooperarea internationala in A consolida cooperarea internationala
scopul investigarii cazurilor trafic de fiinte n solutionarea cazurilor trafic de fiinte
umane, inclusiv investigari financiare in umane.

scopul repararii prejudiciului cauzat victimelor
traficului de fiinte umane de la infractori,
precum si in scopul finantarii a compensatiilor
din partea statului.
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