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Предисловие
Торговля	 людьми	 продолжает	 оста-
ваться	 одним	 из	 серьезных	 вызовов	
XXI-ого	 века,	 который	 заслуживает	
пристального	 внимания	 и	 проведе-
ния	 эффективной	 государственной	
политики	 противодействия	 в	 данной	
сфере.	 Сложность	 	 проблемы	 тор-
говли	 людьми	и	 необходимость	 ско-
ординированного	 под	хода	 в	 борьбе	
с	 этим	 явлением	 неоднократно	 от-
мечались	 в	 международных	 доку-
ментах,	 принятых	 для	 активизации	
противодействия	 торговле	 людьми.	
Республика	Молдова	на	протяжении	
ряда	 лет	 поэтапно	 развивает	 коор-
динационный	 механизм	 управления	
политикой		в	сфере	противодействия	
тор	говле	людьми.	В	 	настоящее	вре-
мя	в	нашей	стране	уже	многое	сде-
лано:
•	 созданы	 различные	 межведом-

ственные	 мультидисциплинар-
ные	 структуры	 (На	циональный	
комитет,	 территориальные	 ко-
миссии,	 многопрофильные	
терри	ториальные	 группы),	 функ-
ционирующие	на	разных	уровнях	
государственного	управления	для	
координации	 деятельности	 госу-
дарственных,	 неправительствен-
ных	 и	межправительственных	 ор-
ганизаций	по	предотвращению	и	
пресечению	торговли	людьми;

•	 приняты	 законодательные	 и	 нор-
мативные	 акты,	 обеспечиваю-
щие	скоординированный	подход	
в	работе	специалистов	в	данной	
области. 

Так,	 Национальный	 комитет	 по	борь-
бе	 с	 торговлей	 людьми	 был	 создан	
в	 2001	 году	 и	 работает	 в	 настоящее	
время,	 как	совещательная	структура	
при	Правительстве,	призванная	помо-
гать	 этому	 органу	 власти	 в	 изучении	
проблемы	торговли	людьми,	выработ-
ке	соответствующих	решений	и	коор-

динации	действий	по	их	реализации.	
Национальный	 комитет	 возглавляется	
заместителем	 премьер-министра	
страны	 и	 в	 его	 состав	 входят	 руко-
водители	 ведущих	 министерств,	 на-
деленных	 полномочиями	 в	 сфере	
противодействия	 торговле	 людьми,	 а	
также	 представители	 гражданского	
общества	 и	 межправительственных	
организаций.	 Затем	 в	 2005-2006	 г.г.,	
с	 учетом	 усилий	 Правительства	 по	
децентрализации	 власти	 и	 развитию	
местного	самоуправления,	при	орга-
нах	 исполнительной	 власти	 районов	
и	 муниципиев	 Республики	 Молдова,	
а	также	в	автономном	территориаль-
ном	образовании	Гагаузия	были	соз-
даны	 территориальные	 комиссии	по	
борьбе	с	торговлей	людьми.	Террито-
риальные	комиссии	созданы	в	целях	
координации	 деятельности	 по	 пре-
дотвращению	и	пресечению	торговли	
людьми	на	уровне	административно	-	
территориальных	 единиц	 (муниципи-
ев	и	районов).	Для	координации	опе-
ративной	 деятельности	 по	 оказанию	
непосредственной	помощи	жертвам	
торговли	людьми	созданы	многопро-
фильные	территориальные	группы.	 
Кроме	 того,	 в	 2011	 году	 Правитель-
ство	 создало	 в	 рамках	штата	 	 Госу-
дарственной	канцелярии	Постоянный	
секретариат	 Национального	 коми-
тета	по	борьбе	с	 торговлей	людьми.	
Несмотря	 на	 то,	 что	 Национальный	
комитет	 был	 создан	 в	 2001	 году,	 его	
работа	 до	 2011	 года	 не	 поддержи-
валась	 постоянно	 работающим	 се-
кретариатом,	 что	 отрицательно	 вли-
яло	 на	 исполнение	 функций	 этого	
органа,	 предусмотренных	 законо-
дательством.	 Создание	 Постоянно-
го	 секретариата	 при	 Правительстве	
позволило	поднять	на	более	высокий	
качественный	 уровень	 менеджмент	
государственной	 политики	 в	 сфере	
противодействия	торговле	людьми.	

Постоянный секрета-
риат Национального 
комитета выполняет 
следующие функции в 
области противодей-
ствия торговле людьми:
-	«…обеспечивает	коор-
динацию	деятельности	
по	предупреждению	
и	борьбе	с	торговлей	
людьми,	а	также	со-
трудничество	с	органа-
ми	публичной	власти,	
международными	и	
межправительственными	
организациями,	другими	
агентствами	и	предста-
вителями	гражданского	
общества;

-	осуществляет	монито-
ринг	степени	реализа-
ции	положений	законо-
дательства	в	области	
предупреждения	и	борь-
бы	с	торговлей	людьми	
органами	государствен-
ной	власти	и,	при	необ-
ходимости,	представляет	
рекомендации	по	его	
совершенствованию;

-	осуществляет	мо-
ниторинг	реализации	
политики	в	области	
предотвращения	и	
борьбы	с	торговлей	
людьми		уполномочен-
ными	учреждениями	на	
всех	уровнях	публичного	
управления,	а	также	
межправительственными	
и	неправительствен-
ными		организациями,	
действующими	в	данной	
области;	
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Разработка	 политики	 в	 данной	 обла-
сти	 -	 Национального	 плана	 действий	
по	 предупреждению	 и	 пресечению	
торговли	 людьми	 и	 мониторинг	 его	
внедрения	 осуществляются	 Посто-
янным	 секретариатом	 при	 участии	
специалистов	 органов	 центрального	
отраслевого	 	 и	 местного	 публично-
го	 управления,	 неправительственных	
и	 межправительственных	 организа-
ций,	 активно	 работающих	 в	 данной	
области.	В	2014	 году	была	проведена	
первая	 независимая	 оценка	 Наци-
онального	 плана	 действий	 по	 пред-
упреждению	 и	 пресечению	 торговли	
людьми	(за	периоды	2010-2011	и	2012-
2013	г.г.).1	Все	это	позволяет	не	только	
эффективно	 бороться	 с	 проблемой	

торговли	людьми,	соблюдая,	принятые	
Республикой	 Молдова,	 международ-
ные	 обязательства	 в	 данной	 области,	
но	 и	 развивать	 новые	 демократичные	
способы	управления	в	данной	сфере.	
Настоящая	 публикация	 -	 это	 первая	
попытка	углубленного	анализа	коор-
динационного	 механизма	 в	 сфере	
противодействия	 торговли	 людьми,	
созданного	 в	 Республике	 Молдова. 
Необходимо	 и	 дальше	 продолжать	
работу	 по	 улучшению	 механизма	
координации	политики	в	данной	об-
ласти,	 принимая	 во	 внимание	 на-
правления	 европейской	 политики,	
научные	 рекомендации	 в	 данной	
области	 и	 передовой	 опыт	 других	
стран.	

1		http://antitrafic.gov.md/lib.php?l=ro&idc=31

Екатерина Бережан, начальник Постоянного секретариата, 
Секретарь Национального комитета по борьбе с торговлей людьми,
Государственная канцелярия Республики Молдова

-	создает		межведом-
ственные	рабочие	
группы	с	целью	раз-
работки	предложений	
по	совершенствованию	
политик	в	области	пред-
упреждения	и	борьбы	с	
торговлей	людьми;

-	запрашивает	инфор-
мацию	от	учреждений,	
ответственных	за	пред-
упреждение	и	борьбу	с	
торговлей	людьми,	и	на	
их	основе	разрабатыва-
ет	национальные	отчеты	в	
данной	области;

-	координирует	
процесс	разработки	
национального	плана	
действий	в	области	
предупреждения	и	
борьбы	с	торговлей	
людьми…»;

-	другое.
Положение о Националь-
ном комитете по борьбе с 
торговлей людьми, утверж-
денное  Постановлением 
Правительства № 472 от 
26 марта 2008 г. с после-
дующими изменениями и 
дополнениями (Официаль-
ный монитор Республики 
Молдова, 2008 г., № 69-71, ст. 
453), пункт 91.
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Коротко о данном выпуске
Данный	 тематический	 выпуск	 являет-
ся	шестым	по	счету	из	серии	темати-
ческих	 выпусков	 «La	 Strada	 EXPRESS»,	
разработанных	 АО	 Международный	
центр	 «Ла	 Страда»	 в	 целях	 освеще-
ния	 различных	 аспектов	 проблемы	
торговли	 людьми	 и	 противодействия	
этому	 явлению.	 Как	 и	 предыдущие	
выпуски,	 эта	 публикация	 посвящена	
только	одной	 теме	в	рамках	назван-
ной	проблематики.	
Темой	 нашего	 нового	 выпуска	 «La	
Strada	 EXPRESS»	 стала	 координация 
деятельности по предупреждению 
и пресечению торговли людьми.	 На-
стоящая	 публикация	 в	 основном	 по-
священа	 анализу	 опыта	 Республики	
Молдова	 в	 данной	 области	 и	 имеет	
прикладное	 значение,	 поскольку	 со-
бранная	 и	 систематизированная	 ин-
формация		может	быть	использована	
для	улучшения	существующего	коор-
динационного	 механизма.	 Данная	
публикация	 подготовлена	 в	 тесном	
сотрудничестве	и	при	участии	специ-
алистов	 Постоянного секретариата 
Национального комитета по борьбе с 
торговлей людьми – государственным 
органом, который	несет	основную	от-
ветственность	за	координацию	проти-
водействия	торговле	людьми	в	нашей	
стране.	
Тема	координации		противодействия	
торговле	людьми	является	очень	важ-
ной	-	ей	уделяется	много	внимания	в	
различных	международных	докумен-
тах,	но	в	то	же	время	эта	тема	недо-
статочно	 изучена.	 Международные	
и	 региональные	стандарты	 в	 сфере	
противодействия	 торговле	 людьми,	
прежде	 всего	 -	 Конвенция	 Совета	
Европы	 «О	 противодействии	 торгов-
ли	 людьми»,	 обязывают	 все	 стра-
ны-участницы	 принимать	 меры	 по	

развитию	 координации	 совместной	
работы	в	данной	области,	как	одного	
из	 главных	 условий	 эффективности	
этой	 работы.	 Однако	 эти	 стандарты	
не	 содержат	 определения	 понятия	
«координация»,	 не	 разъясняют,	 как	
должен	действовать		«координацион-
ный	механизм»	и	из	чего	он	состоит.	
Несмотря	на	то,	что	из	международ-
ных	 стандартов	 следует,	 что	 коор-
динация	 тесно	 связана	 со	 сбором	
данных,	мониторингом	и	оценкой	по-
литики,	в	качестве	основного	инстру-
мента	 координации	 называется	 соз-
дание	 координационных	 органов/
структур.	
В	то	же	время,	существуют	серьезные	
научные	источники	по	теории	коорди-
нации.	Основателем	теории	коорди-
нации	заслуженно	называют	Томаса	
У.	 Малоуна,	 известного	 американ-
ского	исследователя	проблем	совре-
менных	 организационных	 структур,	
одного	из	руководителей	программы	
Массачусетского	 технологического	
института	«Создание	организаций	XXI	
века».	Его	книга	«Труд	в	новом	столе-
тии»2	содержит	описание	современ-
ной	 теории	 координации	 -	 опреде-
ление	понятия	«координация»,	анализ	
связи	 координации	 с	 развитием	 де-
мократии,	с	традиционными	и	новы-
ми	децентрализованными	методами	
управления,	влияния	развития	инфор-
мационных	 технологий	 на	 процесс	
координации,	 описание	 современ-
ных	методов	 координации	 и	многое	
другое.	Несмотря	на	 то,	 что	эта	кни-
га	в	основном	нацелена	на	развитие	
менеджмента	предпринимательской	
деятельности	 крупных	 кампаний,	 ее	
выводы	 могут	 быть	 с	 успехом	 адап-
тированы	 и	 использованы	 также	 для	
развития	 менеджмента	 государ-

2	 	Thomas	W.	Malone,	The Future of Work: How the New Order of Business Will Shape Your Organization, Your 
Management Style, and Your Life	(Harvard	Business	School	Press,	2004).

«Торговля	людьми	
представляет	собой	
многоплановый	и	
транссекторальный 
феномен,	оказываю-
щий	влияние	на	многие	
сферы	жизни	общества.	
Деятельность	по 
предупреждению	тор-
говли	людьми,	чтобы	быть	
эффективной	и	с	учетом	
природы	этого 
явления,	должна	носить	
скоординированный ха-
рактер.	Поэтому	первый	
пункт	данной	статьи	(5)	
призван	содействовать	
продвижению	междис-
циплинарного подхода,   
основанного на коор-
динации,	возлагая	на	
Стороны	обязанность	по	
принятию	мер	в	целях	её	
налаживания	или	укре-
пления	на	национальном	
уровне	между	различны-
ми	органами,	ответ-
ственными	за	предотвра-
щение	торговли	людьми	
и	за	борьбу	с	ней.	
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ственной	политики,	в	т.ч.	в	такой	про-
блемной	 области,	 как	 противодей-
ствие	торговле	людьми.
Основная	 идея	 настоящей	 публика-
ции	заключается	в	том,	чтобы	исполь-
зовать		идеи	теории	координации	для	
анализа	 степени	 развития	 коорди-
национного	 механизма	 в	 системе	
противодействия	 торговли	 людьми,	
созданной	 в	 нашей	 стране.	 Кроме	
того,	 в	 рамках	 настоящей	 публика-
ции	 представлен	 передовой	 опыт	
других	 стран,	 в	 частности	 известный	
и	 заслуживающий	 особого	 изучения	
опыт	 Нидерландов	 по	 созданию	 не-
зависимого	института	национального	
докладчика,	а	 также	опыт	 координа-
ции		европейской	политики	в	данной	
области.	
Мы	 надеемся,	 что	 данная	 публика-
ция	 позволит	 обогатить	 наше	 общее	
представление	 и	 понимание	 меха-
низма	координации	государственной	
политики	 как	 в	 сфере	 противодей-
ствия	торговле	людьми,	так	и	в	других	
сферах,	а	также	послужит	ресурсом	
для	концептуализации	понятия		«коор-
динации»	и	дальнейшего	развития	ко-
ординации	на	 всех	 уровнях	 управле-
ния	в	Республике	Молдова.	
Международный центр  
«Ла Страда» 

Этот	пункт	закрепляет	
необходимость	коор-
динации	между	всеми	
секторами,	совместные	
действия	которых	необ-
ходимы	для	предупреж-
дения	торговли	людьми	и	
ведения	борьбы	с	ней,	а	
именно:	компетентными	
социальными,	полицей-
скими,	миграционными,	
судебными,	админи-
стративными	органами,	
а	также	неправитель-
ственными	и	другими	
облеченными	соответ-
ствующей	ответствен-
ностью	организациями,	
и	другими	элементами	
гражданского	обще-
ства».
Пояснительный доклад к 
Конвенции Совета Европы о 
противодействии торговле 
людьми, пункт 102.
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Термины	 «координация»,	 «координа-
ционные органы»	 и «координацион-
ный механизм»	 часто	 используются	 в	
международных	 и	 региональных	 стан-
дартах,	 международных	 политических	
документах,	 а	 также	 в	 специальной	
литературе	 по	 проблеме	 противо-
действия	 торговле	 людьми.	 Необходи-
мость	 скоординированных	 действий	
обусловлена	 самой	 природой	фено-
мена	торговли	людьми,	который	прини-
мает	 различные	 формы,	 затрагивает	
и	 влияет	 на	различные	сектора	обще-
ственной	 жизни.	 Для	 борьбы	 с	 этим	
феноменом	необходимы	совместные	
действия	 специалистов	 из	 различных	
областей	 человеческой	 деятельности	
(мультидисциплинарный	и	межсектор-
ный	подход),	вовлечение	специалистов	
не	 только	 государственных	 структур,	
но	и	гражданского	общества,	а	также	
межправительственных	 организаций.	
Координация	призвана	обеспечить	эф-
фективное	взаимодействие	специали-
стов	 из	 разных	 сфер	 общественной	
деятельности	 с	 тем,	 чтобы	 остановить	
распространение	 феномена	 торгов-
ли	людьми	в		современном	обществе.
Протокол о предупреждении и 
пресечении торговли людьми, 
особенно женщинами и детьми, 
дополняющий Конвенцию ООН 
против транснациональной орга-
низованной преступности (2000) 
Данный	Протокол	нацелен	на	борьбу	с	
торговлей	людьми,	как	одной	из	сфер	

транснациональной	 организованной	
преступности.	В	Протоколе	не	исполь-
зуется	понятие	координации,	но	в	части	
III	 этого	 международного	 стандарта	
отмечается	 необходимость	 сотруд-
ничества	 между	 странами,	 а	 также	
необходимость	 сотрудничества	 госу-
дарственных	 структур	 и	 организаций	
гражданского	общества	внутри	стран	
–	участниц	Конвенции.	Кроме	того,	от-
мечается,	 что	 сотрудничество	 между	
странами	 должно	 осуществляться	
путем	 информационного	 обмена,3 
который	традиционно	относится	к	ме-
тодам	координации,	и	необходим	для	
согласования	совместных	действий.
В	 2010	 году	 Управлением	Организа-
ции	 Объединенных	 Наций	 по	 нар-
котикам	 и	 преступности	 был	 раз-
работан	 Типовой закон о борьбе с 
торговлей людьми.	 Этот	 документ	
был	 разработан	 для	 оказания	 со-
действия	 и	 помощи	 государствам	
-	участникам	Конвенции	ООН	против	
транснациональной	организованной	
преступности	 и	 протоколов	 к	 ней,	 в	
т.ч.	 помощи	 в	 осуществлении	 поло-
жений,	содержащихся	в	Протоколе	о	
предупреждении	 и	 пресечении	 тор-
говли	людьми,	особенно	женщинами	
и	детьми.	Типовой	закон	уже	детально	
фокусируется	на	теме	координации.	
Так,	статья	35	данного	Типового	зако-
на	посвящена	вопросам	учреждения	
национального	 координационного	
органа	и	его	полномочиям,	 которые	

3		Протокол	о	предупреждении	и	пресечении	торговли	людьми,	особенно	женщинами	и	детьми,	дополня-
ющий		Конвенцию	Организации	Объединённых	Наций	против	транснациональной	организованной	пре-
ступности	и	протоколы	к	ней,	статья	10	«Обмен	информацией	и	подготовка	кадров».	

I. ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ АСПЕКТЫ 
КООРДИНАЦИИ 

I.1.Тема координации в международных, 
региональных стандартах и специальной 
литературе по проблеме торговли людьми

«Национальный	коор-
динационный	орган	по	
противодействию	тор-
говле людьми 	осущест-
вляет	следующие	виды	
деятельности:

a) координирует	осу-
ществление	настоя-
щего	Закона,	включая	
выработку	протоколов	и	
руководящих	принципов;

b) разрабатывает	на-
циональный	план	дей-
ствий,	представляющий	
собой всеобъемлющий	
комплекс	мероприятий	
по	предупреждению	тор-
говли людьми,	выявлению	
лиц,	ставших	ее	жертва-
ми,	оказанию	помощи	и	
пре	доставлению	защиты	
этим	лицам,	в	том	числе	
репатриируемым	в	или	
из	другого	государства,	
уголовному	преследо-
ванию	торговцев	людьми	
и	подготовке	кадров	
для	соответствующих	
государственных	и	него-
сударственных	организа-
ций,	а	также	координи-
рует	и	отслеживает	его	
выполнение;
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должны	 включать	 разработку	 нацио-
нального	 плана	 действий,	 создание	
национального	 механизма	 перена-
правления	 жертв	 торговли	 людьми,	
определение	 процедур	 сбора	 дан-
ных	о	феномене	торговли	людьми	и	
передового	 опыта	 противодействия	
этому	явлению	и	др.4

Конвенция Совета Европы  
«О противодействии торговле  
людьми» (2005)
Конвенция	 Совета	 Европы	 «О	 проти-
водействии	 торговле	 людьми»	 четко	
установила	 необходимость	 коорди-
нации.	Так	статья	5	п.	1)	данной	Кон-
венции	гласит	следующее:

«Каждая Сторона принимает 
меры к налаживанию или укре-
плению на национальном уровне 
координации между различными 
органами, ответственными за пре-
дотвращение торговли людьми и 
за борьбу с нею».

В	 Пояснительном	 докладе	 к	 данной	
Конвенции	отмечается,	что:

«Этот пункт (п.1 ст.5 Конвенции) за-
крепляет необходимость коорди-
нации между всеми секторами, 
совместные действия которых 
необходимы для предупреждения 
торговли людьми и ведения борьбы 
с ней, а именно: компетентными 
социальными, полицейскими, ми-
грационными, судебными, адми-
нистративными органами, а также 
неправительственными и другими 
облеченными соответствующей 
ответственностью организациями, 
и другими элементами граждан-
ского общества».5

Конвенция	 закрепила	 в	 качестве	 ос-
новной	меры	 координации	 –	 учреж-
дение	 координационного	 органа.	
Так,	статья	29	(2)	Конвенции	установи-

ла,	что	каждая	страна,	подписавшая	
данную	 Конвенцию, «… принимает 
такие меры, которые могут потре-
боваться для обеспечения коорди-
нации политики и действий своих 
правительственных и других обще-
ственных (публичных) структур, осу-
ществляющих борьбу с торговлей 
людьми, путем учреждения коорди-
национных органов, когда это целе-
сообразно». 
Стратегия ЕС по искоренению 
торговли  людьми на 2012-2016 г.г.
Стратегия	 ЕС	 по	 искоренению	 тор-
говли	 	 людьми	на	 2012-2016	 г.г.	 была	
разработана	  Европейской	 Комис-
сией	 —	 органом	 исполнительной	
власти	Европейского	Союза	(ЕС),	од-
ной	из	основных	функций	которого	яв-
ляется	 координация	 работы	 органов	
исполнительной	 власти	 всех	 стран	 -	
членов	ЕС.	Стратегия	признала	необ-
ходимость улучшения	координации	и	
сотрудничества	 между	 участниками	
противодействия	 торговле	 людьми,	 и	
даже	 установила,	 что	 улучшение	 ко-
ординации	 является	одним	из	 5	 при-
оритетов	(приоритет D)	европейской	
политики	 в	 сфере	 противодействия	
торговле	людьми	на	указанный	пери-
од.6 
Вопросам	улучшения	координации	и	
сотрудничества	посвящен	раздел	2.4.	
Стратегии.	 Внимательное	 прочтение	
этого	 раздела	 позволяет	 понять,	 что	
координация	 европейской	 политики	
в	 сфере	 противодействия	 торговле	
людьми	 осуществляется	 Европей-
ской	 комиссией,	 а	 запланирован-
ные	 меры	 призваны	 помочь	 Комис-
сии	улучшить	и	развить	эту	функцию.	
Стратегия,	 в	 отличие	 от	 Конвенции	
Совета	 Европы	 «О	 противодействии	
торговли	 людьми»	 не	 акцентируется	
исключительно	 на	 такой	 мере,	 как	

4	Управление	ООН	по	борьбе	с	наркотиками	и	преступностью,		Типовой	закон	о	борьбе	с	торговлей	людь-
ми,	2010,	стр.88-91.	
5	Explanatory	Report	on	the	Council	of	Europe	Convention	on	Action	against	trafficking	in	Human	Beings,	p.	102.
6	The	EU	Strategy	towards	the	Eradication	of	Trafficking	in	Human	Beings	2012–2016,	p.5.

c) разрабатывает	на-
циональный	механизм	
направления	потерпев-
ших	в	соответствующие	
службы,	координирует	
и	контролирует	работу	
по	внедрению	такого	
механизма,	призванного	
обеспечивать	надлежа-
щую	идентификацию	
жертв	торговли	людьми,	
направление	их	в	соот-
ветствующие	службы,	
оказание	помощи	и	
предоставление	защиты	
таким	жертвам,	включая	
детей-жертв,	и	предо-
ставление	им	надлежа-
щего	содействия	при	
одновременной	защите	
их	прав	человека;

d) устанавливает	про-
цедуры	сбора	данных	
и	поддержки	иссле-
дований	по	изучению	
масштабов	и	характера	
торговли	людьми	как	
внутри	страны,	так	и	на	
транснациональном	
уровне,	а	также	ее	
результатов,	таких	как	
принуждение	к	труду	и	
фактическое	обраще-
ние	в	рабство,	факторов,	
стимулирующих	и	под-
держивающих	торговлю	
людьми,	и	передового	
опыта	ее	предупрежде-
ния,	оказания	помощи	и	
предоставления	защиты	
ее	жертвам	и	уголовного	
преследования	торгов-
цев;
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7	The	EU	Strategy	towards	the	Eradication	of	Trafficking	in	Human	Beings	2012–2016,	p	11.
8		The	EU	Strategy	towards	the	Eradication	of	Trafficking	in	Human	Beings	2012–2016,	p	12.
9	Addendum	to	the	OSCE	Action	Plan	to	Combat	Trafficking	in	Human	Beings:	One	Decade	Later	(December	
2013),	section	V	“Partnerships”,	subsection	“Recommended	action	at	the	national	level”.
10	 OSCE/ODIHR,	 “National	 Referral	 Mechanisms-Joining	 efforts	 to	 protect	 the	 rights	 of	 trafficked	 persons:	 
A	Practical	Handbook”,	Warsaw,	2004.
11	OSCE/ODIHR,“Guiding	Principles	on	Human	Rights	in	the	Return	of	Trafficked	Persons”,	2014,	p.92-93.

создание	 координационных	 орга-
нов,	 поскольку	 Европейская	 комис-
сия	сама	является	координационным	
органом.	 Намеченные	 Стратегией	
меры	 по	 улучшению	 координации	
и	 сотрудничества	 касаются	 сбора 
данных, проведения исследований, 
мониторинга и оценки политики, а 
также улучшения информационного 
обмена между	 Европейской	 комис-
сией	и	другими	организациями	–	ак-
тивными	 участниками	 противодей-
ствия	торговле	людьми.	Так,	согласно	
разделу	 2.4.	 Стратегии,	 Европейская	
Комиссия	должна	оказать	поддержку	
Неформальной	Сети	ЕС	националь-
ных	 докладчиков	 или	 эквивалентных	
механизмов,	которая	была	создана	в	
2009	 году,	 	 задачи	 которой	 включают	
сбор	 данных	 и	 оценку	 влияния	 мер	
противодействия	 торговле	 людьми.7 
Европейская	 комиссия	 также	 наме-
рена	 поддержать	 развитие	 обшир-
ного	 координационного	 механизма	
ЕС	посредством	усиления	таких	ком-
понент,	 как	 мониторинг	 выполнения	
международных	 обязательств	 стран-
членов	 ЕС	 в	 данной	 области,	 сбор	
данных	 и	 исследования	 тенденций	
в	 изменении	 феномена	 торговли	
людьми,	мониторинг	и	оценка	поли-
тики	в	данной	области.	
Кроме	 того,	 Стратегией	 предусмо-
трены	 меры	 по	 формализации	 со-
трудничества	Европейской	комиссии	
с	 межправительственными	 органи-
зациями	 (ООН,	 МОМ,	 МОТ,	 ОБСЕ	 и	
др.)	с	тем,	чтобы	улучшить	информа-
ционный	 обмен	 и	 участие	 этих	 ор-
ганизаций	в	планировании	и	выборе	
приоритетов	 европейской	 политики	
в	 данной	 области,	 проведении	 ис-
следований,	мониторинге	и	оценке.8 

Кроме	 того,	 Европейская	 комиссия	
наметила	 специальные	 меры	 со-
трудничества	 организациями	 граж-
данского	 общества	 создание	 спе-
циальной	 политической	 Платформы	
ЕС	 для	 организаций	 гражданского	
общества.			
Документы ОБСЕ
В	 документах,	 содержащих	 полити-
ческие	обязательства	стран-участниц	
ОБСЕ	в	сфере	противодействия	 тор-
говле	 людьми,	 также	 неоднократно	
отмечалась	необходимость	развития	
координации.	 Например,	 Дополне-
ние	 к	 Плану	ОБСЕ	 по	 борьбе	 с	 тор-
говлей	людьми,	принятое	 в	 2013	 году	
–	спустя	10	лет	после	принятия	указан-
ного	 Плана,	 рекомендует	 	 странам	
развивать	 национальные	механизмы	
координации.	Эти	механизмы	 долж-
ны	 способствовать	 сотрудничеству	
всех	 участников	 противодействия	
торговле	людьми	(органов	публичной	
власти,	НПО	и	др.),	а	также	«…разви-
вать	 идентификацию	жертв	 торговли	
людьми	и	продвигать	защиту	прав	по-
тенциальных	 предполагаемых	 и	 ре-
альных	жертв	торговли	людьми».9  
Кроме	 того,	 необходимость	 развития	
координации	 отмечается	 во	 многих	
литературных	источниках,	среди	кото-
рых	следует	отметить	известное		прак-
тическое	 руководство	 ОБСЕ/БДИПЧ	
«Механизмы	 перенаправления	 жертв	
торговли	 людьми.	 Объединяя	 усилия	
по	защите	прав	жертв	торговли	людь-
ми».10	 Координация	 упоминается	 как	
один	из	важных	аспектов	сотрудниче-
ства	в	новой	публикации	ОБСЕ/БДИПЧ,	
посвященной	 принципам	 прав	 чело-
века	 в	 процессе	 возвращения	жертв	
торговли	людьми.11

e) содействует	межве-
домственному	и	междис-
циплинарному	сотрудни-
честву	между	различными	
государственными	
учреждениями	и	между	
правительственными	и	
неправительственными	
организациями,	включая	
трудовые	инспекции	
и	другие	структуры,	
действующие	на	рынке	
труда;

f) облегчает	сотрудни-
чество	между	странами	
происхождения,	транзита	
и	назначения;

g) выступает	в	роли	
центра	по	координации	
усилий	национальных	
учреждений	и	других	го-
сударственных	и	негосу-
дарственных	субъектов,	
а	также	международных	
организаций	и	других	
структур,	занимающих-
ся	предупреждением	
торговли	людьми,	уголов-
ным	преследованием	
торговцев	и	оказанием	
помощи	жертвам;	и

h) обеспечивает,	чтобы	
меры	по	противодей-
ствию	торговле	людьми	
отвечали	существующим	
нормам	в	области	прав	
человека,	не	подрывали	
и	не	ущемляли	эти	права	
для	соответствующих	
групп	лиц».
Управление ООН по борьбе с 
наркотиками и преступностью 
(UNODC), Типовой закон о 
борьбе с торговлей людьми, 
2010, ст. 35, часть (2).



Выпуск № 6, декабрь 2014

8

Однако	исследования,	посвященные	
концептуализации	 понятия	 «коор-
динация»	 в	 сфере	 противодействия	
торговле	 людьми,	 не	 проводились.	
Единственный	 известный	 источник,	
который	 посвящен	 изучению	 опыта	
разных	 стран	 в	 развитии	 координа-
ции	 в	 сфере	 противодействия	 тор-
говле	 людьми,	 это	 -	 исследование	
ОБСЕ,	изданное	в	форме	ежегодного	
доклада	 (2008)	 Специального	 пред-
ставителя	 и	 координатора	 ОБСЕ	 по	
борьбе	с	торговлей	людьми	-	«Усилия	
по	борьбе	с	торговлей	людьми	в	реги-
оне	 ОБСЕ:	 механизмы	 координации	
и	 мониторинга».12	 Однако,	 данное	
исследование	 не	 уделяет	 должного	
внимания	 терминологии	 и	 концепту-
ализации	 понятия	 координации.	 Под	
созданием	 «национального	 коорди-
национного	 механизма»	 в	 исследо-
вании	 главным	образом	понимается	
создание	 межведомственного	 коор-
динационного	органа	с	вовлечением	
в	 него	 представителей	 организаций	
гражданского	общества	и	наделение	
его	 определенными	 полномочиями.	
Интересно,	что	несмотря	на	то,	 что	в	
данном	исследовании	национальный	
план	действий	называется	«координа-
ционным	 политическим	 ответом/ре-
акцией»	(сo-ordinated	policy	response)	
страны	 на	 проблему	 торговли	 людь-
ми,	исследование	не	рассматривает	
национальный	план,	 как	элемент	ко-
ординационного	механизма.

12	 OSCE,	 «Efforts	 to	 Combat	 Trafficking	 in	 Human	
beings	in	the	OSCE	area:	Co-ordination	and	Reporting	
Mechanisms.2008	Annual	Report	of	the	OSCE	Special	
Representative	 and	 Co-ordinator	 for	 Combating	
Trafficking	 in	 Human	 Beings,	 presented	 at	 the	
Permanent	Council	Meeting,	13	November	2008.

«Координация	усилий	в	
сфере	противодействия	
торговле	людьми	пред-
ставляет	собой	сложное	
дело.	Национальные	
координационные	меха-
низмы	(НКМ)	создаются	
для	того,	чтобы	обеспечить	
руководство	для	коорди-
нации	конкретных	мер	
и	усилий	по	противо-
действию	торговле	
людьми	и	содействовать	
позитивному	сотрудни-
честву	в	преследовании		
и	достижении	целей	
стран-участниц	ОБСЕ	в	
области	противодействия	
торговле	людьми,	как	
на	национальном,	так	и	
международном	уровне.	
Фундаментальная	цель	
существования	НКМ	за-
ключается	в	направлении	
коллективных	усилий	
страны	на	достижение	
наиболее	значительных	и	
эффективных	результатов	
в	области	противодей-
ствия	торговле	людьми.	
Это	требует,	чтобы	такие	
механизмы	синтезиро-
вали	и	интегрировали,	
насколько	это	возможно,	
различные	миссии,	функ-
ции,	ответственность,	
власть,	опыт	и	перспекти-
вы	в	единое	и	когерент-
ное	видение	и	подход».
OSCE, «Efforts to Combat 
Trafficking in Human beings 
in the OSCE area: Co-
ordination and Reporting 
Mechanisms.2008 Annual 
Report of the OSCE Special 
Representative and Co-
ordinator for Combating 
Trafficking in Human Beings, 
presented at the Permanent 
Council Meeting, 13 
November 2008, p.25.
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I.2. Современная теория координации
Под	 термином «координация»	 обыч-
но	 понимают	 согласование	 -	 дей-
ствия,	 необходимые	 для	 управления	
совместной	 работой.	 Слово	 «коор-
динация»	 происходит	 от	 латинского	
co	 -	 совместно	 и	 ordinatio	 –	 упоря-
дочение.	 Координировать	 –	 значит	
направить	 на	 достижение	 общей	
цели,13	согласовать	совместные	дей-
ствия,	 привести	 их	 в	 соответствие,	
установить	 взаимосвязь.	 Но	 напра-
вить	 чьи-то	 действия	 можно	 только	
путем	 управления.	 Поэтому	 понятие	
«координация»	 неразрывно	 связано	
с	 таким	понятием,	 как	 «управление»	
или	«менеджмент».	Когда	мы	исполь-
зуем	понятие	«управлять»,	то	это	пред-
полагает	полное	подчинение	людей,	
которыми	 управляют.	 Координация	
это	–	более	мягкий	и	демократичный	
метод	управления,	предполагающий	
некоторую	 свободу	 действий	 управ-
ляемых	и	даже	-	самоуправление.	
Как	показал	выше	приведенный	ана-
лиз	 международных	 и	 региональных	
документов,	 принятых	 для	 регули-
рования	 противодействия	 торговле	
людьми,	 а	 также	 специальной	 лите-
ратуры	по	данной	проблематике,	эти	
документы	отмечают	необходимость	
координации	 для	 эффективной	 ор-
ганизации	 противодействия	 торговли	
людьми.	Однако	названные	источни-
ки	 не	 содержат	 определения	 поня-
тия	 «координация».	 Для	 осуществле-
ния	 координации	 на	 национальном	
уровне	 данные	 документы	 в	 основ-
ном	рекомендуют	следующее:	
a)	 	создание	координационных	орга-

нов	–	межведомственных	комите-
тов/комиссий,	 которые	 периоди-
чески	встречаются,	т.е.	проводится		
межведомственное	совещание,	в	
ходе	которого	участники	противо-
действия	 торговле	 людьми	 могут	

обменяться	 информацией	 и	 та-
ким	 образом	 согласовать	 свои	
дальнейшие	действия;	

b)	 принятие	 национального	 пла-
на	 действий,	 который	 позволяет	
выработать	 совместные	 цели	 и	
задачи	 	 политики	 и	 тем	 самым	
скоординировать	действия	участ-
ников.	

По	 сути	 дела,	 существующие	 реко-
мендации	по	координации	политики	
в	 сфере	 противодействия	 торговле	
людьми	сводятся	к	использованию	2-х	
следующих	инструментов:
 - усилению прямого информаци-

онного обмена/коммуникации 
между	 участниками	 противо-
действия	торговле	людьми,	путем	
организации	 их	 периодических	
встреч;

 - выработке совместных целей и 
задач.   

В	 результате	 возникают	 вопросы	
-	 достаточен	 ли	 данный	 набор	 ин-
струментов/мер	 для	 современно-
го	 управления	 политикой	 и	 будет	 ли	
при	 этом	 политика	 противодействия	
торговле	людьми	эффективной?	Это	
вызывает	 сомнение.	 В	 наш	 век	 бур-
ного	развития	информационных	тех-
нологий,	эффективный	информаци-
онный	 обмен	 не	 может	 сводиться	 к	
организации	межведомственных	со-
вещаний	для	общения	лицом	к	лицу,	
которые	 на	 практике	 проводятся	 не-
сколько	раз	в	год.	Должны	существо-
вать	и	другие	инструменты	координа-
ции.	Единственный	документ	в	сфере	
противодействия	 торговли	 людьми,	
который	 наводит	 на	 мысль,	 что	 ин-
струменты	 координации	 политики	
не	сводятся	к	созданию	координаци-
онного	органа	и	разработке	 нацио-
нального	плана,	это	-	Стратегия	ЕС	по	

13		Dicţionar	explicativ	ilustrat	al	limbii	române,	p.441.
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искоренению	торговли	людьми	(2012-
2016).	Как	уже	было	отмечено,	в	этом	
политическом	 документе	 намечены	
такие	меры	по	улучшению	координа-
ции	европейской	политики	 в	 данной	
области,	 как	 улучшение	сбора дан-
ных,	проведение	исследований,	осу-
ществление	 мониторинга и оценки 
политики.	Но	при	этом	в	Стратегии	не	
объясняются	и	не	должны	объясняться	
системные	связи	между	координаци-
ей	и	названными	мерами.	
Чтобы	разобраться	 в	 вопросе	об	ин-
струментах	координации	обратимся	
к	общей	современной	теории	коор-
динации,	которую	разработал	Томас	
У.	Малоун,	известный	американский	
исследователь,	профессор,	один	из	
руководителей	программы	Массачу-
сетского	 технологического	института	
«Создание	 организаций	 XXI	 века».	
На	основании	26	лет	опыта	своих	ис-
следований	он	пришел	к	выводу,	 что	
координация является современным 
методом менеджмента/управления.  
Координация, как метод управле-
ния, отличается от более известного 
нам командно-административно-
го метода управления тем, что она 
основана на сочетании контроля и 
свободы действий, и позволяет уйти 
от системы жесткого контроля, по-
высить мотивацию людей, творче-
ство, заинтересованность в общих 
результатах труда. 

Несмотря	 на	 то,	 что	 прикладной	
аспект	теории	координации	касается	
экономической	 сферы	 -	 организа-
ционных	 форм	 бизнеса,	 возможно-
сти	 применения	 этой	 теории	 выходят	
далеко	 за	 рамки	 экономической	
сферы.	 Основная	 идея	 Томаса	 У.	
Малоуна	как	раз	состоит	в	том,	что	из-
менения	 в	 управлении	 бизнес-струк-
турами	 (микроуровень)	 аналогичны	
изменениям,	происходящим	в	управ-
лении	 обществом	 в	 целом	 (макроу-
ровень).	 Его	 исследования	 доказали	
это,	 установив	 четкую	 связь	 методов	
управления	 с	 происходящими	 поли-
тическими,	социальными	и	технологи-
ческими	изменениями	в	обществе.	В	
частности,	Томас	У.	Малоун	доказал,	
что	развитие	демократичных	методов	
управления	страной	влечет	демокра-
тизацию	 управления	 бизнесом.	 По	
его	мнению,	 «…некоторые	компании	
уже	действуют,	как	миниатюрные	де-
мократии,	 в	 которых	 управленческие	
решения	 принимаются	 голосовани-
ем».14	 Таким	 образом,	 современная	
теория	 координации,	 разработанная	
Томасом	 У.	 Малоуном,	 охватыва-
ет	 процессы	 управления	 на	 разных	
уровнях	 (микро	 и	 макро	 уровни),	 и,	
следовательно,	применима	и	для	ме-
неджмента/управления	 совместной	
работой	 организаций	 в	 целях	 реше-
ния	 общественных	 проблем,	 включая	
такую	 проблему,	 как	 противодей-
ствие	торговле	людьми.

14	 Томас	У.	Малоун,	 «Труд	 в	 новом	столетии:	 как	 новые	формы	бизнеса	 влияют	 на	организации,	 стиль	
управления	и	вашу	жизнь»,	ЗАО	Олимп	-	бизнес,	2006,	стр.15.
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I.3. Связь координации с демократизацией 
общественных процессов и развитием 
информационных технологий
Для	 большинства	 людей	 управление	
ассоциируется	 с	 классической	 мо-
делью	 административно-командной	
системы,	 основанной	 на	 иерархии	
управления	 и	 жестком	 контроле	 из	
единого	 центра.	 При	 таком	 управ-
лении	 все	 решения	 принимаются	
в	 едином	 центре,	 из	 которого	 идут	
указания	 сверху	 вниз	 по	 вертикали	
управления,	и	к	которому	снизу	вверх	
идут	отчеты	об	исполнении	указаний.	
Такая	централизованная	схема	управ-
ления	 характерна	 для	 большинства	
стран,	 но	 она	 не	 позволяет	 реализо-
вать	 в	 полной	 мере	 идею	 демокра-
тии	–	участие	многих	людей	в	принятии	
важных	для	общества	решений.	Даже	
в	развитых	странах,	где	осуществляет-
ся	 демократический	 выбор	 граждан	
в	 представительные	 органы	 власти,	
система	 управления	 все	 еще	 срав-
нительно	 централизована.	 Во	 многих	
странах	 президента	 и	 парламент	
выбирают,	 но	 страной	 управляет	 ие-
рархическая	 бюрократия.	 Для	 про-
движения	 демократических	 преоб-
разований	 нужна	 децентрализация 

управления,	которая	предполагает	не	
только	делегирование полномочий на	
нижестоящие	уровни	управления	вну-
три	 традиционных	 организационных	
структур, но	и	участие большого ко-
личества людей в принятии решений, 
развитие самоуправления.	 По	 мне-
нию	Томаса	У.	Малоуна,	в	некотором	
смысле	«…	децентрализация	означа-
ет	почти	то	же,	что	и	свобода».15	Факти-
чески	 степень	 демократии,	 свободы	
определяется	 степенью	 децентрали-
зации	управления.
Продвижение	 децентрализации во	
многом	 зависит	 от	 степени разви-
тия информационных технологий. 
Для	 того,	 чтобы	 многие	 люди	 могли	
принять	 участие	 в	 принятии	 реше-
ний	 и	 принятые	 решения	 были	 эф-
фективными,	 эти	 люди	 должны	 быть	
хорошо	 информированы	 и	 иметь	
возможность	быстро	и	сравнительно	
недорого	 передать	 свое	 решение	
наверх	 –	 высшему	 руководству.	 При	
этом	большие	объемы	информации	
должны	 передаваться	 сверху	 вниз	 и	
cнизу	вверх.	

15	 Томас	У.	Малоун,	 «Труд	 в	 новом	столетии:	 как	 новые	формы	бизнеса	 влияют	 на	организации,	 стиль	
управления	и	вашу	жизнь»,	ЗАО	Олимп	-	бизнес,	2006,	стр.14.

«В централизованной иерархии передаются сравнительно малые объемы 
информации: ведь в основном она должна идти в одном направлении — 
высшему руководству, иерархической верхушке. В децентрализованной же 
системе решения принимаются гораздо большим числом людей, и всем им 
необходимы соответствующие данные». 
Томас У. Малоун, «Труд в новом столетии: как новые формы бизнеса влияют на 
организации, стиль управления и вашу жизнь», ЗАО Олимп - бизнес, 2006, стр.42.

Выполнение	 задачи	 по	 передаче	
больших	объемов	информации	при	
помощи	 личных	 встреч	 или	 писем	
требует	больших	затрат.	По	мере	раз-
вития	 информационных	 технологий	
затраты	 на	 коммуникацию	 падают,	

и	 совместное	 принятие	решений	 во	
всех	 областях	 становится	 все	 более	
вероятным.	 Томас	 У.	 Малоун	 даже	
высказал	 интересное	 предположе-
ние,	 что	 развитие	 информационных	
технологий	 и	 снижение	 затрат	 на	
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передачу	 информации	 являются	 од-
ним	из	факторов,	 которые	 вызывают	
социальные	 перемены.	 Так,	 напри-
мер,	развитие	письменности	в	древ-
нем	 обществе,	 по	 мнению	 данного	
автора,	 стало	 объединяющим	 фак-
тором	 и	 способствовало	 переходу	
от	первобытнообщинного	устройства	
к	государственному	устройству.	Изо-
бретение	 печатного	 станка	 сопро-
вождалось	 распространением	 ин-
формации	 среди	 большого	 числа	
людей,	 ростом	 демократических	
настроений,	зарождению	революци-
онного	движения	и	развитием	само-
управления	во	многих	странах.	
Мы	с	вами	живем	в	удивительное	вре-
мя,	когда современные информаци-
онные технологии впервые делают 
возможной эффективную децентра-
лизованную систему управления.	Раз-
витие	 электронной	 почты,	 интернета	
и	 таких	 средств	 коммуникации,	 как	
messenger,	 viber,	 skype	и	 др.	 позволя-
ет	 обеспечить	 децентрализованное	
управление,	 т.е.	 участие	 многих	 лю-
дей	в	принятии	решений.	Это,	в	свою	
очередь,	 должно	 принести	 выгоды	
(в	 т.ч.	 экономические)	 для	 развития	
общества,	 т.к.	 повышает	 вероятность	
того,	что	при	принятии	каждого	реше-
ния	 будут	 предлагаться	 разные	 под-
ходы	 и	 из	 всех	 вариантов	 решения	
будет	принят	лучший.	Кроме	того,	это	
повышает	вероятность	того,	что	приня-
тое	решение	будет	выполнено	всеми	
–	как	показывают	исследования,	груп-
повые	решения	заставляют	 	всех	ува-
жать	данное	решение	и	ему	подчиня-
ются	даже	те,	кто	с	этим	не	согласен.	
Участие	в	принятии	решений	является	
стимулом	 для	 развития	 людей,	 повы-
шения	их	творческого	потенциала,	т.к.	
людям		нравится	свобода.
Конечно	же,	децентрализацию	управ-
ления	 невозможно	 осуществить	 в	
одночасье,	потому	что	для	этого	необ-
ходимо	 изменить	 менталитет	 людей.	
Необходимо	перестроить	наше	мыш-
ление	с		командно–административно-

го	управления	на	метод координации 
и воспитания.	При	этом	координация	
или	 согласование	 будет	 сосредото-
чено	на	действиях,	которые	нужно	вы-
полнить,	а	воспитание	–	на	людях,	вы-
полняющих	эти	действия.	Воспитание	
должно	помочь	людям	найти	и	развить	
их	 собственные	 сильные	 природные	
качества.	 На	 это	 нужно	 время,	 и	 на	
определённом	этапе	нужно	сочетать	
традиционный	контроль	со	свободой	
действий.
Следует	 отметить,	 что	 у	 демократии	
и	 децентрализации	 есть	 не	 только	
сильные,	 но	 и	 слабые	 стороны.	 Как	
было	отмечено,	к	сильным сторонам 
децентрализации управления можно 
отнести следующее:	
•	 участие	многих	людей	в	принятии	

решений,	что	способствует	повы-
шению	эффективности	принятых	
решений;

•	 обеспечение	 гибкости	 действий	
при	 выполнении	решений	 и	 сти-
мулирование	исполнения	 приня-
тых	решений;

•	 развитие	 творчества,	 мотивации	
труда.

К слабым сторонам  децентрализа-
ции относится	следующее:
•	 необходимость	 тратить	 много	

времени	и	средств	на	общение	
(даже	 при	 использовании	 элек-
тронных	средств	общения),	чтобы	
все	были	 хорошо	проинформи-
рованы	о	сути	проблем;

•	 некомпетентность	 людей,	 кото-
рая	отрицательно	влияет	на	при-
нимаемые	решения;	

•	 если	 принимаются	 непопуляр-
ные	 решения,	 это	 нарушает		
обычную	жизнь	на	более	длитель-
ное	время,	чем	при	жестком	цен-
трализованном	правлении.

В	 такой	 ситуации	 и	 возникла	 новая	
модель	или	стиль	управления/менед-
жмента	-	координация,	которая	пред-
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ставляет	собой	искусство сочетания 
новых демократических децентра-
лизованных способов	 управления	 с	
устоявшимися	 централизованными. 
Иными	 словами	 координация	 это	 -	
баланс	методов	 контроля	 и	 правиль-
ных	 приемов	 предоставления	 свобо-
ды.	 Традиционное	централизованное	
управление	никогда	не	исчезнет	пол-
ностью,	 но	 применение	 децентрали-
зованных	способов	управления	будет	
в	ближайшие	десятилетия	возрастать,	
поскольку	этого	требуют	новые	веяния	
времени.

«Размышления над тем, как сочетать 
децентрализацию и централизацию, 
— скорее искусство, чем наука. Но 
такое искусство, применение кото-
рого на практике в ближайшие деся-
тилетия будет расширяться».
Томас У. Малоун, «Труд в новом 
столетии: как новые формы бизнеса 
влияют на организации, стиль 
управления и вашу жизнь», ЗАО 
Олимп - бизнес, 2006, стр.141.
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I.4. Основные условия хорошего результата 
совместных действий 
По	мнению	Томаса	У.	Малоуна,	цен-
трализованное	 управление	 включает	
только	 два	 основных	 инструмента	
или	 приема	 управления	 –	 приказы	
и	 контроль	 их	 исполнения.	 Приемы	
децентрализованного	управления	го-
раздо	разнообразнее.	Координация, 
как	 новый	 метод	 управления,	 соче-
тающий	централизованные	и	децен-
трализованные	способы	управления,	
должна обеспечить создание следу-
ющих основных условий для хороше-
го результата совместных действий: 
 - способности специалистов	 вы-

полнить	то,	что	нужно;
 - общие	 цели	 и	 стандарты	 со-

вместной	 деятельности, а	 также	
стимулы,	 которые	 должны	 быть	
связаны	с	ними;

 - связь	 между	 действиями	 и	 ин-
формацией.

Развитие потенциала
Наличие	нужных	способностей	обеспе-
чивается	 как	 правильным	 подбором,	
так	и	обучением специалистов. Как	по-
казывает	опыт,	если	мы	хотим	добиться	
сотрудничества	 персонала	 из	 разных	
организаций,	то	обучение	должно	быть	
совместным.	Это	 помогает	 установить	
неформальные	связи	и	развить	сотруд-
ничество. Никакая	 координация	не	по-

может,	 если	 у	 вас	 нет	 людей,	 готовых	
общаться	и	работать	вместе.	
Если	 говорить	 об	 организации	 про-
тиводействия	 торговле	 людьми,	 то	
можно	 отметить,	 что	 развитие	 спо-
собностей	 специалистов	 связано	 с	
доступом	к	необходимой	информа-
ции.	В	настоящее	время,	кроме	тра-
диционных	 источников	 информации	
на	бумажных	носителях,	все	большее	
значение	 приобретают	 электронные	
источники	 информации.	 Создание	
тематических	сайтов	с	библиотекой,	
в	которой	собраны	юридические	до-
кументы,	литература	по	проблеме	и	
другая	 полезная	 информация	 пред-
ставляют	собой	ценный	информаци-
онный	ресурс	для	специалистов	и	по-
могают	повышать	уровень	их	знаний.				
Кроме	того,	организация	научно-прак-
тических	конференций,	семинаров	и	
т.п.	 мероприятий	 дает	 возможность	
взаимного	общения,	обмена	оптом,	и	
тем	самым	помогает	развивать	 спо-
собности	специалистов.	
Координация,	 как	 новый	 стиль	 управ-
ления, требует и повышенного внима-
ния к 	воспитанию	кадров.	Необходи-
мо	научиться	новым	типам	отношений	
в	условиях	демократии	и	децентрали-
зации	 –	 не	 пытаться	 навязывать	 свою	
волю	другим	людям.

«Большинство из нас выросли в семьях с четкими иерархиями, в которых у ро-
дителей было намного больше власти, чем у детей. Разве могут годы, проведен-
ные в условиях неравенства, не оказать влияние на отношения в нашей взрос-
лой жизни? Более того, все мы являемся приматами, которые, как объясняют 
ученые, имеют биологические стимулы к созданию определенных типов доми-
нантных иерархий, или сложившихся неофициальных порядков подчинения. Раз-
ве это может не влиять на наши отношения со своими собратьями-приматами 
на работе? Дело не в том, что нужно отказаться от всякого контроля, идущего 
сверху вниз. Мы должны научиться жить в условиях напряженности. Мы должны 
научиться правильно и своевременно уравновешивать контроль и одобрение, и 
именно в этом нам поможет метафора воспитания».
Томас У. Малоун, «Труд в новом столетии: как новые формы бизнеса влияют на 
организации, стиль управления и вашу жизнь», ЗАО Олимп - бизнес, 2006, стр.183.
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Как	 отмечает	 Томас	 У.	 Малоун,	
добиваться	 наилучшего	 развития	
помогает	 отказ	 от	 решений,	 навя-
зываемых	 сверху,	 и	 возможность	
импровизации	 и	 состязания.	 При-
мечательно,	 что	 такой	 подход	 к	 по-
литике	 впервые	 был	 высказан	 Мао	
Цзедуном:	 «Политика,	 позволяющая	
расцвести	сотне	цветов	и	состязать-
ся	сотне	школ	идей,	—	это	политика	
поддержки	 прогресса	 искусства	 и	

науки».16	Как	видно	из	этих	слов	Мао,	
такой	подход	уже	является	общепри-
нятым	в	области	искусства	и	науки,	
где	 творчество	 является	 обязатель-
ным	 условием.	 А	 поскольку	 твор-
чество	 приобретает	 все	 более	 ре-
шающее	значение	и	во	всех	других	
областях	 общественной	 жизни,	 то	
принцип	 «тысячи	 цветов»	 будет	 ста-
новиться	 все	 более	 важной	 частью	
нового	стиля	управления.

Стимулы и цели
Согласно	 теории	 координации,	 сти-
мулы	или	мотивация	специалистов	яв-
ляются	одним	из	важнейших	условий	
для	достижения	хороших	результатов	
совместной	деятельности.	Не	умаляя	
роли	финансовых	стимулов,	следует	
отметить,	что	хорошие	стимулы	в	ра-
боте	не	всегда	являются	финансовы-
ми,	это	может	быть	и	общественное	
признание,	и	возможность	делать	ин-
тересную,	 дающую	 удовлетворение	
работу.	Главное,	чтобы	стимулы были 
связаны с достижением общих це-
лей совместной деятельности. 
Таким	образом,	 выработка	правиль-
ной	цели	или	целей	совместной	дея-
тельности	является	важным	аспектом	
координации.	 Общие	 цели	 могут	
устанавливаться:
 - централизованно	-	верхушкой	ие-

рархии	управления;
 - децентрализовано	 -	 совместно	

людьми,	 которым	 предстоит	 со-
вместно	 работать	 для	 достиже-
ния	общей		цели.

В	 случае	 организации	 противодей-
ствия	 торговле	 людьми	 на	 уровне	
страны,	общие	цели	и	задачи	полити-
ки	 устанавливаются	 Правительством	
при	разработке	Национального пла-
на действий	на	очередной	плановый	
период.	 Координатор	этого	процес-
са	должен	обеспечить	участие	в	этом	
процессе	возможно	большего	числа	
организаций	 различной	 организаци-
онно-правовой	формы,	в	т.ч.	органи-
заций	гражданского	общества	с	тем,	
чтобы	 все	 люди,	 которым	 предстоит	
реализовывать	 национальный	 план,	
могли	 принять	 участие	 в	 этом	 про-
цессе.	 Это	 поможет	 сделать	 план	
более	эффективным.	
Интересен	 тот	 	 факт,	 что	 стимули-
рование	 совместной	 деятельности	
путем	 общественного	 признания	 за-
слуг	 какой-либо	 организации	 или	

Томас У. Малоун сформулировал следующий удивительный парадокс власти: 
«Иногда лучший способ получить власть — расстаться с нею. 
Если вы пытаетесь мелочно контролировать людей, они будут сопротивляться 
этому. А если и уступят, у них не будет мотивации помогать вам в достижении 
вашей цели. С другой стороны, если дать людям право принимать собственные 
решения, они будут склонны поддержать вас своей энергией, творческими 
способностями, преданностью вашему делу. Они будут более успешными, но 
и вы тоже. Иначе говоря, дайте им больше власти — и вы сами приобретете 
больше могущества». 
Томас У. Малоун, «Труд в новом столетии: как новые формы бизнеса влияют на 
организации, стиль управления и вашу жизнь», ЗАО Олимп - бизнес, 2006, стр.184.

16	 	 Томас	У.	Малоун,	 «Труд	в	новом	столетии:	как	новые	формы	бизнеса	влияют	на	организации,	стиль	
управления	и	вашу	жизнь»,	ЗАО	Олимп	-	бизнес,	2006,	стр.178.



Выпуск № 6, декабрь 2014

16

специалиста,	при	подведении	итогов	
деятельности,	 почти	 не	 применяется	
в	настоящее	время	на	практике,	хотя	
в	 теории	 должно	 служить	 одним	 из	
важнейших	 условий	 достижения	 хо-
рошего	 результата	 совместной	 дея-
тельности.			
Стандартизация видов  
деятельности 
Для	 организации	 совместной	 дея-
тельности	 недостаточно	 только	 по-
ставить	 общие	 цели.	 Цели,	 как	 пра-
вило,	слишком	расплывчаты,	и	людям	
трудно	 разглядеть	 их	 связь	 со	 своей	
повседневной	деятельностью.	Поэто-
му одним из лучших децентрализо-
ванных способов управления  явля-
ется установление стандартов. 
Может	 показаться	 странным,	 как	
жесткие	стандарты	могут	 сочетаться	
с	децентрализацией	и	присущей	ей	
гибкостью	 управления.	 Однако,	 как	

это	ни	парадоксально,	в	условиях	де-
централизации	роль	стандартов	уси-
ливается	 –	 появляются	 не	 отдельные	
стандарты,	 а	сети взаимосвязанных 
стандартов. Дело	в	том,	что	в	тради-
ционной	централизованной	системе	
управления	руководители	могут	про-
сто	 указать	 работникам,	 что	 нужно	
делать.	 Однако,	 когда	 работники		
имеют	 возможность	 принимать	соб-
ственные	решения,	наличие	стандар-
тов	приобретает	огромное	значение.	
Теперь	 уже	 задача	 не	 руководителя,	
а	 	стандартов – обеспечить, чтобы 
действия каждого лица совпадали 
с направлением общих целей.	Стан-
дарты	должны	устанавливаться	не	на	
все	 процессы,	 а	 там,	 где	 это	 дей-
ствительно	нужно	для	управления.		По	
мнению	Томаса	У.	Малоуна,	в	буду-
щем	 разработка	 стандартов	 станет	
одной	 из	 главных	 функций	 каждого	
руководителя	высшего	звена.	

«Многие полагают, что жесткие стандарты несовместимы с гибкостью и децен-
трализацией. Какая тут гибкость в условиях жестких норм? Если все стандарти-
зировано, индивидуумы не могут принимать собственные решения. «Наверня-
ка, — вероятно, думаете вы, — мир децентрализации собирается отказаться от 
стесняющих, удушающих стандартов». 
Но вот удивительный парадокс децентрализованной координации: 
Жесткие стандарты, применяемые в правильно выбранных частях системы, обе-
спечивают гораздо больше гибкости и децентрализации в остальных ее частях».
Томас У. Малоун, «Труд в новом столетии: как новые формы бизнеса влияют 
на организации, стиль управления и вашу жизнь», ЗАО Олимп - бизнес, 2006, 
стр.151-152.

Стандарты	 могут	 быть	 как	 офици-
альные	 -	 принятые	централизованно,	
но	 с	 соблюдением	 демократиче-
ских	 правил,	 так	 и	 неофициальные	
–	 установленные	 по	 договоренности	
участников	 совместной	 работы.	 Од-
нако	использование		неофициальных	
стандартов	 требует	наличия	опреде-
ленной	культуры	участников	совмест-
ной	работы.	
Если	говорить	о	государственной	по-
литике	в	сфере	противодействия	тор-

говле	людьми,	то,	конечно	же,	в	этой	
сфере	 в	 основном	 применяются	
официальные	стандарты	утвержден-
ные	Парламентом	и	Правительством	
Республики	Молдова.	Парламент	ут-
вердил	 специальный	 Закон	 о	 пред-
упреждении	 и	 пресечении	 торговли	
людьми17	 и	 политический	 документ	
-	 Стратегию	 Национальной	 системы	
перенаправления	 для	 предостав-
ления	 помощи	 и	 защиты	 жертвам	 и	
потенциальным	 жертвам	 торговли	

17	Закон	о	предупреждении	и	пресечении	ТЛ	№241–XVI	от	20	октября	2005	г.	(Официальный		Монитор	Ре-
спублики	Молдова,	2005	г.,	№	164-167,	ст.	812).
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людьми	 (2009-2016).18	 Правительство	
утвердило	 ряд	 нормативных	 актов,	
которые	регулируют	совместную	де-
ятельность	 участников	 противодей-
ствия	торговле	людьми,	к	которым	от-
носятся:
1)	 Национальный	план	действий	по	

предупреждению	 и	 пресечению	
торговли	 людьми	 на	 очередной	
плановый	 период	 (в	 настоящее	
время	 действует	 шестой	 нацио-
нальный	план,	принятый	в	данной	
области19);

2)	 положения	 о	 деятельности	 коор-
динационных	органов,	созданных	
на	различных	уровнях	управления	
мерами	по	противодействию	тор-
говле	 людьми,	 в	 состав	 которых	
входят	 представители	 различных	
организаций	 (государственных	 и	
негосударственных):	
a)	 Национального	 комитета	 по	

борьбе	с	торговлей	людьми;20

b)	 территориальных	 комиссий	
по	борьбе	с	 торговлей	людь-
ми;21

c)	 многопрофильных	 территори-
альных	групп,	которые	оказыва-
ют	непосредственную	помощь	
жертвам	торговли	людьми;22

3)	 положения,	регулирующие	поря-
док	 оказания	 помощи	 жертвам	
торговли	 людьми	 с	 вовлечением	
представителей	 различных	 орга-
низаций:
a)	 размещение	 в	 специализи-

рованном	 центре	 по	 оказа-
нию	помощи	и	защите	жертв	
торговли	людьми;23 

b)	 помощи	в	репатриации.24

Таким	образом,	можно	констатиро-
вать,	 что	 в	 Молдове	 создана	 разви-
тая	 система	 взаимосвязанных	 стан-
дартов	 в	 сфере	 противодействия	
торговле	 людьми.	 Все	 названные	
стандарты	 устанавливались	 цен-
трализованно	 –	 	 но	с	соблюдением	
демократических	 правил	 –	 в	 их	соз-
дании	 принимали	 участие	 пред-
ставители	 различных	 организаций	
–	 участников	 противодействия	 тор-
говле	 людьми	 в	Молдове,	 	 в	 т.	 ч.	 не-
правительственные	и	межправитель-
ственные.	 Международный	 центр	
«Ла	 Страда»	 принимал	 активное	
участие	 в	 разработке	 большинства	
названных	 стандартов.	 На	 основе	
имеющегося	опыта	можно	отметить,	
что	 демократические	 правила	 раз-
работки	 требуют	согласования	про-
екта	 стандарта	 с	 большим	 числом	

18	Стратегия	Национальной	системы	перенаправления	для	предоставления	защиты	и	помощи	жертвам	и	
потенциальным	жертвам	торговли	людьми,	утвержденная	Постановлением	Парламента	Республики	Мол-
дова	№257-XVI	от	5	декабря	2008	г.	(Официальный		Монитор	Республики	Молдова,	2009	г.,	№	27-29,	ст.	66).
19	Национальный	план	по	предупреждению	и	пресечению	 торговли	людьми	на	2014-2016	 г.г.	 утвержден	
Постановлением	Правительства	Республики	Молдова	№484	от	26.06.2014	(Официальный	монитор	Респу-
блики	Молдова,	2014	г.,	№	174-177,	ст.529).
20	Постановление	Правительства	Республики	Молдова	№	472	от	26.03.2008	«Об	утверждении	состава	На-
ционального	комитета	по	борьбе	с	торговлей	людьми	и	Положения	о	Национальном	комитете	по	борьбе	
с	торговлей	людьми»	(Официальный		Монитор	Республики	Молдова,	2008	г.,	№	69-71,	ст.	453).
21	Постановление	Правительства	Республики	Молдова	№	234	от	29.02.2008	«Об	утверждении	Типового	по-
ложения	о	территориальных	комиссиях	по	борьбе	с	торговлей	людьми»	(Официальный		Монитор	Респу-
блики	Молдова,	2008	г.,	№	47-48,	ст.298).
22	Постановление	Правительства	Республики	Молдова	№	228	от	28.03.2014	«Об	утверждении	Положения	о	
деятельности	многопрофильной	территориальной	группы	в	рамках	Национальной	системы	перенаправ-
ления»	(Официальный		Монитор	Республики	Молдова,	2014	г.,	№	80-85,	ст.251).
23	Постановление	Правительства	Республики	Молдова	№	1362	от	29.11.2006	«Об	утверждении	Типового	по-
ложения	об	организации	и	функционировании	центров	по	оказанию	помощи	и	защите	жертв	торговли	
людьми»	(Официальный		Монитор	Республики	Молдова,	2006	г.,	№	186-188,	ст.1457).
24	Постановление	Правительства	Республики	Молдова	№948	от	07.08.2008	«Об	утверждении	Положения	о	
процедуре	репатриации	детей	и	взрослых	–	жертв	торговли	людьми,	нелегальной	миграции,	а	также	де-
тей	без	сопровождения»	(Официальный		Монитор	Республики	Молдова,	2008	г.,	№	152-153,	ст.949).
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специалистов,	а	это	в	свою	очередь	
требует	значительных	усилий	и	затрат	
времени.	Разработка	стандарта	мо-
жет	длиться	не	один	год,	и	не	всегда	
удается	 довести	 начатое	 дело	 до	
конца.	Так,	например,	Международ-
ный	центр		«Ла	Страда»	на	протяже-
нии	6	лет	пытался	создать	стандарт/
положение	по	идентификации	жертв	
торговли	людьми.	Несмотря	на	то,	что	
разработка	данного	стандарта	была	
предусмотрена	Планом	действий	по	
реализации	 Стратегии	 Националь-
ной	 системы	 перенаправления	 для	
предоставления	 защиты	 и	 помощи	
жертвам	и	потенциальным	жертвам	
торговли	 людьми	 на	 2009-2011	 годы,	
утвержденным	 Парламентом,	 дан-
ное	положение	так	и	не	было	утверж-
дено	Правительством.	Его	разработ-
ка	 закончилась	 в	 2012	 году	 тем,	 что	
документ	 был	 утвержден	Министер-
ством	 труда,	 социальной	 защиты	 и	
семьи.25	 	 Поскольку	 данное	 мини-
стерство	 не	 может	 давать	 указания	
другим	 ведомствам,	 специалисты	
которых	 	 принимают	 участие	 в	 про-
цессе	 идентификации,	 данное	 ру-
ководство	 не	 является	 обязательным	
для	всех	участников	противодействия	
торговле	 людьми,	 оно	 носит	 реко-
мендательный	характер.	
Проблемой	стандартизации	является	
и	то,	что	в	Молдове	нет	официального	
определения	 понятия	 «стандарт»,	 ни	
концепции	 данного	 понятия,	 которая	
бы	установила	его	связь	с	процессом	
децентрализации	 управления.	
Несмотря	 на	 то,	 что Правительство	
уже	утвердило	ряд	таких нормативных	
актов,	 как	 минимальные	 стандарты	
качества	социальных	услуг,	в	Законе	
о	 нормативных	 актах	 Правительства	
и	 других	 органов	 центрального	 и	
местного	 публичного	 управления	

ничего	не	 говорится	о	 такой	форме	
нормативного	акта.26    
Управление взаимодействием 
специалистов. Коммуникация и 
информационный менеджмент
Последним	ключом	к	успешной	коор-
динации	 является	 информационное 
обеспечение	 -	 должная	связь	между	
действиями	 и	 информацией.	 Для	
принятия	 управленческих	 решений	
всегда	 необходима	 информация.	
Важно	определить	перечень	необхо-
димой	 информации,	 способы	 сбо-
ра и обмена информацией, порядок 
ее обработки и  использования. 
Координатор	 также	должен	обеспе-
чить	должную	систему	коммуникации 
между	всеми	участниками	совмест-
ной	 работы,	 позволяющую	 обеспе-
чить	 сбор	 и	 обмен	 информацией,	
которая	необходима	для	управления	
процессом	движения	к	поставленной	
цели,	а	также	оценки	достигнутых	ре-
зультатов.	Такая	информация	должна	
быть	 у	 координатора	и	 у	 всех	 участ-
ников	совместной	деятельности.	
Координатор	 может	 собирать	 ин-
формацию	 на	 разных	 уровнях	 ие-
рархии	управления.	Однако,	соглас-
но	 теории	 координации,	 по	 мере	
продвижения	децентрализации	повы-
шается	 роль	 горизонтальных	 связей,	
т.е.	коммуникации	на	одном	уровне	
управления,	 а	 вертикальные	 связи	 –	
постепенно	 теряют	 свое	 значение.	
Общие	цели	–	главное	для	координа-
ции.
Коммуникация	 между	 координато-
ром	и	управляемыми	организациями	
и	 специалистами	 осуществляется	
следующим	образом:	
•	 непосредственный	 (прямой)	 ин-

формационный	 обмен	 между	

25	 Приказ	Министерства	 труда,	социальной	 защиты	и	семьи	 	№33	от	 20.02.2012	 «Об	утверждении	Руко-
водства	по	идентификации	жертв	и	потенциальных	жертв	торговли	людьми».	Опубликован	на	румынском	
языке	на	сайте:		http://www.mmpsf.gov.md/md/docum_int/ю
26	См.	статью	12	Закона	о	нормативных	актах	Правительства	и	других	органов	центрального	и	местного	
публичного	управления	№317–XV	от	18	июля	2003	г.	(Официальный		Монитор	Республики	Молдова,	2003	г.,	
№	208-210,	ст.783).
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людьми	 (межведомственные	со-
вещания,	 семинары,	 конферен-
ции	и	др.);

•	 опосредованный	обмен	инфор-
мацией	 (письма,	 телефонные		
звонки,	электронная	почта	и	др.).	

Развитие	 технических	 средств	 взаи-
модействия	 –	 развитие	 новых	 ком-
муникационных	 и	 информацион-
ных	 технологий	 имеет	 важнейшее	
значение	 для	 развития	 координации.	
В	 последние	 годы	 многие	 крупные	
организации	 разрабатывают	 специ-
альные	 стратегии	 коммуникации,	
которые	 четко	 регламентируют	 вну-
треннюю	 политику	 по	 развитию	 ин-
формационного	 обмена,	 включая	
способы	передачи	информации.	

Применительно	 к	 сфере	 противо-
действия	 торговле	 людьми	 сбор	 ин-
формации	должен	обеспечивать	по-
требности	специалистов	в	знаниях	о:
 - состоянии	 и	 тенденциях	 в	 изме-

нении	феномена	торговли	людь-
ми,	 которые	 необходимы	 для	
планирования	политики	в	данной	
области;

 - принимаемых	 мерах	 противо-
действия	данному	явлению,	кото-
рые	 должны	 обобщаться	 в	 виде	
отчетов	по	мониторингу	и	оценке	
проводимой	политики.				

Мониторинг	 и	 оценка	 политики	 явля-
ются	элементами	единого	цикла	ме-
неджмента	 политики,	 основанного/
ориентированного	на	результат.27 

27	В	последнее	десятилетие	подходы	к	планированию,	мониторингу	и	оценке	политики	на	международной	
арене	значительно	изменились.	После	ряда	международных	событий	–	конференций,	соглашений	и	др.,	
особенно	после	принятия	Парижской	декларации	2005	года,	в	развитии	политики	государств	и	междуна-
родного	сотрудничества	стал	применяться	системный	подход.	Суть	этого	подхода	заключается	в	повыше-
нии	эффективности	 усилий	и	 учитываемости	результатов/финансовой	ответственности	 (правительства	
перед	гражданами,	исполнителей	проекта	перед	донорами),	а	также	устойчивости		достигнутых	резуль-
татов.		С	внедрением	этого	подхода	при	разработке	политики	проектов	перешли	от	простого	планиро-
вания	деятельности	(мер)	к	более	сложному	планированию	и	управлению,	сосредотачиваясь	на	резуль-
татах	и	последствиях	внедрения	этих	проектов/	программ.	Этот	новый	системный		подход	к	управлению	
политикой/	 проектами/	 программами,	 получил	 название	 –	менеджмент, основанный на результатах 
(results-based	management).

Планирование	
(разработка		или	

изменение	политики/	
проекта/	программы)

Оценка

Мониторинг
Внедрение	 
политики

Официальное		
утверждение
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Внедрение	политики	должно	подвер-
гаться	 мониторингу	 в	 течение	 всего	
периода	 	 внедрения	 политического	
документа	 (стратегии	 и/или	 наци-
онального	 плана	 действий)	 	 с	 со-
ставлением	отчета	для	выявления	воз-
можных	ошибок	или	непредвиденных		
эффектов	внедрения	политики.	Отче-
ты	по	мониторингу	служат	основани-
ем	 	для	 внесения	изменений	в	поли-
тический	документ	в	целях	улучшения	
политики.	
Оценка	проводится	в	середине	сро-
ка	 внедрения	 и/или	 по	 окончании	
срока	 внедрения	 политики	 и	 служит	
основанием	 для	 разработки	 нового	
политического	 документа	 на	 после-
дующий	плановый	период.
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I.5. Координация взаимозависимости  
и бюджетирование
Координация	 означает	 управление	
взаимозависимостями.28	По	мнению	
Томаса	 У.	Малоуна, если	 нет	 ника-
кой	 взаимосвязи	 и	 взаимозависи-
мости	 между	 действиями	 людей,	 то	
нечего	 и	 координировать.	 Но	 когда	
люди	работают	над	чем-нибудь	вме-
сте,	 то	 действие	 каждого	 человека	
будет	влиять	на	решения	всех	осталь-
ных	 и	 на	 конечный	 результат	 общей	
работы.	При	этом	важно	продумать,	
кто	 и	 какую	 часть	 работы	 выполнит, 
нужно	найти	и	распределить	необхо-
димые	ресурсы.
Согласно	 теории	 координации	 су-
ществуют	 три	 вида	 ключевых	 зависи-
мостей	 участников	 общего	 процес-
са,	которым	нужно	управлять:
1) Технологическая зависимость	 -	

когда	продукт	деятельности	одно-
го	 участника	 является	 ресурсом	
для	 другого	 участника	 общего	
процесса;

2) Зависимость от распределения 
ресурсов	 -	 когда	 один	 и	 тот	 же	
ресурс	 используется	 разными	
участниками	 общего	 процесса	
или	 когда	 разные	 виды	 деятель-
ности	финансируются	из	одного	
бюджета;

3) Зависимость от согласованности 
действий - когда	несколько	участ-
ников	 общего	 процесса	 произ-
водят	единый	продукт.

Для	 управления	 каждым	 видом	 за-
висимости	 имеется	 определенный	
набор	 координационных	 методов.	

Задача	 координатора	 заключается	 в	
том,	 чтобы	 выявить	 ключевые	 зависи-
мости	и	 	 продумать	альтернативные	
способы	управления	для	каждой	зави-
симости,	 т.е.	 создать	 определенную	
модель	 совместной	 деятельности.	
Здесь	 нет	 каких-то	 готовых	 рецеп-
тов.	 Координация	 это	 –	 творческий	
процесс.	 Главное,	 чтобы	 принимая	
определенное	 решение,	 как	 коор-
динатор,	так	и	все	участники	общего	
процесса	знали,	каковы	общие	цели,	
к	которым	нужно	стремиться.	
Говоря	 о	 координации	 политики	 в	
сфере	 противодействия	 торговле	
людьми,	 следует	 выделить	 зависи-
мость от распределения ресурсов, 
когда	разные	виды	деятельности	фи-
нансируются	из	одного	бюджета.	Та-
кая	зависимость	может	возникать	при	
реализации	определенного	проекта	
в	рамках	иностранной	помощи	либо	
при	разработке	национального	пла-
на	 действий,	 выполнение	 которого	
финансируется	из	государственного	
бюджета.	 В	 условиях	 ограниченно-
сти	 средств	 важно	 научиться	 выби-
рать	 приоритеты,	 т.е.	 приоритетные	
проблемные	 области	 противодей-
ствия	 торговле	 людьми,	 на	 которые,	
прежде	 всего,	 нужно	 направлять	
имеющиеся	 средства.	 В	 идеале	 на-
циональный	 координатор	 должен	
обладать	знаниями	о	том,	как	разра-
ботать	национальный	проект	и	уметь	
привлечь	 необходимые	ресурсы	 для	
его	реализации	из	источников	внутри	
страны	или	зарубежных	источников.						

28	 Томас	У.	Малоун,	 «Труд	 в	 новом	столетии:	 как	 новые	формы	бизнеса	 влияют	 на	организации,	 стиль	
управления	и	вашу	жизнь»,	ЗАО	Олимп	-	бизнес,	2006,	стр.160.
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Выводы
Описанные элементы современной теории координации пригодны для разра-
ботки и внедрения новых моделей координации в любых областях деятельности, 
в т.ч. для координации политики в сфере противодействия торговле людьми. Со-
временная координация не может сводиться только к:
f) созданию межведомственного координационного органа с участием пред-
ставителей гражданского общества и  межправительственных организаций и  
b) разработке национального плана действий. 
Национальный координационный механизм должен также включать создание 
следующих условий для хорошего результата совместных действий всех участ-
ников системы противодействия торговле людьми:
 - развитие способностей/обучение и воспитание специалистов, а также 

создание стимулов для их работы;
 - разработка стандартов общей деятельности;
 - управление взаимодействием специалистов - создание должной системы 

коммуникации между участниками с использованием новых информаци-
онных технологий;

 - сбор, анализ, обработка и представление информации о состоянии и 
эволюции феномена торговли людьми и по различным аспектам противо-
действия этому явлению;

 - проведение мониторинга и оценки проводимой политики; 
 - привлечение и совместное распределение необходимых ресурсов. 
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II. ОПЫТ РЕСПУБЛИКИ 
МОЛДОВА

II.1. Координационные органы, созданные в 
сфере противодействия торговле людьми в 
Республике Молдова                                   
Координационный	механизм	в	сфе-
ре	 противодействия	 торговле	 людь-
ми	 начал	 создаваться	 в	 Республике	
Молдова	 в	 ноябре	 2001	 года.	 Имен-
но	 в	 этот	 период	 по	Постановлению	
Правительства29	 был	 создан	 первый	
координационной	 орган	 в	 данной	
сфере,	 работающий	 	 при	 Прави-
тельстве	 -	 Национальный	 комитет	 по	
борьбе	с	торговлей	людьми.	Данный	
координационный	 орган	 работает	 в	
Молдове	уже	более	12	лет	и	на	прак-
тике	 доказал	 свою	 эффективность	
в	 части	 координации	 национальной	
политики	 в	 сфере	 противодействия	
торговле	людьми.	
Затем,	 постепенно,	 наряду	 с	 разви-
тием	 системы	 противодействия	 тор-
говле	людьми,	были	созданы	и	другие	
координационные	 органы,	 функ-
ционирующие	 при	 разных	 органах	
центрального	и	местного	публичного	
управления	на	разных	уровнях	управ-
ления:	национальном	и	локальном,	а	
также	 на	 транснациональном	 -	 для	
взаимодействия	 с	 партнерами	 из	
стран	назначения	торговли	людьми.	В	
итоге,	в	настоящее	время	мы	можем	
констатировать,	 что	 в	 нашей	 стра-
не	 работает	 развитый	 координаци-
онный	 механизм,	 который	 включает	
три	 вида	 координационных	 органов	
в	данной	сфере,	созданных	для	раз-
личных	целей,	а	именно:
a) общей координации политики 

противодействия	 торговле	 людь-

ми	 на	 национальном	 уровне	 (в	
столице	 Республики	 Молдова)		
и	 локальном	 уровнях	 (в	 	 адми-
нистративно	 -	 территориальных	
единицах	страны);

b) координации работы правоох-
ранительных органов в	 области	
пресечения	 преступлений	 тор-
говли	людьми;	

c) координации работы по оказа-
нию непосредственной помо-
щи жертвам торговли людьми	 в	
рамках	 Национальной	 системы	
перенаправления	 для	 оказания	
помощи	и	защиты	жертвам	и	по-
тенциальным	 жертвам	 торговли	
людьми	(НСП). 

Общая координация политики
Общая	координация	политики	в	сфе-
ре	противодействия	торговле	людьми	
осуществляется	Правительством	-	на	
национальном	 уровне	 и	 соответ-
ствующими	 органами	 местного	 пу-
бличного	управления	–	на	локальном	
уровне,	 т.е.	 на	 территории	 соответ-
ствующей	административно	-	 терри-
ториальной	единицы	страны	 (район,	
муниципий	 и	 др.).	 Для	 этой	 цели	 в	
Молдове	созданы	следующие	специ-
альные	межведомственные коорди-
национные органы:
а)	 Национальный комитет по борь-

бе с торговлей людьми – совеща-
тельный орган при Правительстве,	
который,	 по	 сути,	 представляет	
собой	межведомственное	сове-

29	Постановление	Правительства	Республики	Молдова	№	1219	от	09.11.	2001	(Monitorul	Oficial,		2001,	nr.136-
138,		ст.	1274).

«Координация	деятельно-
сти	по	предупреждению	
и	пресечению	торговли	
людьми,	а	также	по	
сотрудничеству	органов	
публичного	управления	
с	международными	
и	неправительствен-
ными	организациями,	
другими	учреждениями	
и	представителями	
гражданского	общества	
осуществляется	На-
циональным комитетом 
по борьбе с торговлей 
людьми.	Национальный	
комитет	является	консуль-
тативным	органом	Пра-
вительства.	Деятельность	
Национального	комитета	
обеспечивается	постоян-
ным	секретариатом».
Закон о предотвращении и 
борьбе с торговлей людьми 
№241–XVI от 20 октября 2005 
г., (Официальный  Монитор 
Республики Молдова, 2005 г., 
№ 164-167, ст.812), ст.8.



Выпуск № 6, декабрь 2014

24

щание	 высокого	 уровня.	 Нацио-
нальный	комитет	возглавляется	за-
местителем	 премьер-министра	
и	 в	 его	 состав	 входят	 министры,	
как	представители	различных	ми-
нистерств,	наделенных	согласно	
законодательству	 полномочиями	
/компетенцией	 в	 сфере	 проти-
водействия	торговле	людьми.	
Кроме	того,	в	работе	этого	органа	
c	правом	совещательного	голоса	
участвуют	представители	неправи-
тельственных	 организаций	 (NGO	
“La	 Strada”,	 CNPAC,	 etc.)	 и	 меж-
правительственных	 организаций	
(МОМ,	 ОБСЕ	 и	 др.),	 активно	 ра-
ботающих	 в	 данной	 области.	 За-
седания	 Национального	 комите-
та	проводятся	периодически		-	3-4	
раза	в	год.	В	ходе	этих	заседаний	
члены	 Национального	 комитета	
рассматривают	 самые	 важные	
вопросы	государственной	полити-
ки	в	данной	сфере,	такие	как:
 - разработка,	 мониторинг	 и	

оценка	 Национальных	 пла-
нов	в	данной	области;

 - выполнение	 внутренних	 пла-
нов	 	 различных	 министерств	
и	ведомств,	наделенных	пол-
номочиями	 в	 сфере	 проти-
водействия	торговле	людьми:

 - внешний	 мониторинг	 дея-
тельности	 Правительства	 в	
данной	области		и	

 - другое.		

b)	 Постоянный секретариат Наци-
онального комитета по борьбе 
с торговлей людьми -	постоянно 
действующий орган,	 созданный	
для	 обеспечения	 деятельности	
Национального	 комитета;	 пред-
ставляет	 собой	 отдел	 из	 4-х	 че-
ловек	 в	 рамках	 штата	 Государ-
ственной канцелярии	 –	 органа,	
который	 обеспечивает	 деятель-
ность	Правительства.	

Постоянный	 секретариат	 был	
создан	в	конце	2011	года.	Этому	
событию	 предшествовала	 дли-
тельная	работа	и	поиски	наилуч-
шего	 управленческого	решения.	
В	 период	 2001-	 2009	 г.г.	 органи-
зационную	 деятельность	 Наци-
онального	 комитета	 обеспечи-
вал	 секретарь	 –	 представитель	
Министерства	 внутренних	 дел,	
частично	 освобожденный	 от	 ра-
боты.	 Затем	 в	 конце	 2009	 г.	 был	
создан	секретариат	из	предста-
вителей	 3-х	 министерств,	 также	
работающих	 на	 основе	 частич-
ной	 занятости.	 Но	 все	 попытки	
Правительства	 децентрализовать	
управление	 в	 данной	 области	 и	
делегировать	 координацию	 Ми-
нистерству	 внутренних	 дел	 не	
увенчались	 успехом.	 Только	 соз-
дание	секретариата	на постоян-
ной основе, при Государствен-
ной канцелярии, замкнув на этом 
органе основные потоки инфор-
мации	 о	 мерах,	 принимаемых	
всеми	 участниками	 противодей-
ствия	торговле	людьми	в	Молдове,	
в	т.ч.	в	рамках	проектов	междуна-
родной	помощи,	позволило	под-
нять	 противодействие	 торговле	
людьми	в	стране	на	новый	каче-
ственный	уровень.	Идея	создания	
Постоянного	 секретариата	 при	
Государственной	 канцелярии	
была	 активно	 поддержана	меж-
дународными	 организациями.	 В	
частности,	в	период	2011-2013	г.г.	
финансирование	работы	Посто-
янного	секретариата	было	актив-
но	поддержано	Международной	
организацией	 по	 миграции	 и	
ОБСЕ.	 В	 2014	 году	штат	 Постоян-
ного	секретариата	был	увеличен	
с	1	до	4-х	человек,	и	таким	обра-
зом	Правительство	усилило	госу-
дарственную	 поддержку	 работы	
данного	органа.		

с)	 Рабочая межминистерская груп-
па при Постоянном секретариате 

«Для	координации	
деятельности	по	пред-
упреждению	и	пресече-
нию	борьбы	с	торговлей	
людьми	в	районах,	
муниципиях	и	в	автоном-
но-территориальном	
образовании	Гагаузия	
при	исполнительных	
органах	соответству-
ющих	органов	власти	
создаются	территори-
альные комиссии	по	
пресечению	торговли	
людьми	(далее	–	терри-
ториальная	комиссия).	В	
муниципии	Кишинэу	та-
кие	комиссии	создаются	
и	в	секторах.	В	своей	
деятельности	территори-
альные	комиссии	под-
чиняются	Национальному	
комитету».
«Типовое положение о 
территориальных комисси-
ях по борьбе с торговлей 
людьми», утвержденное 
Постановлением Правитель-
ства Республики Молдова № 
234 от 29.02.2008 г. (Офици-
альный монитор Республики 
Молдова,  2008 г., № 47-48, 
ст.298), пункт 2.
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–	была	создана	сравнительно	не-
давно	 -	 в	2012	 году	из	представи-
телей	министерств	–	управленцев	
среднего	звена,	которые	отвечают	
за	контакты	с	Постоянным	секре-
тариатом,	 а	 также	 представите-
лей	 неправительственных	 и	меж-
правительственных	 организаций.		
Постоянный	 секретариат	 орга-
низовал	ряд	 тренингов	для	членов	
этой	 группы,	 посвященных	 таким	
темам,	 как	 менеджмент	 полити-
ки,	 основанный	 на	 результатах,	
показатели	 эффективности	 по-
литики,	координация,	бюджетиро-
вание,	специальные	права	жертв	
торговли	 людьми	 и	 др.	 Члены	
данной	группы	участвуют	в	разра-
ботке	и	мониторинге	 выполнения	
Национального	плана	по	предот-
вращению	и	борьбе	с	 торговлей	
людьми.	 Создание	 этого	 коор-
динационного	 органа	 позволило	
улучшить	 качество	 национальной	
политики.

d)	 Территориальные комиссии по 
борьбе с торговлей людьми	 –	
созданы	 при	 органах	 местного	
публичного	 управления	 во	 всех	
районах	Республики	Молдова	на	
основании	Закона	о	предупреж-
дении	 и	 пресечении	 торговле	
людьми	 №241–XVI	 от	 20.10.2005.	
Согласно	 закону	 эти	 комиссии	
работают	 децентрализовано,	 но	
ежегодно	 должны	 представлять	
Национальному	 комитету	 отчет	
о	 своей	 деятельности	 (комбина-
ция централизованного и децен-
трализованного менеджмента).	
Однако,	 проверка	 работы	 этих	
комиссий,	 осуществленная	 По-
стоянным	 секретариатом	 в	 2012	
году,	 выявила	ряд	недостатков	их	
деятельности.	 Поэтому	 Постоян-
ным	 секретариатом	 было	 при-
нято	 решение	 о	 необходимости	
усиления	 помощи	 в	 обучении	
членов	этих	комиссий	и	в	органи-
зации	их	работы.			

Координация работы правоох-
ранительных органов
Координационный совет правоох-
ранительных органов,	 наделенных	
полномочиями	 в	 сфере	 борьбы	 с	
торговлей	людьми,	создан	при	Гене-
ральном	 прокуроре.	 В	 фокусе	 вни-
мания	 этого	 органа	 –	 деятельность	
силовых	 структур.	 Правоохранитель-
ные	органы	(полиция,	прокуратура	и	
др.)	 обязаны	 ежегодно	 представлять	
отчеты	о	своей	деятельности	по	пред-
упреждению	и	пресечению	торговли	
людьми	на	заседании	данного	коор-
динационного	совета.
Координация работы по оказа-
нию непосредственной помощи 
жертвам торговли людьми в 
рамках НСП
Для	 координации	 текущей	 работы,	
связанной	 с	 разрешением	 конкрет-
ных	случаев	 торговли	людьми	в	Мол-
дове	созданы:
a) Национальный координационный 

центр НСП  –  при  Министерстве 
труда, социальной защиты и 
семьи (включает одного специ-
алиста, не освобожденного от 
основной работы)

В	 Национальный	 координационный	
центр	 НСП	 поступает	 информа-
ция	 обо	 всех	 идентифицированных	
жертвах	 торговли	 людьми,	 которые	
нуждаются	 в	 специальной	 помощи.	
Данный	 центр	 осуществляет	 мони-
торинг	 процесса	 оказания	 помощи	
и	 перенаправления	 жертв	 с	 нацио-
нального	уровня	на	районный	и	нао-
борот,	путем	обмена	информацией	
с	контактными	лицами	НСП	в	каждом	
районе	–	членами	многопрофильных	
(мультидисциплинарных)	 территори-
альных	групп.
Следует	 отметить,	 что,	 несмотря	 на	
то,	 что	 данный	 центр	 был	 создан	 в	
рамках	проекта	международной	по-
мощи	 и	 функционирует	 при	 Мини-
стерстве труда, социальной защиты 

«При	Генеральном	
прокуроре	создается	
координационный совет 
правоохранительных 
органов,	наделенный	
полномочиями	в	области	
пресечения	торговли	
людьми.	Правоохрани-
тельные	органы	ежегод-
но,	не	позднее	10	января,	
представляют	коорди-
национному	совету	при	
Генеральном	прокуроре	
отчеты	о	соблюдении	в	
стране	законодательства	
по	предупреждению	и	
пресечению	торговли	
людьми,	а	Генеральный	
прокурор	представляет	
такие	же	отчеты	Нацио-
нальному	комитету	до	20	
января».
Закон о предотвращении и 
борьбе с торговлей людьми 
№241–XVI от 20 октября 2005 
г., (Официальный  Монитор 
Республики Молдова, 2005 г., 
№ 164-167, ст.812), ст.11.
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и семьи	с	2006	года,	когда	началось	
создание	НСП	в	Молдове,	его	работа	
до	настоящего	времени	не	форма-
лизована	(не	обрела	четкое	юридиче-
ское	обоснование).	 Работа	данного	
координационного	 центра	 была	 ак-
тивно	 поддержана	 Международной	
организацией	по	миграции	в	течение	
длительного	 времени,	 и	 центр	 дока-
зал	свою	эффективность	на	практи-
ке.	Однако,	указанное	министерство	
не	 смогло	 до	 настоящего	 времени	
добиться	 выделения	 дополнительной	
штатной	 единицы,	 чтобы	 обеспечить	
работу	 данного	 центра.	 Министер-
ство,	в	соответствии	с	общей	прово-
димой	 политикой	 децентрализации,	
должно	 со	 временем	 децентрали-
зовать	 оказание	 помощи	 жертвам	
торговли	 людьми	 и	 передать	 функ-
цию	координации	данной	работы	на	
уровень	 органов	 местного	 публич-
ного	 управления.	 Но	 для	 этого	 сле-
дует	 сначала	 создать	 необходимые	
условия	 на	 местах	 -	 решить	 вопрос	
бюджетирования	этих	услуг,	развития	
потенциала	 специалистов	 на	 мест-
ном	 уровне,	 развития	 спектра	 услуг	
и	 др.	До	решения	 этих	 задач,	функ-

ция	 координации	 помощи/оказания	
специальных	услуг	для	жертв	торговли	
людьми	некоторое	время	должна	со-
храняться	 за	 Министерством	 труда,	
социальной	защиты	и	семьи.		
b) Многопрофильные территори-

альные группы (МТК)	 -	 группы,	
созданные	 при	 органах	местно-
го	публичного	управления	в	рам-
ках	 реализации	 Стратегии	 НСП	
в	 целях	 обеспечения	 доступа	
жертв	и	потенциальным	жертвам	
торговли	людьми	к	необходимой	
помощи	и	защите.	В	состав	МТК	
входят	 специалисты	 различных	
организаций	 (органов	 социаль-
ной	 защиты,	 полиции,	 неправи-
тельственных	организаций	и	др.).	

Такие	группы	начали	создавать	с	2006	
года	в	рамках	совместного	проекта	
Министерства	труда,	социальной	за-
щиты	 и	 семьи.	 В	 настоящее	 время		
МТК	созданы	и	обучены	во	всех	рай-
онах	 Республики	 Молдова.	 Сейчас	
проводится	работа	по	созданию	по-
добных	групп	на	более	низком	уров-
не	 государственного	 управления	 -	
уровне	коммун.

Международный центр «Ла Страда»

«Деятельность	по	пред-
упреждению	и	пресе-
чению	торговли	людьми,	
предоставлению	помощи	и	
защиты	жертвам	и	потенци-
альным	жертвам	торговли	
людьми	осуществляется	
членами	многопрофильных 
территориальных групп,	в	
соответствии	с	их	функ-
циональными	обязанно-
стями,	путем	объединения	
ресурсов,	опыта	и	знаний	и	
оперативного	обмена	ин-
формацией,	обеспечивая	
системный	подход	к	общим	
усилиям	в	межсекторном	
формате».

Постановление Правитель-
ства Республики Молдова 
№ 228 от 28.03.2014 г. «Об 
утверждении Положения 
о деятельности многопро-
фильной территориальной 
группы в рамках Нацио-
нальной системы перена-
правления»,  (Официаль-
ный монитор Республики 
Молдова,  2014 г., № 80-85, 
ст.251), пункт 2.
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Постоянный секретариат Национального комитета по борьбе с  торговлей 
людьми
Как уже было отмечено, Постоянный секретариат Национального комитета по 
борьбе с торговлей людьми был создан в 2011 году в рамках штата Государ-
ственной канцелярии. С самого начала его деятельностью руководит г-жа Ека-
терина Бережан. До назначения на эту должность г-жа Бережан работала в Ми-
нистерстве труда, социальной защиты и семьи и немало сделала для создания 
в стране Национального механизма перенаправления жертв и потенциальных 
жертв торговли людьми для оказания помощи и защиты. Свой опыт координа-
ции деятельности по оказанию непосредственной помощи пострадавшим г-жа 
Бережан с успехом перенесла в более высокую сферу – координации всей 
государственной политики в сфере противодействия торговле людьми в Респу-
блике Молдова.   
Применяя на практике разнообразные инструменты координации политики, 
Постоянному секретариату за 3 года своей работы удалось значительно 
активизировать взаимодействие всех участников противодействия торговле 
людьми (государственных, неправительственных и межправительственных 
организаций), увеличить число общих мероприятий, наладить неформальное 
общение между специалистами различных организаций, активно работающих 
в данной сфере. 
Свою главную задачу Постоянный секретариат видит в менеджменте государ-
ственной политики противодействия торговле людьми – разработке Националь-
ного плана по предотвращению и борьбе с торговлей людьми, организации 
постоянного мониторинга и независимой оценки его выполнения. Постоянный 
секретариат ежегодно публикует отчеты по мониторингу выполнения Нацио-
нального плана. А в 2014 году была впервые проведена независимая оценка 
национальной политики за 2010-2013 г.г. при участии специалистов Междуна-
родного центра «Ла Страда» (НПО). Разработана и применяется на практике 
стратегия по коммуникации Постоянного секретариата, создан и поддержива-
ется государственный тематический вебсайт www.antitrafic.gov.md. 
Постоянный секретариат много внимания уделяет вопросам стандартизации 
деятельности в соответствующей сфере – координации совместной разра-
ботки различных законодательных и нормативных актов. Во многом благодаря  
усилиям именно этого органа в 2013 году были внесены изменения в уголовное 
законодательство с целью исключения противоречий и криминализации всех 
видов торговли людьми, предусмотренных документами международного и 
регионального права. По заказу Постоянного секретариата проведен ряд инте-
ресных независимых исследований, которые опубликованы на вебсайте этого 
органа. 
На страницах данной публикации сотрудники Постоянного Секретариата  де-
лятся с нами своими взглядами касательно различных аспектов координации 
политики противодействия торговле людьми.
Международный центр «Ла Страда», Молдова
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II.2. Взгляд на вопросы координации 
политики предупреждения и борьбы с 
торговлей людьми в Республике Молдова 
Екатерина Бережан, руководитель Постоянного секретариата, Секретарь 
Национального комитета по борьбе с торговлей людьми, Государственная 
канцелярия Республики Молдова 
Торговля	 людьми	 имеет	масштабы	 и	
особенности	 транснационального	
социального	 явления.	 Поэтому	 борь-
ба	 с	 данным	 феноменом	 является	
одним	 из	 приоритетов	 международ-
ной	 политики	 Республики	 Молдова.	
Первоначально,	 в	 фокусе	 междуна-
родной	 политики	 была	 исключитель-
но	проблема	о	противодействия	тор-
говле	женщинами	 и	 детьми	с	 целью	
сексуальной	 эксплуатации.	 Однако,	
другие	 проявления	 и	 последующие	
изменения	этого	феномена,	которые	
наблюдались	позже,	определили		не-
обходимость	 принятия	 дополнитель-
ных	мер	по	организации	противодей-
ствия	 таким	 видам	 торговле	 людьми,	
как	торговля	людьми	с	целью	принуди-
тельного	 труда,	эксплуатации	попро-
шайничества,	с	целью	изъятия	органов	
и	др.	 Тенденции	феномена	торговли	
людьми	 постоянно	 меняются	 –	 госу-
дарства,	 бывшие	 странами	 проис-
хождения,	 становятся	 транзитными	
странами,	 а	 транзитные	 –	 странами	
назначения.	 Это	 должно	 находить	 от-
ражение	 в	 стратегических	 и	 тактиче-
ских	мерах	вмешательства,	предпри-
нимаемых	 правительствами	 разных	
стран	в	данной	области.	Кроме	того,	
в	соответствии		со	своими	обязатель-
ствами	в	области	прав	человека	госу-
дарства	 обязаны	 гарантировать	 спе-
циальную	защиту	и	помощь	в	равной	
мере,	 как	 собственным	 гражданам,	
так	и	иностранным	гражданам,	а	так-
же	 лицам	без	 гражданства,	 которые		
подверглись	 торговле	 людьми	 на	 их	
территории.
Говоря	 об	 опыте	 Республики	 Молдо-
ва	 в	 данной	области,	можно	 конста-

тировать,	 что,	 что	 в	 первую	 очередь,	
Правительством	были	приложены	зна-
чительные	 усилия	 по	 приведению	на-
ционального	законодательства	в	соот-
ветствие	 с	 международным	 правом	
в	 этой	 области.	 Кроме	 того,	 особое	
внимание	 было	 уделено	 консолида-
ции	 институционального	 механизма	
с	 целью	 повышения	 эффективности	
работы	 специализированных	 учреж-
дений	по	оказанию	помощи	жертвам	
торговли	людьми.	
Специальные	 меры,	 предпринятые	
в	 последние	 годы	 в	 области	 крими-
нализации	деяний,	попадающих	под	
международно	 -	 признанное	 опре-
деление	 торговли	 людьми,	 свиде-
тельствуют	о	желании	нашей	страны	
выработать	 политику,	 отвечающую	
требованиям,	 предъявляемым	 про-
цессом	 европейской	 интеграции	
Республики	 Молдова.	 Этот	 процесс	
также	 диктует	 необходимость	 пере-
смотра	всей	политики	по	предупреж-
дению	и	борьбе	с	торговлей	людьми	
и	 выработки	 политики,	 сопряженной	
с	 экономическими,	 социальными	
и	 политическими	 условиями,	 суще-
ствующими	как	на	европейском,	так	
и	на	национальном	уровнях.
Вызовы	 феномена	 торговли	 людьми	
обуславливают	необходимость	консо-
лидации	общих	усилий	по	выработке	
последовательной	и	системной	поли-
тики	 противодействия	 этому	 явлению,	
в	т.ч.	регулирование	правовых	отноше-
ний,	размеров	помощи,	оказываемой	
жертвам	 и	 потенциальным	 жертвам	
этого	феномена,	сотрудничества	ор-
ганов	 публичного	 управления	 с	 орга-
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низациями	 гражданского	 общества,	
сотрудничества	 с	 компетентными	
международными	 организациями	 и	
другие	 меры.	 Реализация	 этого	 воз-
можна	 путем	 применения	 	 эффек-
тивных	методов	координации	-	нового	
стиля	 менеджмента,	 основанного	 на	
сочетании	 контроля	 и	 свободы	 дей-
ствий,	 далекого	 от	 жесткой	 системы	
контроля,	 поощряющего	 мотивацию,	
креативность,	 заинтересованность	
людей	в	конечном	результате	работы.
Первые шаги с целью реализации 
этой задачи были сделаны в 200130 
году,	 	 когда	 	был	создан	Националь-
ный	 комитет	 по	 борьбе	 с	 торговлей	
людьми,	которым	руководил	Министр	
внутренних	дел,	 и	 в	 этом	ему	помо-
гал	секретарь,	назначенный	из	числа	
сотрудников	 Министерства	 внутрен-
них	 дел.	 Данная	 модель	 координа-
ции	с	незначительными	изменениями	
использовалась	вплоть	до	2009	года.	
Затем,	 Постановлением	 Правитель-
ства	 №	 795	 от	 03.12.2009	 г.	 «Об	 ут-
верждении	изменений	и	дополнений,	
которые	 вносятся	 в	 Постановление	
Правительства	№	472	от	26	марта	2008	
г.»	 было	 установлено,	 что	 председа-
телем	 	 Национального	 комитета	 по	
борьбе	с	торговлей	людьми	становит-
ся	 Заместитель	 премьер-министра	
Республики	 Молдова,	 министр	 ино-
странных	 дел	 и	 европейской	 инте-
грации.	Данное	постановление	также	
предусматривало	 создание	 Секре-
тариата	 Национального	 комитета,	
состоящего	 из	 представителей	 Ми-
нистерства	 труда,	социальной	 защи-
ты	и	семьи,	Министерства	юстиции	и	
Министерства	просвещения,		а	также	
его	руководителя	 -	 секретаря	Нацио-
нального	 комитета,	 назначенного	 из	
числа	сотрудников	Центра	по	борьбе	
с	 торговлей	 людьми	 Министерства	
внутренних	 дел.	 Вновь	 созданный	 се-
кретариат	состоял	из	представителей	

различных	 министерств,	 которые	 не	
были	освобождены	от	 	 основной	ра-
боты	и		выполняли	также	обязанности	
в	рамках	своих	должностных	функций	
в	тех		учреждениях,	где	они	работали.		
Поэтому,	их	 вовлечение	 в	работу	се-
кретариата	 было	 ограниченным	 по	
времени	 и,	 как	 следствие,	 создание	
секретариата	не	привело	к	достиже-
нию	ожидаемого	повышения	эффек-
тивности	проводимой	политики.	
Только	спустя	два	года,	по	настоянию	
гражданского	 общества	 и	 между-
народных	 организаций,	 а	 также	 при	
поддержке	 донорских	 организаций	
Постановлением	 Правительства	 №	
900	от	02.12.2011	г.	«О	внесении	изме-
нений	и	дополнений	в	Постановление	
Правительства	№	472	от	26	марта	2008	
г.»	 был	 создан	 Постоянный	 секре-
тариат	 Национального	 комитета	 по	
борьбе	с	торговлей	людьми.	По	этому	
Постановлению	 Правительство	 также	
взяло	на	себя	обязательство	по	инсти-
туционализации	Секретариата	путем	
создания	 специального	 подразде-
ления	 Государственной	 канцелярии,	
начиная	 с	 2014	 года.	 Правительство	
выполнило	 свое	 обязательство,	 издав	
Постановление	 	№	 33	 от	 22.01.2014	 г,	
которое	юридически	 	закрепило	соз-
дание	Постоянного	секретариата	На-
ционального	 комитета	 по	 борьбе	 с	
торговлей	людьми	со	статусом	отде-
ла	 Государственной	 канцелярии,	 с	 4	
штатными	единицами.	
Создание	нормативной	базы,	 инсти-
туционального	 механизма,	 разви-
тие	 кадрового	 потенциала,	развитие	
услуг	помощи	и	 защиты	для	постра-
давших,	обеспечение	финансовыми	
ресурсами,	проведение	мониторин-
га	 и	 оценки	 политики	 привлечение	
внимания	 общественности,	 нацио-
нальное	 и	 транснациональное	 со-
трудничество	-	являются	приоритетны-
ми	 составляющими	 национальной	

30		Постановление	Правительства	№	1219	от	9	ноября	2001г.	“Об	утверждении	персонального	состава	На-
ционального	комитета	по	борьбе	с	контрабандой	людей	и	Национального	плана	мероприятий	по	борьбе	
с	контрабандой	людей”
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политики	 противодействия	 торговле	
людьми,	 из	 чего	 вытекают	 задачи	 и	
полномочия	 Национального	 комите-
та	и,	 как	следствие,	 полномочия	По-
стоянного	секретариата.	
В	 настоящее	 время	 Постоянный	 се-
кретариат	имеет	следующие	полно-
мочия:	
1)	 обеспечивает	координацию	всей	

деятельности	 по	 предупрежде-
нию	и	борьбе	с	торговлей	людьми,	
а	также	сотрудничество	с	органа-
ми	 публичной	 власти,	 междуна-
родными	 и	 межправительствен-
ными	 организациями,	 другими	
агентствами	 и	 представителями	
гражданского	общества;

2)	 осуществляет	мониторинг	и	оцен-
ку	 внедрения	 политики	 в	 обла-
сти	 предотвращения	 и	 борьбы	 с	
торговлей	 людьми,	 реализуемой	
уполномоченными	 учреждени-
ями	 на	 всех	 уровнях	 публичного	
управления,	 а	 также	 межправи-
тельственными	 и	 неправитель-
ственными	организациями,	рабо-
тающими	в	данной	области;	

3)	 координирует	 процесс	 разра-
ботки	Национального	плана	дей-
ствий	в	области	предупреждения	
и	борьбы	с	торговлей	людьми;	

4)	 создает	 межведомственные	 ра-
бочие	группы	с	целью	разработ-
ки	 предложений	 по	 совершен-
ствованию	 политики	 в	 области	
предупреждения	и	борьбы	с	тор-
говлей	людьми;	

5)	 запрашивает	 информацию,	 со-
бирает	данные	от	учреждений,	от-
ветственных	за	предупреждение	и	
борьбу	с	торговлей	людьми,	и	на	
их	основе	разрабатывает	нацио-

нальные	отчеты	в	данной	области;	
6)	 способствует	 развитию	 сотруд-

ничества	органов	публичной	вла-
сти	с	межправительственными	и	
неправительственными	 органи-
зациями	из	Республики	Молдова,	
организациями	из	других	стран	и	
обеспечивает	необходимую	под-
держку	 в	 реализации	 межгосу-
дарственных	проектов;	

7)	 осуществляет	 мониторинг	 раз-
вития	транснационального	меха-
низма	 сотрудничества	 с	 целью	
обмена	 опытом	 между	 страна-
ми,	 консолидации	 человеческих	
ресурсов;

8)	 поддерживает	 национальные	 и	
международные	 кампании	 по	
информированию	 и	 осведом-
лению	населения	о	феномене	
торговли	 людьми	 и	 сотрудни-
чает	 со	 средствами	массовой	
информации	 в	 данной	 обла-
сти.

Говоря	 о	 механизме	 координации	
Постоянного	 секретариата,	 следует	
отметить,	 что	 данный	 орган	 обеспе-
чивает	 взаимодействие	 и	 сотрудни-
чество	между:
 - Органами	 центрального	 публич-

ного	 управления,	 наделенными	
компетенцией	в	сфере	противо-
действия	торговле	людьми;

 - Гражданским	обществом;  
 - Средствами	 массовой	 инфор-

мации;
 - Местными	 органами	 публичной	

власти.
Следует	 также отметить,	 что	 наряду	
с	 Постоянным	 секретариатом	 в	 на-
стоящее	время		действуют	еще	2	ме-
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ханизма	межведомственной	коорди-
нации:	
 - Координационный	 совет	 при	 Ге-

неральном	 прокуроре,	 состоя-
щий	из	7	представителей	право-
охранительных	органов	и	

 - координационный	 орган	 Нацио-
нальной	системы	перенаправле-
ния	для	предоставления	защиты	и	
помощи	жертвам	и	 потенциаль-
ным	 жертвам	 торговли	 людьми- 
специалист	Министерства	труда,	
социальной	защиты	и	семьи.	

Посредством	 этих	 механизмов	 осу-
ществляется	координация	деятельно-
сти	 на	 всех	 уровнях	 национального	
публичного	 управления	 и,	 при	 необ-
ходимости -	транснациональное	со-
трудничество. 
Кроме	 того,	 на	 уровне	местного	пу-
бличного	управления	были	созданы	и	
действуют:
- Территориальные комиссии по 
борьбе с торговлей людьми,	 пред-
ставляющие	 собой	 консультативные	
органы,	 задачей	 который	 является	
консолидация	 усилий	 органов	 тер-
риториально-административных	 еди-
ниц,	наделенных	полномочиями	в	об-

ласти	предупреждения	и	пресечения	
торговли	 людьми,	а	 также	определе-
ние	согласованных	целей	и	меропри-
ятий	по	предупреждению	и	пресече-
нию	торговли	людьми	(Постановление	
Правительства	№	234	от	29.02.2008	г.)	и	
- Многопрофильные территориальные 
группы Национальной системы пере-
направления, которые	созданы	при	ор-
ганах	местного	публичного	управления	
первого	 и	 второго	 уровней	 и	 являются	
органами	 координации	 оперативной	
деятельности	 по	 оказанию	 прямой	
помощи	 жертвам	 и	 потенциальным	
жертвам	 торговли	 людьми	 в	 рамках	
Национальной	 системы	 перенаправ-
ления	 (Постановление	 Правительства	
№	228	от	28.03.2014	г.).	
Национальная система перенаправ-
ления для оказания помощи	и	защи-
ты	 жертвам	 и	 потенциальным	 жерт-
вам	торговли	людьми		–	представляет	
собой	 единую	 систему	 сотрудниче-
ства,	 посредством	 которой	 органы	
публичного	 управления	 выполняют	
свои	 обязанности	 по	 защите	 и	 осу-
ществлению	прав	 человека	 -	жертвы	
или	 потенциальной	 жертвы	 торговли	
людьми,	 координируя	 свои	 усилия	
в	 	 стратегическом	 партнерстве	 с	

Механизм координации Постоянного секретариата 

Органы 
центрального 

публичного 
управления;

ПОСТОЯННЫй 
СЕКРЕТАРИАТ

Гражданское  
общество СМИ

Местные органы 
публичной власти

«В	целях	оптимальной	
организации	предостав-
ления	защиты	и	помощи	
жертвам	торговли	людь-
ми,	реализации	мер	по	
предупреждению	торгов-
ли	людьми,	объединения	
усилий	всех	участников	
борьбы	с	данным	
явлением	в	Республике	
Молдова	необходим	
системный	подход	к	ре-
шению	этой	проблемы.	
Создание	НСП	пред-
ставляет	собой	особую	
систему	сотрудничества,	
посредством	которой	
государственные	струк-
туры	выполняют	свои	
обязанности	по	защите	
и	продвижению	прав	че-
ловека–жертвы	торговли	
людьми	и	координируют	
усилия	в	рамках	страте-
гического	партнерства	
с	гражданским	обще-
ством,	а	также	другими	
активным	участниками,	
действующими	в	данной	
области».

Стратегия Национальной 
системы перенаправле-
ния для предоставления 
защиты  и помощи жерт-
вам и потенциальным 
жертвам торговли людь-
ми, утвержденная Поста-
новлением Парламента 
Республики Молдова 
№257-XVI от 5 декабря 
2008 г. (Официальный  
Монитор Республики 
Молдова, 2009 г., № 27-29, 
ст. 66),п.5.
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Необходимо	подчеркнуть	также	важ-
ность	 Соглашений/Меморандумов	
о	 сотрудничестве,	 как	 эффектив-
ного	 инструмента	 	 развития	 сотруд-
ничества	 и	 координации	 в	 данной	
области.	 Так,	 в	 мае	 2008	 года	 был	
подписан	Меморандум	о	помощи	и	
защите,	 предоставляемой	 жертвам	
и	 потенциальным	 жертвам	 торгов-
ли	 людьми,	 между	 государственны-
ми	 структурами	 и	 организациями	
гражданского	 общества:	 Министер-
ством	 социальной	 защиты,	 семьи	 и	
ребенка,	 Генеральной	 прокурату-
рой,	Министерством	внутренних	дел,	

Миссией	 Международной	 органи-
зации	по	миграции	 (МОМ)	 в	Молдо-
ве,	 Международным	 центром	 «Ла	
Страда»	 (НПО)	 и	 Центром	 по	 пре-
дотвращению	 торговли	 женщинами	
(НПО).	 Позднее	 еще	 был	 подписан	
ряд	 двусторонних/многосторонних	
соглашений	 на	 национальном	 	 и	
международном	 уровне;	 между	 уч-
реждениями	 публичного	 управления	
и	 неправительственными	 организа-
циями,	и	т.п.	
Говоря	 о	 развитии	 координации,	 не-
обходимо	 учесть	 возможности	 ком-
муникации,	 предоставляемые	 со-

гражданским	 обществом,	 а	 также	
с	 другими	 активными	 участниками	
противодействия	 торговле	 людьми,	

работающими	 в	 этой	 области	 (По-
становление	 Парламента	№	 257-XVI	
от	05.12.2008	г.).	

Партнеры:
-	МОМ
-	ОБСЕ
-	ЮНДП
-	Посольства
-	 Националь-
ные	 НПО	 (об-
щественные	
организации)
-	 другие	орга-
низации

Национальный комитет по 
борьбе с торговлей людьми 
(Председатель	 -	 замести-
тель	премьер-министра	)

 - Министерство	 ино-
странных	дел	и	европей-
ской	интеграции

 - Министерство	юстиции
 - Министерство	здравоох-

ранения
 - Министерство	 труда,	

социальной	 защиты	 и	
семьи

 - Государственная	 ин-
спекция	труда

 - Министерство	 просве-
щения

 - Министерство	 инфор-
мационных	 технологий		
и	связи

 - Министерство	культуры
 - Министерство	 финан-

сов
 - Министерство	 молоде-

жи	и	спорта
 - Автономное	 террито-

риальное	 образование	
Гагаузия

 - Бюро	 по	 связям	 с	 диа-
спорой	

 - Министерство	 внутрен-
них	дел

 - Генеральный	 инспекто-
рат	полиции

 - Пограничная	полиция
 - Центр	 по	 борьбе	 с	 тор-

говлей	людьми
 - Служба	информации	и	

безопасности
 - Генеральная	 прокура-

тура

Постоянный секретариат

Многопрофильные 
территориальные  
(район, коммуна) 

группы (МПГ)

Координа-
ционнный 

совет право-
охранитель-
ных органов

Территориальные 
и муниципиальные

комиссии

Центр по борьбе с 
торговлей людьми 

(правоохранительный 
орган)

Национальное 
координационное 

подразделение

Министерство 
труда, социальной 

защиты и семьи 
(Вице-президент)

Министерство 
внутренних дел 

(Вице-президент)

Местные НПО

«Районная	многопро-
фильная	территориаль-
ная	группа	при	органе	
местного	публичного	
управления	второго	уров-
ня,	созданная	на	
территории	муниципия	
Кишинэу,	муниципия	
Бэлць	и	в	автономно-тер-
риториальном	образова-
нии	Гагаузия,	состоит	из	
представителей:

1)	отдела/управления	
социальной	помощи	и	
защиты	семьи;

2)	управления	образо-
вания;

3)	районных	медико-са-
нитарных	учреждений;

4)	регионального	отдела	
Центра	по	борьбе	с	
торговлей	людьми	при	
Генеральном	инспекто-
рате	полиции;

5)	службы	гражданского	
состояния;
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временными	 информационными	
технологиями.	Для	наиболее	эффек-
тивного	 использования	 этого	 инстру-
мента	 была	 разработана	Стратегия 
коммуникации,	 призванная	 обеспе-
чить	 межинституциональную	 комму-
никацию	 всех	 участников	 	 противо-
действия	 торговле	 людьми	 в	 целях	
консолидации	 их	 сотрудничества		
всеми	 участниками,	 эффективного	
внедрения	 Плана	 действий	 по	 борь-
бе	 с	 торговлей	 людьми,	 обеспече-
ния	 обозримости/транспарентности	
полученных	 результатов.	 Наиболее	
действенным	 инструментом	 комму-
никации/информирования	 стала	
web-страница	Национального	коми-
тета	 по	 борьбе	 с	 торговлей	 людьми	
-	 www.antitrafic.gov.md.	 Создание	 и	
функционирование	 данной	 страни-
цы	(концепция, разработка, проекти-
рование, содержание, обновления)	
обеспечивается	 Постоянным	 секре-
тариатом,	которому,	в	свою	очередь,	
оказывают	 постоянную	 помощь	 все	
организации	-	участники	противодей-
ствия	 	 торговле	людьми.	Однако,	 по-
прежнему,	 ощущается	 недостаток	
коммуникации	 Постояннного	 секре-
тариата	со	СМИ.	
Эффективная	 координация	 не	 воз-
можна	без	сбора информации.	 	На	
данный	 момент,	 одним	 из	 самых	
больших	 вызовов	 для	процесса сбо-
ра информации о реальных случаях 
торговли людьми	остается	определе-
ние	показателей,	которые	можно	по-
лучить	от	профильных	учреждений,	не	
нарушая	положения	Закона	№	133	от	
08.07.2011	г.	«О	защите	персональных	
данных».	 Поэтому	 было	 принято	 ре-
шение	накапливать	соответствующие	
данные	путем	их	деперсонализации.	
На	наш	взгляд,	деперсонализация	не	
искажает	преследуемую	цель	сбора	
данной	информации,	 которая	 вклю-
чает	 анализ	масштаба,	 состояния	 и	
тенденций	феномена	торговли	людь-
ми,	 предоставления	 достоверной	
информации	 партнерам	 и	 исполь-

зование	соответствующих	данных	для	
разработки	отчетов	и	выработки	мер	
противодействия.	 Для	 сбора	 данных	
Постоянным	 секретариатом	 были	
разработаны	 специальные	 формы,	
содержащие	 ряд	 важных	 показате-
лей.	В	настоящее	время	эти	формы	
находятся	в	процессе	пилотирования	
и	доработки.	
Следует	 отметить,	 что	 предупреж-
дение	и	борьба	с	торговлей	людьми	
представляют	непрерывный	процесс,	
который	невозможно	завершить	в	ко-
роткие	 сроки,	 поэтому	 он	 должен	
постоянно	 и	 	 интенсивно	 поддержи-
ваться	 	 органами	 государственной	
власти.	 Динамика	 состояния	 фено-
мена	 во	 многом	 зависит	 от	 уровня	
социально-экономического	развития	
страны,	 политического	 положения,	
факторов	идеологического	и	культур-
ного	характера.	Каждый	успех	в	раз-
витии	 страны	 приводит	 к	 усилению	
процесса	предотвращения	этого	зла,	
а	 также	 к	 углублению	 содержания	
политики	 в	 сфере	 противодействия	
торговле	 людьми,	 опирающейся	 на	
законодательную	 базу.	 И	 наоборот,	
динамизм	 /активность	 в	 данной	 об-
ласти	 отображает	 преобразования,	
происходящие	в	обществе.	
В	 то	 же	 время,	 системный	 подход	 к	
предупреждению	и	борьбе	с	 торгов-
лей	 людьми,	 предусмотренный	 нор-
мами	 законодательства,	 не	 может	
обрести	 	 практическое	 воплощение,	
если	 отсутствуют	 инструменты	 вне-
дрения	этих	норм.	Таким	инструмен-
том	стал	Национальный	план	по	пред-
упреждению	 и	 борьбе	 с	 торговлей	
людьми.	 Начиная	 с	 2001	 года,	 были	
разработаны	и	 утверждены	 6	Нацио-
нальных	 планов.	 Национальный	 план	
представляет	 собой	 инструмент	 по-
литики	 государства	 в	 области	 пред-
упреждения	 и	 борьбы	 с	 торговлей	
людьми,	 которая	 осуществляется	 пу-
тем	краткосрочных	положительных	из-
менений,	 преследующих	 и	 дающих	
также	 и	 долгосрочные	 результаты	 и	

6)	территориальных	
агентств	занятости	на-
селения;

7)	территориальных	
подразделений	государ-
ственного	предприятия	
«CRYS	«Registru»	Мини-
стерства	информацион-
ных	технологий	и	связи,	
ответственных	за	учет	
населения	и	выдачу	доку-
ментов,	удостоверяющих	
личность;

8)	общественных	объ-
единений	и	других	ор-
ганизаций,	наделенных	
полномочиями	в	данной	
области».
«Положение о деятельности 
многопрофильной террито-
риальной группы в рамках 
Национальной системы 
перенаправления», утверж-
денное Постановлением 
Правительства Республики 
Молдова № 228 от 28.03.2014 
г. (Официальный монитор 
Республики Молдова,  2014 
г., № 80-85, ст.251), пункт 9.
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охватывающих	 в	 целом	 глобальный	
спектр	 государственных	 отношений,	
являясь,	 таким	 образом,	 эффектив-
ным	 документом,	 регулирующим	
всю	государственную	деятельность	на	
протяжении	планового	периода.	
Постоянный	 секретариат,	 коорди-
нирующий	 процесс	 разработки	 На-
ционального	 плана,	 обеспечивает	
прозрачность	 данного	 процесса.	
Все	 заинтересованные	 стороны	 	 и	
партнеры	по	 внедрению	Националь-
ного	плана	получают	полную	инфор-
мацию	о	 ходе	процесса	на	самом	
начальном	этапе		его	разработки.	
В	 целях	 определения	 приоритетных	
проблем	 и	 направлений	 деятельно-
сти	 в	 рамках	 будущего	 Националь-
ного	 плана,	 как	 	 политики	 в	 данной	
области,	 анализируются	 рекомен-
дации,	 содержащиеся	 в	 различных	
международных	 и	 национальных	 от-
четах	по	данной	проблематике,	таких	
как	отчеты:	
•	 GRETA	–	группы	экспертов	Совета	

Европы	по	 контролю	 за	 выполне-
нием	Конвенции	Совета	Европы	о	
противодействии	 торговле	 людь-
ми;

•	 GTiP	 –	 ежегодного	 отчета	 Госде-
партамента	 США	 по	 торговле	
людьми	 (“Trafficking	 in	 Persons”	
Report	 of	 the	 U.S.	 Department	 of	
State);

•	 UPR	 (Universal	 Periodic	 Review)	 –	
отчеты,	 составляемые	 страной	 в	
рамках	 Универсального	 перио-
дического	обзора	-	сравнительно	
нового	механизма	в	области	прав	
человека,	 установленного	 Сове-
том	по	Правам	Человека	ООН;	

•	 Специального	 представителя	 и	
координатора	ОБСЕ	по	борьбе	с	
торговлей	людьми;

•	 Национального	отчета	 в	 области	
предотвращения	и	борьбы	с	тор-
говлей	 людьми	 за	 предыдущий	
плановый	период;

•	 Другие	отчеты.
При	разработке	проекта	Националь-
ного	 плана	 также	 учитываются	 при-
оритеты	 публичных	 учреждений	 (ми-
нистерств	 и	 	 ведомств),	 наделенных	
компетенцией	 в	 соответствующей	
области,	а	также		рекомендации	не-
зависимых	экспертов.		Для	этой	цели	
проводятся	 двусторонние	 заседания	
и	 консультации	 между	 разработчи-
ками	проекта	Национального	плана	
и	 	 представителями	 организаций-
участников	противодействия	торговле	
людьми.	 При	 необходимости,	 если	
возникают	отдельные	разногласия,	то	
они	выносятся	на	обсуждение	в	рам-
ках	многосторонних	рабочих	заседа-
ний.	
Поступившие	 предложения	 включа-
ются	 в	 формулировку	 имеющихся	
проблем.	 Впоследствии,	 проект	 На-
ционального	 плана	 постепенно	 до-
полняется	 предложениями	 органов	
публичного	 управления	 и	 организа-
ций	 гражданского	 общества.	 Вза-
имодействие	 с	 представителями	
названных	 структур	 происходит	 как	
напрямую,	так	и	используя	электрон-
ную	почту.	
Такой	 подход	 к	 разработке	 Нацио-
нального	 плана	 способствует	 гар-
монизации	 интересов	 и	 вовлечению	
в	 этот	 процесс	 компетентных	 спе-
циалистов	 различных	 организаций	
с	 целью	 наиболее	 выявления	 суще-
ствующих	 проблем/потребностей	 и	
релевантных	 мер,	 которые	 предсто-
ит	 включить	 в	 проект	 Национального	
плана,	 что	 в	 итоге	приводит	 к	 консо-
лидации	политики	в	целом.	
В	задачи	Национального	плана	входит	
реализация	 комплексных	мер	 и	 со-
циально-экономических	 инициатив,	
направленных	 на	 предупреждение	
и	борьбу	с	торговлей	людьми,	на	за-
щиту	жертв,	развитие	сотрудничества	
с	 международными,	 неправитель-
ственными	 и	 другими	 организация-
ми.	 Кроме	 того,	 план	 устанавливает	
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сроки	 проведения	 запланированных	
мероприятий	 и	 определяет	 публич-
ные	 учреждения,	 ответственные	 за	
реализацию	 мероприятий.	 Нацио-
нальный	 план	 устанавливает	 при-
оритеты	 политики	 и	 служит	 основой	
для	 последующего	 мониторинга	 и	
оценки	 его	 выполнения,	 а	 также	 для	
самооценки	 	 каждой	 организации,	
участвующей	 в	 предупреждении	 и	
борьбе	с	торговлей	людьми.	
Структура	 Национального	 плана	
включает	5 разделов: 
1.	Общие	меры	поддержки	(коорди-
нация,	 нормативно-правовая	 база,	
консолидация	потенциала	и	др.);	
	2.	Предотвращение;	
	3.	Помощь	и	защита	жертв;	
	 4.	 Расследование	 и	 судебное	 пре-
следование;	
	5.	Международное	сотрудничество.	
Каждый	раздел,	в	свою	очередь,	под-
разделен	на	11 рубрик (колонок):	Вы-
явленные	 проблемы,	 Цели,	 Задачи,	
Мероприятия,	 Структуры,	 ответствен-
ные	 за	 внедрение,	 Партнеры,	 Сроки	
выполнения,	 Источники/затраты	 (бюд-
жетные,	иные	источники,	непокрытые),	
Результаты	прогресса	(показатели).	
Продвижение	подготовленного	 	Про-
екта	Национального	плана	осущест-
вляется	 согласно	 процедуре,	 уста-
новленной	для	проектов	нормативных	
актов. 
Следует	 отметить	 также	 сохраняю-
щиеся	 трудности/узкие	места	в	раз-
работке	и	продвижения	проекта	На-
ционального	плана: 
•	 разработка	релевантных		показа-

телей	прогресса;	
•	 оценка	 стоимости/затрат	 на	 за-

планированные	мероприятия;
•	 ответственность	 организаций-

участников	 противодействия	 тор-
говле	людьми;

•	 заниженное/недостаточное	 от-
ражение	 бюджетных	 и	 внебюд-
жетных	ресурсов;	

•	 нарушение	 сроков	 (задержка)	
рассмотрения	 и	 утверждения	
проекта	 плана	 на	 разных	 уров-
нях;

•	 многообразие	 органов	 цен-
трального	публичного	управления	
–	участников	разработки	плана.	

Постоянный	 секретариат	 осущест-
вляет	мониторинг	 	 степени	реализа-
ции	Национального	плана	и	ежегод-
но	 составляет	 Национальный	 отчет,	
который	отражает	активность	работы	
всего	 сообщества	 противодействия	
торговле	людьми.	Выводы	и	рекомен-
дации	 этого	 отчета	 учитываются	 при	
разработке	 новых	 планов	 действий	
на	последующий	период.	Для	состав-
ления	национальных	отчетов	был	раз-
работан	проект	Методологии	менед-
жмента	(планирования,	мониторинга	
и	оценки)	политики	по	предупрежде-
нию	 и	 борьбе	 с	 торговлей	 людьми,	
который	в	настоящее	время	находит-
ся	в	процессе	пилотирования.	
Извлеченные уроки
Постоянный	 секретариат	 работает	
всего	3	года	и	пытается	строить	свою	
работу	 с	 учетом	 процессов	 демо-
кратизации	 и	 децентрализации,	 на-
бирающих	 силу	 в	 нашей	 стране.	
Наше	 представление	 о	 координа-
ции,	ее	задачах	и	методах	постоянно	
углубляется.	 В	 настоящее	 время	 мы	
пришли	 к	 пониманию	 координации	
не	просто	как	согласования	действий	
различных	организаций	путем	обме-
на	информацией,	а	как	нового	стиля	
управления	 или	 менеджмента	 госу-
дарственной	 политики,	 позволяюще-
го	повысить	ее	эффективность.
Извлеченные	 нами	 уроки	 за	 вре-
мя	 работы	 сводятся	 к	 следующим	
аспектам	координации:
1)	 Координационный	 орган	 чаще	
всего	 это	 -	форум	 для	 прямого	 об-
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мена	 мнениями/диалога	 между	
государственными	 структурами	 и	
гражданским	 обществом,	 помо-
гающий	 Правительству	 и	 другим	
властным	 структурами/органам	
публичного	 управления	 в	 выработ-
ке	 и	 осуществлении	 эффективной	
политики	 в	 сфере	 противодействия	
торговле	 людьми	 и	 разрешении	 су-
ществующих	проблем.	В	то	же	время	
ответственность	 за	 политику,	 как	 де-
ятельность	 государства	 по	 управле-
нию	страной,	остается	за	властными	
структурами.	 Координационные	 ор-
ганы	не	замещают	властные	структу-
ры,	а	только	помогают	им	в	управле-
нии	в	условиях		демократии.
2)	 В	 настоящее	 время	 координаци-
онные	органы	все	больше	работают	
не	 только,	 как	 форум	 для	 диалога,	
но	 и	 платформа	 для	 выработки	 со-
вместных	 решений,	 в	 работе	 кото-
рой	 на	 равных	 участвуют	 предста-
вители	 госструктур,	 гражданского	
общества,	 научной	 среды	 и	между-
народного	 сообщества.	 Наш	 опыт	
свидетельствует	о	том,	что,	несмотря	
на	необходимость	тратить	значитель-
ное	 время	 на	 согласование,	 каче-
ство	 принимаемых	 управленческих	
решений	 значительно	 улучшается	 за	
счет	 притока	 интересных	 идей,	 раз-
личных	точек	зрения	и	др.
3)	Координация	в	условиях	демокра-
тии	 предполагает	 больше	 свободы	
на	 локальном	 уровне.	 Но	 для	 того,	
чтобы	 воспользоваться	 этой	 свобо-
дой,	 необходимы	 знания.	 Не	 доста-
точно	 того,	 чтобы	 Правительство	 по-
делилось	полномочиями	с	органами	
местного	публичного	управления.	Не-
компетентность	не	позволяет	эффек-
тивно	 работать,	 поэтому	 Правитель-
ство	должно	заботиться	о	повышении	
знаний	 специалистов	 на	 локальном	
уровне	 и	 осуществлять	 мониторинг	
их	деятельности.

4)	 Координация	 деятельности	 дости-
гается	также	за	счет	стандартизации	
некоторых	 процессов.	 Координаци-
онный	орган	должен	инициировать	и	
поддерживать	 процессы	 разработ-
ки	 проектов	 стандартов.	 Правитель-
ство	Республики	Молдова	приняло	 3	
стандарта	по	координации	политики	
в	 сфере	 противодействия	 торговле	
людьми:	 Положение	 о	 Националь-
ном	комитете	по	борьбе	с	торговлей	
людьми,	 Типовое	 положение	 о	 тер-
риториальных	 комиссиях	 по	 борь-
бе	торговли	людьми		и	Положение	о	
деятельности	многопрофильных	 тер-
риториальных	 групп	 в	 рамках	 НСП.	
Кроме	 того,	 в	 нашей	 стране	 были	
разработаны	 стандарты	 по	 иденти-
фикации	жертв	торговле	людьми,	по	
репатриации	жертв	торговли	людьми,	
о	 функционировании	 центров	 ока-
зания	помощи	(шелторов)	для	жертв	
торговли	людьми.	
5)	 В	 заключение,	 нужно	отметить	 не-
обходимость	 развития	 такого	 мето-
да	 координации	 деятельности,	 как	
совместное	 распределение	 ре-
сурсов.	 Не	 секрет,	 что	 демократи-
ческие	 преобразования	 в	 Молдове	
осуществляются	 во	многом	при	фи-
нансовой	поддержке	извне.	Постоян-
ный	 секретариат	 видит	 свою	 задачу	
и	 в	 координации	 управления	 посту-
пающими	 внешними	 средствами	
с	 тем,	 чтобы	 они	 	 направлялись	 на	
поддержку	 приоритетных	 направле-
ний	 деятельности	 и	 приносили	 ощу-
тимый	 эффект.	 Нам	 нужно	 научить-
ся	 совместно	 выбирать	 приоритеты	
в	 противодействии	 торговле	 людьми,	
планировать	 и	 распределять	 необ-
ходимые	ресурсы,	 с	 учетом	мнения	
самых	 разных	 специалистов,	 как	 из		
государственного,	так	и	неправитель-
ственного	сектора.	Это	поможет	нам	
в	 дальнейшем	 повысить	 эффектив-
ность	мер	противодействия	 торговле	
людьми	в	Республике	Молдова.	
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II.3. Работа территориальных комиссий 
по борьбе с торговлей людьми и 
децентрализация
Алла Векиу, главный консультант в области политики оказания помощи и 
защиты жертв и потенциальных жертв торговли людьми, Постоянный секрета-
риат Национального комитета по борьбе с торговлей людьми, Государствен-
ная канцелярия Республики Молдова 

В	начале	90-х	годов	Республика	Мол-
дова	 стала	 страной	 происхождения	
торговли	людьми,	что	побудило	орга-
ны	 власти	создать	действенную,	эф-
фективно	 реагирующую	 институци-
ональную	базу	с	целью	обеспечения	
предотвращения	 и	 борьбы	с	 торгов-
лей	людьми,	а	также	оказания	помо-
щи	и	защиты	жертвам.	
Системный	 подход,	 применяемый	
органами	 власти	 на	 разных	 уровнях	
управления,	 стал	 применяться	 и	 для	
организации	 противодействия	 тор-
говле	 людьми,	 начиная	 с	 2005	 -	 2006	
г.г.,	 когда	 были	 ратифицированы	
Конвенция	Совета	Европы	о	противо-
действии	 торговле	людьми	и	Конвен-
ция	ООН	против	транснациональной	
организованной	 преступности,	 а	
также	 был	 принят	 Закон	 РМ	 о	 пред-
упреждении	 и	 пресечении	 торговли	
людьми.	 Значимым	 для	 построения	
институциональной	базы	противодей-
ствия	торговле	людьми	на	региональ-
ном	 уровне	стал	 и	 2008-й	 год,	 когда	
было	принято	Постановление	Прави-
тельства	 о	 создании	 территориаль-
ных комиссий по борьбе с торговлей 
людьми.
Основой	 для	 деятельности	 терри-
ториальных	 комиссий	 –	 консульта-
тивных	 органов	 на	 местном	 уровне	
-	 является	 Типовое	 положение	о	 тер-
риториальных	 комиссиях	 по	 борьбе	
с	 торговлей	 людьми,	 утвержденное	
Постановлением	 Правительства	
№234	 от	 29.02.2008.	 Этот	 	 документ	
обеспечивает	 платформу	 для	 взаи-
модействия	между		членами	террито-

риальной	комиссии		для	принятия	со-
вместных	 стратегических	 решений.	
Организационная	 структура	 каждой	
территориальной	 комиссии	 включа-
ет	 	 учреждения	 из	 разных	 областей	
деятельности,	работающие	на	мест-
ном	 уровне,	 но	 призванные	 решать	
совместные	задачи,	такие	как		плани-
рование,	 координация,	 мониторинг	
и	оценка	политики	по	борьбе	с	 тор-
говлей	 людьми	 на	 	 уровне	 района.	
Состав	 территориальных	 комиссий	
является	 отражением	состава	 Наци-
онального	комитета	по	борьбе	с	тор-
говле	 людьми,	 только	 работающим	
на	местном	уровне,	а	роль	и	функ-
ции	 данных	 органов,	 по	 существу,	
идентичны.	
Благодаря	 учреждению	 в	 2011	 году	
Постоянного	 секретариата	 Нацио-
нального	комитета		по	борьбе	с	тор-
говлей	людьми,	территориальные	ко-
миссии	 прошли	 через	 период	 ряда	
«превращений»	 в	 плане	 консолида-
ции	кадрового	потенциала.	Рекомен-
дации	 различных	 внешних	 экспер-
тов,	прежде	всего	ежегодного	отчета	
Госдепартамента	 США	 по	 торговле	
людьми,	 касательно	 необходимо-
сти	 реанимации	 территориальных	
комиссий	 побудили	 Постоянный	 се-
кретариат	направить	свои	усилия	на	
активизацию	 деятельности	 не	 только	
Национального	 комитета,	 но	 и	 тер-
риториальных	 комиссий.	 Поэтому	 с	
самого	начала	своей	работы	сотруд-
ники	Постоянного	секретариата	мно-
го	 внимания	 уделяли	 установлению	
рабочих	контактов	с	членами	терри-

«Территориальная	
комиссия	является	
консультативным	орга-
ном,	задачей	которого	
является	консолидация	
усилий	органов	террито-
риально-административ-
ных	единиц,	наделенных	
полномочиями	в	области	
пресечения	торговли	
людьми,	а	также	опре-
деление	согласованных	
целей	и	мероприятий	
по	предупреждению	и	
пресечению	торговли	
людьми».
«Типовое положение о 
территориальных комисси-
ях по борьбе с торговлей 
людьми», утвержденное 
Постановлением Правитель-
ства Республики Молдова № 
234 от 29.02.2008 г. (Офици-
альный монитор Республики 
Молдова,  2008 г., № 47-48, 
ст.298), пункт 10.
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ториальных	 комиссий,	 визитам	 на	
места	с	целью	мониторинга	деятель-
ности	 и	 участию	 в	 заседаниях	 этих	
комиссий.	 В	 результате	 удалось	 до-
биться	 положительных	 сдвигов.	 Если	
первоначально	деятельность	этих	ко-
миссий	была	формальной	(несуще-
ственной)	 и	 малоэффективной,	 за-
седания	проводились	нерегулярно,	а	
протоколы	заседаний	не	содержали	
конкретной	информации,	то	сегодня	
можно	 отметить,	 что	 такие	 комис-
сии	стали	работать	эффективно		во	
всех	районах	 и	 в	муниципиях	 (всего	
действует	 35	 территориальных	 ко-
миссий).	 Заседания	 территориаль-
ных	 комиссий	 проводятся	 регулярно	
–	на	ежеквартальной	основе,	как	это	
предусмотрено	 Типовым	 положени-
ем	 о	 	 территориальных	 комиссиях.	
Деятельность	 этих	 комиссий	 стала	
более	активной	благодаря	 годовому	
планированию	 заседаний	 и	 предва-
рительной	 подготовке	 повестки	 дня	
каждого	 заседания,	 а	 также	 более	
заметной	-	благодаря	обсуждаемой	
тематике	 	и	принимаемым	на	засе-
дании	решениям.	
Следует	отметить,	 что	 каждая	 терри-
ториальная	комиссия	назначила	лиц,	
ответственных	 за	 взаимодействие	 с	
Постоянным	 секретариатом,	 что	 по-
зволяет	 обеспечить	 постоянную	 вза-
имосвязь	 и	 сотрудничество	 данных	
органов.	Более	того,	визиты	предста-
вителей	 Постоянного	 секретариата	
с	целью	мониторинга	на	местах,	за-
прос	полугодовой	и	годовой	инфор-
мации	 о	 	 результатах	 деятельности,	
организация	обучения	для	членов	тер-
риториальных	 комиссий	 повысили	
уровень	этого	сотрудничества.	
Активизация	 деятельности	 террито-
риальных	комиссий	способствовала	
улучшению	работы	 с	жертвами	 тор-
говли	людьми,	созданию		благоприят-
ного	отношения	для	того,	чтобы	жерт-
ва	торговли	людьми	чувствовала	себя	
защищенной	 в	 месте	 проживания,	
потому	 что,	 согласно	данным	стати-

стики	72%	жертв	 являются	сельскими	
жителями.	 Поэтому,	 для	 эффектив-
ного	противодействия	торговле	людь-
ми	 важно	 «инвестировать»	 в	 подраз-
деления,	 создаваемые	 на	 местном	
уровне.	
Следует	 отметить,	 что	 в	 контексте	
реформы	 по	 децентрализации	 ор-
ганов	местного	публичного	 управле-
ния,	местные	власти	получили	право	
и	 реальную	 возможность	 управлять	
в	 соответствии	 с	 законом,	 под	 свою	
ответственность	и	 в	интересах	мест-
ного	населения	значительной	частью	
общественных	 дел,	 в	 т.ч.	 в	 сфере	
противодействия	 торговле	 людьми.	
Территориальные	 комиссии	 пользу-
ются	 этой	 предоставленной	 свобо-
дой	 действий,	 а	 нормативный	 акт,	
регулирующий	деятельность	этих	тер-
риториальных	 комиссий,	 принятый	
Правительством,	 призван	 облегчить	
их	 работу,	 предоставляя	 рабочие	
инструменты,	 устанавливая	 приори-
тетные	 области	 работы,	 определяя	
специальные	 нормативно-регулиру-
ющие	 рамки.	 Поэтому,	 не	 следует	
воспринимать	 этот	 нормативный	акт	
исключительно,	 как	 	 возложение	 до-
полнительных	обязанностей	на	мест-
ные	органы	власти.	Но	для	того,	чтобы	
представители	органов	местной	вла-
сти	 это	 осознали,	 необходимо	 обе-
спечить	 их	 непрерывное	 обучение/
консолидацию	способностей	специ-
алистов	на	всех	уровнях.
Важно	 также	 отметить	 некоторые	
аспекты финансовой децентрализа-
ции, в	частности	обязанность	органов	
местной	 власти	 выделять	 финансо-
вые	ресурсы	на	поддержку	противо-
действия	 торговле	 людьми.	 Постоян-
ный	 секретариат	 старается	 развить		
этот	аспект	деятельности	 территори-
альных	комиссий.	В	этом	плане	мож-
но	 привести	 	 несколько	 примеров.	
Вследствие	не	менее	4-х	совместных	
заседаний.	проведенных	с	участием	
представителя	Постоянного	секрета-
риата	в	конце	2013	года,	некоторыми	

«В	состав	территори-
альной	комиссии	на	
правах	членов	входят,	как	
правило,	представители	
деконцентрированных	
публичных	служб	мини-
стерств,	других	централь-
ных	органов	власти,	на-
деленных	полномочиями	
в	области	предупрежде-
ния	и	борьбы	с	торговлей	
людьми,	неправитель-
ственных	организаций,	
которые	осуществляют	
деятельность	по	предот-
вращению	и	предостав-
лению	помощи	жертвам	
торговли	людьми,	а	так-
же	других	организаций,	
при	необходимости».	
«Типовое положение о 
территориальных комиссиях 
по борьбе с торговлей 
людьми», утвержденное 
Постановлением 
Правительства Республики 
Молдова № 234 от 29.02.2008 
г. (Официальный монитор 
Республики Молдова,  2008 
г., № 47-48, ст.298), пункт 90.
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комиссиями	 были	 запланированы	 и	
выделены	 финансовые	 ресурсы	 из	
районного	 бюджета	 на	 проведение	
мероприятий	 по	 привлечению	 вни-
мания	 местной	 общественности	 к	
проблеме	 торговли	 людьми.	 Таким	
образом,	 удалось	 вовлечь	 эти	 тер-
риториальные	 комиссии	 в	 органи-
зацию	 Национальной	 акции	 «Неде-
ля	 борьбы	 с	 торговлей	 людьми»,	 что	
можно	 считать	 действиями	 местных	
органов	 власти	 по	 внедрению	 на-
циональной	 политики	 противодей-
ствия	 торговле	 людьми	 на	 местном	
уровне.	 Члены	 территориальных	 ко-
миссий	осуществляли	координацию	
всех	 проводимых	 мероприятий	 	 на	
местном	 уровне,	 они	 участвовали	
в	 обсуждениях	 на	 местных	 телеви-
зионных	 каналах,	 организовывали	
массовые	акции	 -	флэшмобы,	 про-
водили	совместные	заседания	с	при-
марами	 сел/руководителями	 орга-
нов	местного	публичного	управления,	
участвовали	 в	 размещении	 инфор-
мационных	 материалов	 для	 насе-
ления.	 Другим	 хорошим	 примером	
улучшения	финансовой	деятельности	
территориальных	комиссий		являются	
случаи,	когда	 	по	инициативе	 терри-
ториальных	комиссий	были	выделены	
финансовые	средства	для	приобре-
тения	полисов	медицинского	страхо-
вания	для	лиц,	находящихся	в	трудной	
жизненной	ситуации,	в	т.ч.	жертв	и	по-
тенциальных	жертв	торговли	людьми.	
Во	 многом	 активизация	 работы	 тер-
риториальных	 комиссий	 стала	 воз-
можной	также	благодаря	регулярной	
разработке	местных	планов	действий,	
которые	утверждаются	на	основе	на-
ционального	плана	по	предотвраще-
нию	 и	 борьбе	 с	 торговлей	 людьми.	
Сегодня	можно	с	 уверенностью	ска-
зать,	что	90%	территориальных	комис-
сий	 имеют	 свои	 планы	 по	 борьбе	 с	
торговлей	людьми,	разработанные	на	
местном	 уровне.	Менее	отрадно	 то,	
что	в	этих	планах	все	еще	присутству-
ют	недостатки	-	неясность	в	стратеги-

ческой	формулировке	 целей,	 задач,	
в	 оценке	 результатов,	 планировании	
бюджетных	финансовых	ресурсов.	
Интересно	 также	 отметить,	 что	 По-
ложением	 о	 Национальном	 коми-
тете	 по	 борьбе	 с	 торговлей	 людьми	
(п.17),	утвержденным		Постановлени-
ем	Правительства	№	472	от	26	марта	
2008	 г.,	 предусматривается,	 что	 ре-
шения	Национального	комитета	явля-
ются	 обязательными	 для	 выполнения	
всеми	органами	власти	при	условии	
их	подписания	премьер-министром. 
Данный	 рычаг	 управления	 был	 ис-
пользован	 в	 ситуации,	 когда	 стало	
необходимо,	 чтобы	 каждая	 террито-
риальная	 комиссия	 пересмотрела	
свой	состав	и	включила	в	него	пред-
ставителя	Трудовой	инспекции.	Необ-
ходимость	этого	шага	стала	очевид-
ной	 вследствие	 собранных	 данных,	
свидетельствующих	 о	 росте	 числа	
жертв	эксплуатации	принудительным	
трудом.	 Эта	 мера	 была	 обсуждена	
на	 заседании	 Национального	 ко-
митета	 и	 одобрена	 его	 решением,	
которое	 затем	 было	 доведено	 до	
сведения	 всех	 территориальных	 ко-
миссий.	В	результате,	данное	реше-
ние	 Национального	 комитета	 было	
выполнено,	 и	 во	 всех	 районах,	 где	
имелись	 офисы	 Трудовой	 инспек-
ции,	их	представители	были	включены	
в	состав	территориальных	комиссий.
Необходимо	 отметить,	 что	 Постоян-
ный	 секретариат	 проводит	 посто-
янный	 мониторинг	 мероприятий,	
проводимых	 территориальными	 ко-
миссиями,	 и	 включает	 эти	 данные	 в	
ежегодный	 национальный	 отчет	 по	
стране.	 Вследствие	 этого,	 в	 послед-
ние	 годы,	данные	о	работе	 террито-
риальных	комиссий	все	чаще	находят	
отражение	и	в	ежегодном	отчете	Го-
сударственного	 департамента	США 
по	торговле	людьми	-	документе,	ко-
торый	 отдает	 должное	 усилиям	 этих	
комиссий	по	координации	меропри-
ятий	 по	 противодействию	 торговле	
людьми	на	местном	уровне.	
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Работа	 территориальных	 комиссий	
была	 впервые	 подвергнута	 внешне-
му	 мониторингу	 в	 2013	 году.	 Тогда	
в	 рамках	 миссии	 по	 оценке	 Плана	
действий	 по	 либерализации	 визо-
вого	 режима	 Республика	 Молдова-
ЕС	 была	 подвергнута	 мониторингу	
территориальная	 комиссия	 района	
Кэушень,	 созданная	 в	 этом	 районе	
многопрофильная	 территориаль-
ная	 группа,	 а	 также	 Центр	 помощи	
и	 защиты	жертвам	торговли	людьми,	
работающий	 в	 этом	 регионе,	 кото-
рый	 предоставляет	 услуги	 для	 жертв	
торговли	 людьми	 с	 обоих	 берегов	
Днестра.	 В	 конечном	 итоге,	 членам	
данной	 территориальной	 комиссии	
удалось	 продемонстрировать,	 что	
они	 работают	 слаженно,	 что	 про-
цесс	 принятия	 решений	 –	 объектив-
ный	 и	 транспарентный,	 что	 неправи-
тельственные	 организации	 участвуют	
в	 заседаниях	 территориальной	 ко-
миссии.	Мониторинг	 также	 показал,	
что	общее	руководство		работой		по	
противодействию	 торговле	 людьми	 в	
районе	осуществляет	 территориаль-
ная	комиссия	-	орган	стратегической	
координации,	 а	 многопрофильная	
территориальная	 группа	 оказывает	
непосредственную	 помощь	 постра-
давшим,	 как	 операционный	 орган,	
осуществляющий	 вмешательство	 в	
конкретные	 случаи.	 Организовывая	
работу	таким	образом,	удается	про-
демонстрировать	 на	 практике	 эф-
фективность	применения		мультидис-
циплинарного	подхода.
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II.4. Опыт разработки стандарта для 
многопрофильных территориальных групп
Николае Гурьев, главный консультант в области мониторинга политики и 
эффективной коммуникации, Постоянный секретариат Национального 
комитета по борьбе с торговлей людьми, Государственная канцелярия 
Республики Молдова 

Республика	 Молдова	 является	 в	 ос-
новном	 страной	 происхождения	
жертв	торговли	людьми.	Это	объясня-
ется	низким	уровнем	благосостояния	
населения,	 недостаточностью	 рабо-
чих	мест,	гендерной		дискриминаци-
ей,	 а	 также	 другими	 внутренними	 и	
внешними	 негативными	 факторами	
влияния. Несмотря	 на	 предприни-
маемые	 меры,	 феномен	 торговли	
людьми	 легко	 адаптируется	 к	 ним,	
проявляются	 все	 новые	 тенденции	 в	
его эволюции, и	 он по-прежнему	
представляет	 большую	 опасность,	
особенно,	для	женщин	и	детей.	
Последствия	 для	 лиц,	 попавших	 в	
ситуацию	 торговли	 людьми	 и	 под-
вергнутых	 эксплуатации,	 зачастую	
необратимы.	Их	интеграция	в	обще-
ственную	 жизнь	 протекает	 крайне	
сложно,	требуя	значительных	усилий	
и	 средств.	 Процесс	 интеграции	 по-
страдавших	от	сексуальной	эксплу-
атации осложняется	еще	и	 тем,	 что	
произошедшее	 иногда	 становится	
известным	 не	 только	 близким	 род-
ственникам,	 но	 и	 более	 широкому	
кругу	 лиц,	 в	 результате	 чего	 жертв	 
зачастую	 клеймят	 позором	 и	 под-
вергают	 маргинализации по месту	
их	проживания.
Учитывая	 эту	 реальность,	 Министер-
ством	 труда,	 социальной	 защиты	 и	
семьи	при	поддержке	Миссии		Меж-
дународной	организацией	по	мигра-
ции	 в	 Республике	Молдова,	 начиная	
с	2006	года,	был	дан	старт		созданию 
Национальной	системы	перенаправ-
ления	для	оказания	помощи	и	защи-
ты	 жертвам	 и	 потенциальным	 жерт-
вам	 торговли	 людьми. Эта	 система	

основана	 на	 междисциплинарном	
подходе	 к	 решению	 проблем,	 с	 ко-
торыми	 обычно	 сталкиваются	 лица,	
пострадавшие	 от	 торговли	 людьми,	
и	 направлена	 на	 обеспечение	 их	
специальных	 прав,	 гарантированных	
международными	 обязательствами	
Республики	Молдова	в	данной	обла-
сти. Затем,	в	конце	2008	года,	Поста-
новлением	Парламента	№	257-XVI	от	
05.12.2008	была	официально	утверж-
дена	Стратегия	Национальной	систе-
мы	перенаправления	для	предостав-
ления	 защиты	 и	 помощи	жертвам	 и	
потенциальным	 жертвам	 торговли	
людьми	(НСП). Основным	институци-
ональным	 звеном	 данной	 системы	
становится	многопрофильная	терри-
ториальная	группа,	в	состав	которой	
входят	 специалисты	 учреждений,	 от-
ветственных	 за	 предупреждение	 и	
борьбу	с	торговлей	людьми.	
По	мере	реализации	Стратегии	НСП,	
поэтапно,	многопрофильные	 терри-
ториальные	группы	создаются	во	всех	
районах	страны,	а	также	в	мун.	Киши-
нэу,	мун.	Бэлць	и	АТО	Гагаузия.	Затем	
происходит	 формирование	 много-
профильных	 территориальных	 групп	
еще	и	на	уровне	сел/коммун.	Во	всех	
случаях	 координатором	 такой	 груп-
пы	согласно	Стратегии	НСП	является	
представитель	 национальной	 систе-
мы	социальной	защиты.	Это	связано	
с	тем,	что	главная	цель	создания	НСП	
заключается	 в	 реализации	 прав	 по-
страдавших	 от	 торговли	 людьми	 на	
получение	 специальной	 помощи	 от	
государства.	 Кроме	 того,	 Стратегия	
НСП	установила	право	на	получение	
помощи	 потенциальных	 жертв	 тор-

«В	целях	оказания	помо-
щи	и	защиты	бенефи-
циарам	Национальной	
системы	перенаправ-
ления	(НСП)	все	члены	
многопрофильных	
территориальных	групп	
несут	ответственность	за:

1)	обеспечение	доступа	
бенефициара	НСП,	
идентифицированного	
членами	многопрофиль-
ных	территориальных	
групп,	к	необходимой	
защите	и	помощи,	
используя	потенциал	
многопрофильной	
территориальной	группы	
на	местном	уровне	и/
или	по	необходимо-
сти	перенаправления	
бенефициара	НСП	к	
специализированным	
или	высокоспециализи-
рованным	социальным	
услугам;
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говли	 людьми	 –	 лиц,	 которые	 нахо-
дятся	в	трудной	жизненной	ситуации,	
связанной	 со	 специфическими	 об-
стоятельствами,	в	результате	которых	
данные	 люди	могут	 попасть	 в	 ситуа-
цию	 торговли	 людьми.	 Так	 как	жерт-
вы	и	потенциальные	жертвы	торговли	
людьми	 согласно	 Стратегии	 НСП	
были	признаны	бенефициариями	на-
циональной	системы	социальной	за-
щиты,	 все	 действия,	 предпринятые	 с	
целью	предоставления	им	помощи	и	
защиты,	следует	осуществлять	на	ос-
нове	методологии	менеджмента	слу-
чая,	 установленной	 Министерством	
труда,	 социальной	 защиты	 и	 семьи,	
а	 также	 согласно	 разработанному	
индивидуальному	 плану	 предостав-
ления	 помощи.	 На	 практике	 стало	
очевидным,	 что	 координатор	 играет	
определяющую	 роль,	 являясь	 ката-
лизатором	 всей	 многопрофильной	
территориальной	 группы,	 ключевым	
элементом,	 сплачивающим	 усилия	
всех	вовлеченных	специалистов.	
Опыт	 работы	многопрофильных	 тер-
риториальных	 групп	 был	 признан	
очень	 успешным.	 В	 тоже	 время	 этот	
опыт	показал,	что	совместная	работа	
членов	такой	группы	-	социальных	ра-
ботников,	полицейских,	врачей	и	спе-
циалистов	 других	 структур,	 а	 также	
представителей	гражданского	обще-
ства,	 нуждается	 в	 юридическом	 ре-
гламентировании.	Правовые	отноше-
ния	 такого	 государственно-частного	
сотрудничества	 в	 целях	 соблюдения	
прав	человека	являются	достаточно	но-
выми	для	нашего	общества,	и	они	не	
были	 детально	 определены	 Страте-
гией	НСП.	Поэтому,	в	2013	году	Мини-
стерство	труда,	социальной	защиты	и	
семьи	начало	активно	разрабатывать	
проект	 Положения	 о	 деятельности	
многопрофильных	 территориальных	
групп	с	целью	систематизации	полу-
ченного	 практического	 опыта	много-
профильных	 территориальных	 групп	
и	придания	устойчивости	их	функци-
онированию.	

В	процессе	подготовки	и	редактиро-
вания	 названного	 вышеназванного	
Положения	были	проведены	консуль-
тации	с	представителями		всех	орга-
низаций	-	участников	противодействия	
торговле	людьми,	наделенных	компе-
тенцией	в	данной	области:	централь-
ных	 и	 местных	 органов	 публичного	
управления,	 неправительственных	 и	
международных	 организаций,	 чле-
нов	 действующих	 многопрофильных	
территориальных	групп.	Необходимо	
отметить,	 что	 партнеры	 из	 неправи-
тельственного	 сектора	 и	 межправи-
тельственных	 организаций	 оказали	
Министерству	 труда,	социальной	за-
щиты	 и	 семьи	 значимую	 поддержку	
в	разработке	этого	проекта	Положе-
ния.	 Проявление	 интереса	 и	 актив-
ное	вовлечение	всех	 вышеназванных	
участников	в	процесс	разработки	По-
ложения	сделало	возможным	созда-
ние	проекта	нормативного	акта	Пра-
вительства,	 достаточно	 интересного	
и	инновационного	для	нашей	систе-
мы	права.	
В	 результате	 этой	 работы,	 Поста-
новлением	 Правительства	 №	 228	 от	
28.03.2014	 г.	 было	 утверждено	 По-
ложение о деятельности многопро-
фильной территориальной группы в 
рамках Национальной системы пере-
направления.	Это	Положение	опреде-
ляет	порядок	создания	и	деятельности	
многопрофильных	 территориальных	
групп,	основанных	на	государственно-
частном	партнерстве,	основной	зада-
чей	которых	является	реализация	спе-
циальных	прав	жертв	и	потенциальных	
жертв	 торговли	 людьми.	 Положение	
также	 содержит	 нормы	 касательно	
прав,	 обязанностей	 и	 задач	 членов	
группы	 и	 координатора,	 порядок	 со-
трудничества,	в	т.ч.	обмена	информа-
цией	и	защиты	персональных	данных,	
порядок	 технико-организационного	
обеспечения	деятельности	группы,	об-
учения	 членов	 группы	 и	 др.	Это	 дало	
возможность	институционализировать	
отношения	 различных	 организаций-

2)	обеспечение	доступа	
бенефициара	НСП,	
который	постоянно	про-
живает	или	прописан	
в	другой	администра-
тивно-территориальной	
единице,	к	экстренной	
помощи	и	защите,	и	
перенаправление	после	
оказания	необходимой	
помощи,	к	многопро-
фильной	территори-
альной	группе	по	месту	
жительства	для	оказания	
последующей	помощи;

3)	применение	мер,	не-
обходимых	для	обеспе-
чения	защиты	и	помощи	
бенефициарам	НСП,	
включающих:

a)	экстренную	помощь	
в	кризисных	ситуациях,	
которые	представляют	
прямую	физическую	или	
психосоциальную	угрозу	
(освобождение	из	по-
ложения	эксплуатации,	
обеспечение	физиче-
ской	безопасности,	раз-
мещение	в	безопасном	
месте,	оказание	скорой	
медицинской	помощи	
и	т.д.);

b)	обеспечение	условий	
проживания,	гаранти-
рующих	прожиточный	
минимум	данных	лиц,	
посредством	таких	мер	
как	временное	помеще-
ние	в	специализирован-
ный	центр,	предоставле-
ние	психологической	и	
материальной	помощи;
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участников	НСП,	а	многопрофильным	
территориальным	группам	–	получить	
официальный	 юридический	 статус.	
Данное	 Положение	 является	 отраже-
нием	общий	усилий	Правительства	и	
его	 партнеров	 в	 борьбе	 с	 торговлей	
людьми	и	служит	вкладом	в	построе-
ние	институтов	правового	государства	
в	нашей	стране.
Модель	НСП,	успешно	внедренная	Ре-
спубликой	 Молдова,	 продемонстри-
ровала,	что	только	в	слаженной	группе	
удается	 осуществлять	 эффективные	
меры,	 только	 посредством	 консоли-
дации	и	мобилизации	всех	ресурсов,	
задействованных	в	борьбе	с	торговлей	
людьми,	могут	быть	достигнуты	постав-
ленные	цели	и	задачи.	
Благодаря	 четким	 и	 согласованным	
действиям	 членов	 многопрофильных	
территориальных	 групп,	 	 существен-
но	 возросло	 количество	 выявленных	
на	местном	уровне	(в	районах,	селах	
и	 коммунах)	 жертв	 и	 потенциальных	
жертв	торговли	людьми,	а	их	социаль-
но-профессиональная	 и	 семейная	
(ре)интеграция	 стала	 приоритетом	
и	 обязанностью	местных	 органов	 пу-
бличного	управления.	
Эти	достижения	вселяют	уверенность	
в	 том,	 что	 Республика	Молдова	спо-
собна	и	будет	 в	состоянии	успешно	
противостоять	 существующим	 вы-
зовам	 феномена	 торговли	 людьми,	
обеспечивая	 защиту	и	безопасность	
своим	 гражданам,	 в	 особенности,	
детям	и	женщинам.	

c)	помощь	в	реабилита-
ции	путем	предоставле-
ния	специализированных	
медицинских,	психологи-
ческих,	юридических	или	
социальных	услуг;

d)	специфическую	
помощь,	позволяющую	
соблюдать	и	принимать	
во	внимание	их	права	
и	интересы	на	этапах	
уголовного	процесса	в	
отношении	автора	пре-
ступлений;

e)	упрощение	доступа	
бенефициаров	НСП	к	
рынку	труда,	профес-
сиональному	обучению,	
включая	доступ	к	образо-
ванию	для	их	детей;

f)	консультации	и	ин-
формирование	об	их	
правах,	предусмотрен-
ных	законодательством,	
и	социальных	услугах,	
доступных	для	них;

g)	услуги	переводчика,	
помощь	в	репатриации».
«Положение о деятельности 
многопрофильной террито-
риальной группы в рамках 
Национальной системы 
перенаправления», утверж-
денное Постановлением 
Правительства Республики 
Молдова № 228 от 28.03.2014 
г. (Официальный монитор 
Республики Молдова,  2014 
г., № 80-85, ст.251), пункт 15.



Выпуск № 6, декабрь 2014

44

III. Опыт координации 
других стран

Институт Национального докладчика Нидерландов по вопросам торговли людь-
ми и сексуального насилия над детьми (далее – Национальный докладчик) был 
создан в 2000 году в соответствии с рекомендациями Гаагской декларации 
199731 г.1 Основной задачей Национального докладчика является сбор инфор-
мации о феномене торговли людьми и о мерах противодействия данному явле-
нию, предпринимаемых государством/мониторинг проводимой политики. 
Интересен тот факт, что у многих специалистов вызывает удивление, почему  
Национального докладчика  называют независимым институтом, если это уч-
реждение получает финансирование от правительства. Такая характеристика 
Национального докладчика, как независимость, связана с тем, что он не подчи-
нен ни национальному координатору политики противодействия торговле людь-
ми, ни другим  государственным органам, наделенным компетенцией в данной 
сфере. Вследствие этого сотрудники Бюро Национального докладчика имеют 
большую степень свободы и возможность критиковать работу национального 
координатора в своих отчетах. Независимый статус Национального докладчика 
получил закрепление в законодательстве Нидерландов в ноябре 2013 г. Данный 
опыт Нидерландов признан прогрессивным на международном уровне и ре-
комендован к внедрению другим европейским странам согласно ст. 29 (п. 4) 
Конвенции Совета Европы о противодействии  торговле людьми.  
Следует подчеркнуть, что в Нидерландах получил развитие более высокий уро-
вень децентрализации управления политикой в сфере противодействия торговли 
людьми, чем в других европейских странах. Функция управления государствен-
ной политикой в сфере противодействия торговле людьми не просто децентрали-
зована, как в других странах, путем передачи на более низкий уровень иерархии 
управления - от правительства отраслевому министерству, но еще дополнитель-
но функции сбора информации о феномене торговли людьми и мониторинге 
политики отделены от  функции координации и переданы другой организации. 
Так, за координацию противодействия торговле людьми в Нидерландах отвечает 
Министерство безопасности и юстиции (национальный координатор), а за мо-
ниторинг -  Национальный докладчик (организация, которая не находится в не-
посредственном подчинении Министерства безопасности и юстиции). Нацио-
нальный докладчик имеет право запрашивать информацию, необходимую для 
проведения исследований, у всех государственных органов, наделенных компе-
тенцией в сфере противодействия торговле людьми.   Национальный докладчик 
вырабатывает рекомендации для соответствующих лиц и органов, а значит - влия-
ет на их деятельность. Этот орган готовит отчеты для Правительства Нидерландов, 
которые публикуются на вебсайте www.dutchrapporteur.nl. 
Международный центр «Ла Страда», Молдова

31	 The	Hague	Ministerial	Declaration	on	European	Guidelines	 for	 Effective	Measures	 to	Prevent	and	Combat	
Trafficking	 in	 Women	 for	 the	 Purpose	 of	 Sexual	 Exploitation.	 Hague,	 d.d.	 26	 April	 1997.	 See	 -	 http://www.
dutchrapporteur.nl/about/history/.
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Исследования и отчеты  
о торговле людьми 
Бюро Национального докладчика Нидерландов по вопросам торговли людьми 
и сексуального насилия над детьми 

32 Директива ЕС № 2011/36/ЕС  «О предупреждении и противодействии торговле людьми и о защите по-
страдавших»	Статья	19	гласит,	что	«…страны	-	члены	ЕС	должны	учредить	институт	национального	доклад-
чика	или	эквивалентный	механизм.		В	полномочия	подобных	механизмов	входит		оценка	тенденций	в	эво-
люции	торговли	людьми	и	определение	результатов	принятых	мер	по	борьбе	с	торговлей	людьми,	включая	
сбор	статистических	данных	в	тесном	сотрудничестве	с	соответствующими	общественными	организаци-
ями,	ведущими	активную	деятельность	в	этой	сфере,	а	также	разработка	докладов	и	отчетов».	
33	Эффективность	противодействия	торговле	людьми	обусловлена	двумя	факторами:		осведомленностью	
о	том,	какие	формы	приобретает	торговля	людьми	и	сотрудничеством.	В	связи	с	ростом	числа	организа-
ций	-		участников	противодействия	торговле	людьми,	Национальный	докладчик	Нидерландов	подчеркивает	
важность	самого	тесного	взаимодействия	между	соответствующими	государственными	органами	и		под-
держки	организаций	для	оказания	оптимальной	защиты	и	помощи	жертвам	торговли	людьми.		В	своем	
девятом	докладе	Национальный	докладчик	Нидерландов	рекомендует	разработать	единый	документ	с	
указанием	всех	применяемых	процедур	и	организаций	-	участников.	В	настоящее	время	в	стране		внедря-
ется	Национальный	механизм	перенаправления	жертв	торговли	людьми	для	оказания	помощи	и	защиты.		
См.	также	отчет	Национального	докладчика	за	2014.		

Повышенное	 внимание	 к	 проблеме	
торговли	 людьми	 диктует	 необходи-
мость	в		дополнительной	информации	
в	 отношении	 характера	 и	 масшта-
ба	этой	проблемы.	 	Для	обеспечения	
эффективной	 борьбы	 с	 таким	 пре-
ступлением	 мы	 должны	 ответить	 на	
следующие	вопросы:	В	каких	областях	
деятельности	 имеет	 место	 торговля	
людьми?	 Каковы	 масштабы	 данной	
проблемы?	Какие	формы	она	приоб-
ретает?		Сбор	данных	также	помогает	
оценить	 результаты	 реализации	 поли-
тики	 противодействия	 торговле	 людь-
ми. К	тому	же,	именно	сбор	точной	и	
достоверной	информации	обеспечи-
вает	получение	всех	сведений,	необхо-
димых	 для	 разработки	 политики.	 Кро-
ме	 того,	 собранные	 данные	 служат	
доказательной	 базой	 при	 разработке	
политики. Однако,	 такая	 деятельность	
требует	самокритичного	подхода	и	во-
влечения	всех	слоев	общества.		
В	соответствии	с	требованиями	Дирек-
тивы	 ЕС	по	борьбе	с	 торговлей	 людь-
ми	 (2011),32	 страны	 члены	 ЕС	 должны	
были	учредить	 (или	укрепить)	институт	
национального	 докладчика	 или	 экви-
валентный	механизм.	В	2000	году	раз-
работка	доклада	о	характере	и	мас-

штабе	 проблемы	 торговли	 людьми	 в	
Нидерландах,	 а	 также	 о	 результатах	
проводимой	государственной	полити-
ки	была	поручена	Национальному	до-
кладчику	Нидерландов. Г-жа Коринн Е.	
Деттмейр-Вермюлен	возглавляет	Бюро	
Национального	докладчика	Нидерлан-
дов	 по	 проблемам	 торговли	 людьми	
и	сексуального	насилия	над	детьми	с	
2006	г.		Штат	Бюро	Национального	до-
кладчика	состоит	из	13	сотрудников.		
Докладчик	 постоянно	 поддерживает	
связь	 и	 собирает	 информацию	 у	 го-
сударственных	 органов,	 организаций	
и	частных	лиц,	вовлеченных	в	противо-
действие	 торговле	 людьми.	 	 Деятель-
ность	 Докладчика	 независима,	 но	
вместе	 с	 тем	 предполагает	 тесное	
сотрудничество	с	заинтересованными	
сторонами,	такими	как	Министерство	
безопасности	 и	 юстиции,	 и	 другими	
государственными	 органами,	 зани-
мающимися	 проблемой	 борьбы	 с	
торговлей	 людьми 	 (Государственная	
прокуратура,	Национальная	полиция),	
а	также	с	гражданским	обществом.33 
Большая	часть	данных,	ставших	осно-
вой	 для	 анализов,	 выполненных	 Наци-
ональным	докладчиком,		была	предо-
ставлена	названными	организациями.	

Каждая	Сторона	рас-
сматривает	вопрос	
о	назначении	нацио-
нальных	докладчиков	
или	создании	других	
механизмов	для	наблю-
дения	за	деятельностью	
государственных	струк-
тур	по	противодействию	
торговле	людьми	и	со-
блюдением	требований	
национального	законо-
дательства».
Конвенция Совета Европы  
«О противодействии торговли 
людьми», статья 5, п.4.
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Независимый статус
На национальном уровне существует множество  источников оперативных дан-
ных.  Для сбора и последующего анализа по стране необходимо, чтобы раз-
личные организации, которые  по роду деятельности сталкиваются с жертвами 
или преступниками, поделились своей информацией. Однако щепетильность 
проблемы торговли людьми может стать препятствием на пути совместного ис-
пользования информации. Например, общественные организации с неохотой 
делятся с государственными органами информацией о жертвах торговли людь-
ми, которым они помогают. При этом решающими факторами является защита 
конфиденциальности сведений о жертвах торговле людьми и неуверенность в 
предоставляемой информации. 
Общие сведения о подозреваемых и преступниках, как правило, являются обще-
доступными, но опасения касательно возможных  препятствий справедливому 
судебному разбирательству, также могут затруднить доступ к этому виду инфор-
мации.  Эти проблемы помогает преодолеть учреждение централизованного не-
зависимого докладчика, который будет заниматься сбором и анализом данных. 
Независимый статус Национального докладчика Нидерландов, гарантированный 
законодательством, означает, что докладчик не относится непосредственно к ка-
кой-либо организации, будь то министерство или парламент, и гарантирует как 
защиту легко уязвимых данных, связанных с торговлей людьми, так и доступ к до-
статочной информации.  
Периодические	 доклады	 Националь-
ного	докладчика	Нидерландов	содер-
жат	 количественные	 и	 качественные	
сведения	 о	 соответствующей	 норма-
тивной	и		законодательной	базе,	про-
филактических	 мерах,	 уголовном	
преследовании	и	судебном	разбира-
тельстве,	а	также	помощи,	оказанной	
жертвам	 торговли	 людьми.	 Доклады	
содержат	 рекомендации	 правитель-
ству по	 усилению	 противодействия	
торговле	людьми,	которые	затем	нахо-
дят	отражение	в	докладах	парламен-
ту.34 Так,	 в	мае	2014	 года	был	опубли-
кован	второй	обширный	качественный 
отчет	 из	 серии	 «Торговля	 людьми:	 Ви-
димая	и	невидимая	часть	айсберга».35 
Этот	последний	отчет	объединяет	всю	
информацию	о	торговле	людьми,	ко-
торая	 на	 данный	 момент	 накоплена	
в	 Нидерландах.	 В	 докладе	 поднима-
ются	 новые	 вопросы,	 ответы	 на	 кото-
рые	должны	стать	основой	для	разра-
ботки дальнейшей	политики	в	сфере	

противодействия	 торговле	 людьми.		
Приведенные	в	отчете	статистические	
данные	 позволяют	 организациям,	 ра-
ботающим	 в	 сфере	 защиты	 жертв	
торговли	 людьми,	 расследования	
преступлений,	связанных	с	торговлей	
людьми,	 и	 судебного	 преследования	
преступников,	дать	критическую	оцен-
ку	своей	деятельности	в	данной	сфе-
ре.	Тем	не	менее,	для	формирования	
важных	выводов, кроме	статистическо-
го	анализа	требуется	дополнительное	
качественное	 исследование	 и	 интер-
претация полученных	данных.	Поэтому	
важно	использовать	смешанный	ме-
тод	 (количественного	и	качественного	
анализа).  
Оценка масштабов торговли людьми
В	сфере	борьбы	с	торговлей	людьми	
вращается	 множество	 разнообраз-
ных	 статистических	 оценок	 масшта-
бов	 торговли	 людьми.	 Некоторые	 из	
них	живут	своей	собственной	жизнью:	
в	СМИ,	в	(академической)	литературе	

34	См.		http://www.dutchrapporteur.nl/about/.	
35	 См.	 Сводные	 данные	 о	 торговле	 людьми:	 Видимая	 и	 невидимая	 часть	 айсберга	 II.	 	 Количественный	
анализ	за	2008	-	2012	г.г.		Дополнительные	сведения	по	адресу		www.dutchrapporteur.nl/reports/trafficking-
visible-invisible-II/.	Скоро	будет	опубликовано	резюме	доклада	на	английском	языке.	
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и	в	политике.	 	Результат	 таких	оценок	
оказывается	 прямо	 противополож-
ным	исходной	цели	-	предоставление	
достоверной	 информации.	 	 Такие	
„оценки	масштабов”	 36	 	необходимо	
принимать	с	осторожностью,	с	учетом		
их	надежности	и	достоверности.		Учи-
тывая	латентный	характер	феномена	
торговли	людьми,	о	реальных	масшта-
бах	преступлений	можно	только	дога-
дываться.	 	До	сих	пор	не	существует	
ни	 одной	 надежной	 оценки,	 которая	
могла	бы	стать	 прочной	основой	для	
политики	 в	 данной	 сфере.37	 Несмо-
тря	на	отсутствие	достоверной	оценки	
масштабов	 проблемы,	 для	 борьбы	
с	 торговлей	 людьми	 статистические	
данные	 можно	 использовать	 другим	
образом.	 	 В	 готовящейся	 к	 изданию	
статье	Йеке	Де	 Вриес	 (Ieke	De	Vries)	
(сотрудница	Бюро	Национального	до-
кладчика	 Нидерландов)	 и	 Коринн	 Е.	
Деттмейр-Вермюлен	 (Национальный	
докладчик	 Нидердландов),38	 предла-
гается	 альтернативный	 подход	 к	 ис-
пользованию	 статистических	 данных.		
Ниже	 приведены	 ключевые	 аспекты	
этого	альтернативного	подхода.		
Тройственная задача статистики 
в сфере противодействия тор-
говле людьми
В	 отсутствии	 достоверных	 оценок		
нам,	 по	 большей	 части,	 приходит-

ся	иметь	дело	со	статистическими	
данными,	 которые	 касаются	 види-
мой	части	айсберга	торговли	людь-
ми.	 	 Такие	 статистические	 данные	
зависят	 от	 событий,	 которые	 не	
всегда	непосредственно	связаны	с	
реальными	 масштабами	 торговли	
людьми,	 как	 например,	 разработ-
ка	 (изменение)	 законодательства,	
определяющего	 торговлю	 людьми,	
приоритетные	 направления	 поли-
тики,	 установленные	 властями,	 по-
тенциал	 государственных	 органов,	
осведомленность	 о	 данном	 пре-
ступлении,	 научно-исследователь-
ские	 	 методы	 и	 инструменты	 для	
учета	 жертв	 и	 торговцев	 людьми.		
Все	эти	факторы	разнятся	от	стра-
ны	 к	 стране,	 что	 затрудняет	 прове-
дение	 сравнительного	 анализа	 по	
странам.		Однако,	при	разработке	
мер	по	борьбе	с	торговлей	людьми	
можно	руководствоваться	статисти-
ческими	 данными,	 которые	 были	
получены	 на	более	 низком	 уровне	
(местном	 или	 национальном).	 Ис-
следование,	 проведенное	 сотруд-
никами	 Бюро	 Национального	 до-
кладчика	 Нидерландов	 (Де	 Вриес	
и	 Деттмейр-Вермюлен),	 открывает	
альтернативные	 возможности	 ис-
пользования	статистических	данных	
для	обоснования	мер	по	борьбе	с	
торговлей	людьми. 39

36	 См.,	 об	 использовании	 этого	 термина,	 	 De	 Vries	 and	 Dettmeijer,	 “De	 Vries,	 Ieke	 and	 C.E.	 Dettmeijer-
Vermeulen.	 “Extremely	 Wanted:	 Human	 Trafficking	 Statistics.	 Then	 What	 to	 Do	 With	 the	 Hodgepodge	 of	
Numbers”,	UN Forum on Crime and Society (forthcoming).	 (Йеке	Де	Вриес	и	Деттмейр-Вермюлен.	 “Разы-
скивается:	Статистика	по	торговле	людьми.	Что	делать	с	набором	цифр”,	Форум	ООН	по	проблемам	
преступности	и	общества	(готовится	к	изданию).		
37	 Бюро	Национального	докладчика	Нидерландов	 провело	 критический	анализ	 трех	оценок	масштаба	
торговли	 людьми	 и	 отметило	 неправильное	 использование	 статистических	 данных	 на	 национальном	
уровне	на	основании	сравнительного	анализа	по	странам;	также	см.:	Национальный	докладчик	(2012b),	
Национальный	докладчик	(2013),	Национальный	докладчик	(2014)	и	De	Vries	and	Dettmeijer,	“De	Vries,	Ieke	
and	C.E.	 Dettmeijer-Vermeulen.	 “Extremely	Wanted:	 Human	 Trafficking	 Statistics.	 Then	What	 to	 Do	With	 the	
Hodgepodge	of	Numbers”,	UN Forum on Crime and Society (forthcoming).	(	Йеке	Де	Вриес	и	Деттмейр-Вер-
мюлен.	“Разыскивается:	Статистика	по	торговле	людьми.	Что	делать	с	набором	цифр”,	Форум	ООН	по	
проблемам	преступности	и	общества	(готовится	к	изданию).	
38	De	Vries	and	Dettmeijer,	“De	Vries,	Ieke	and	C.E.	Dettmeijer-Vermeulen.	“Extremely	Wanted:	Human	Trafficking	
Statistics.	Then	What	to	Do	With	the	Hodgepodge	of	Numbers”,	UN Forum on Crime and Society (forthcoming).
(	Йеке	Де	Вриес	и	Деттмейр-Вермюлен.	“Разыскивается:	Статистика	по	торговле	людьми.	Что	делать	с	на-
бором	цифр”,	Форум	ООН	по	проблемам	преступности	и	общества	(готовится	к	изданию).	
39	De	Vries	and	Dettmeijer,	“De	Vries,	Ieke	and	C.E.	Dettmeijer-Vermeulen.	“Extremely	Wanted:	Human	Trafficking	
Statistics.	Then	What	to	Do	With	the	Hodgepodge	of	Numbers”,	UN Forum on Crime and Society (forthcoming).	
(	Йеке	Де	Вриес	и	Деттмейр-Вермюлен.	“Разыскивается:	Статистика	по	торговле	людьми.	Что	делать	с	на-
бором	цифр”,	Форум	ООН	по	проблемам	преступности	и	общества	(готовится	к	изданию).	
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Статистические данные для руко-
водства страны 
Статистические	 данные	 могут	 слу-
жить	основанием	для	выработки	мер	
по	борьбе	с	торговлей	людьми	в	раз-
личных	 направлениях	 политики,	 отра-
жающих	 хорошо	 известное	 правило	
„4-П”:		„Предотвращение”,	„Помощь”,	
„Преследование”	и	 „Партнерство”.	 К	
примеру,	 профилактические	 меры	
(первая	 “П”)	 должны	 базироваться	
на	 	 сведениях	 о	 начале	 процесса	
торговли	 людьми.	 Поскольку	 про-
цесс	 торговли	 людьми	 начинается	 с	
вербовки,	 профилактические	 меры	
необходимо	проводить	в	местах	вер-
бовки	 жертв.	 Специалисты	 Бюро	 На-
ционального	 докладчика	 Нидерлан-
дов	 проанализировали	 77	 уголовных	
дел	 по	факту	 торговли	 людьми	 в	 Ни-
дерландах,	которые	были	направлены	
в	Прокуратуру	в	2012	г.		По	результатам	
анализа	этих	уголовных	дел	можно	вы-
делить	два	основных	сценария	торгов-
ли	людьми:	в	первом	случае	большин-
ство	пострадавших	были	завербованы	
в	Нидерландах,	а	во	втором	-	 за	 гра-
ницей.	 	 Второй	 сценарий	 предпола-
гает	 страны,	 с	 которыми	 Нидерлан-
ды	 могут	 продолжить	 дальнейшее	
сотрудничество	 (в	 основном	 страны	
Центральной	 и	 Восточной	 Европы).		
Что	 касается	 первого	 сценария,	
речь	 идет	 об	 определенных	 местах	
в	 Нидерландах,	 в	 которых	 происхо-
дит	вербовка,	таких	как	бары,	клубы,	
сеть	Интернет,	школы	или	места,	где	
работают	проститутки	(в	случае	сек-
суальной	 эксплуатации).	 	 Именно	 в	
таких	местах	необходимо	создавать	
или	укреплять	барьеры.40

Статистика для выявления проблем-
ных областей („узких мест”)
Статистика	 помогает	 выявить	 суще-
ствующие	 проблемы	 в	 организации	
системы	 противодействия	 торговле	
людьми.	 В	 результате	 юридического	

и	статистического	анализа	судебной	
практики	 по	 случаям	 торговли	 людь-
ми	 Бюро	 Национального	 докладчи-
ка	 Нидерландов	 выявило	 несколько	
критических	 элементов	 в	 процессе	
принятия	 судебных	решений	 и	 выне-
сения	 приговоров	 по	 делам	 о	 тор-
говле	 людьми	 в	 Нидерландах.	 Про-
веденный	 качественный	 и	 частично	
количественный	 анализ	 судебных	
решений,	вынесенных	в	период	с	ок-
тября	2009	по	август	2012,	 выявил,	 что	
нормы	 Уголовного	 кодекса	 Нидер-
ландов,	 касающиеся	 торговли	 людь-
ми,	 вызывают	 трудности	 при	 практи-
ческом	 применении.	 	 Кроме	 того,	
основные	 количественные	 данные	
свидетельствуют	о	повсеместном	от-
сутствии	опыта	у	судей	в	применении	
данных	норм.		Например,	более	75%	
судей,	работавших	в	2010	 году,	рас-
смотрели	лишь	одно	дело	о	торговле	
людьми.	 Такие	элементарные	стати-
стические	 данные	 помогут	 привлечь	
внимание	 к	 ненадлежащему	 обе-
спечению	правопорядка	и	будут	спо-
собствовать	 более	 рациональной	
организации	деятельности	судебной	
системы.	Отчет	 о	 проведении	 Наци-
ональным	докладчиком	анализа	слу-
чаев	 судебной	 практики	 по	 случаям	
торговли	 людьми	 был	 рассмотрен	
Национальным	 совещательным	 ор-
ганом	 при	 председателях	 уголовных	
судов,	 который	 затем	 принял	 меры	
по	повышению	квалификации	и	под-
готовке	судей	для	рассмотрения	дел	
о	торговле	людьми.41 
Статистические данные,  
как отправная точка для 
дальнейших действий
Как	 правило,	 статистические	 дан-
ные	 отражают	 те	 аспекты	 торговли	
людьми,	о	которых,	с	одной	стороны,	
слишком	 много	 говорится,	 а	 с	 дру-
гой	стороны	их	специфика	остается	
без	внимания.		Например,	в	статисти-

40	См.	Национальный	докладчик	(2014).	
41	См.	Национальный	докладчик	(2012a)	и	www.dutchrapporteur.nl/reports/case-law/.	
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ческих	 показателях	 количества	 выяв-
ленных	 и	 зарегистрированных	 жертв	
торговли	 людьми42	 основной	 упор	
делается	борьбу	с	сексуальной	экс-
плуатацией.	Однако,	далеко	не	боль-
шинство	 зарегистрированных	 жертв	
торговли	людьми	в	Нидерландах	под-
верглись	сексуальной эксплуатации.  
Проблема	эксплуатации	людей	вне	
секс-индустрии	 кажется	 недостаточ-
но	 изученной,	 вероятно	 в	 силу	 того,	
что	 эксплуатации	 людей	 вне	 секс-
индустрии	 уделяется	 меньше	 вни-
мания.	Наблюдение	за	тем,	что	про-
исходит	 за	пределами	Нидерландов	
может	подсказать	чего	следует	ожи-
дать	в	Нидерландах	в	будущем:	то	что	
происходит	за	границей	может	рано	
и	 поздно	 добраться	 до	 Нидерлан-
дов.	Примером	может	стать	торговля	
людьми	с	целью	изъятия	органов,	при-
нуждения	 к	 попрошайничеству	 или 
принудительного	 вовлечения	 в	 пре-
ступные	деяния.43 
Заключение
Подводя	 итог	 вышесказанному,	 сле-
дует	 отметить,	 что	 в	 связи	 с	 недо-
статком	 достоверных	 оценок	 Наци-
ональный	 докладчик	 Нидерландов	
поддерживает	 сбор	 и	 анализ	 стати-
стических	 данных	 с	 точки	 зрения	 их	
уместности	и	соответствия,	о	чем	упо-
миналось	выше.	Таким	образом,	ста-
тистические	данные.	которые	являют-
ся	 веским	 доказательством,	 можно	
использовать	1)	для	информирования	
руководства	страны;	2)	для	выявления	
проблемных	областей	в	организации	
противодействия	 торговле	 людьми;	 и	
3)	для	определения	направлений	для	
дальнейших	исследований.			
Выражение признательности 
Эта	статья	содержит	фрагменты	сле-
дующих	отчетов/статей:		

 - Национальный	 докладчик	 по	 во-
просам	 торговли	 людьми	 и	 сек-
суального	 насилия	 над	 детьми	
(2012а).	 Судебная	 практика по 
вопросам торговли людьми с 
2009 по 2012 г.г. Анализ г.	 Гаага:	
Национальный	докладчик.	

 - Национальный	 докладчик	 по	 во-
просам	 торговли	 людьми	 и	 сек-
суального	 насилия	 над	 детьми	
(2012b).	 Торговля людьми: Види-
мая и невидимая часть айсберга.  
Количественный анализ за 2007 
- 2012 г.г. г.	 Гаага	 Национальный	
докладчик.	

 - Национальны	 докладчик	 по	 во-
просам	 торговли	 людьми	 и	 сек-
суального	 насилия	 над	 детьми	
(2013).	 Ведет ли легализация 
проституции к росту числа слу-
чаев торговли людьми?	 г.	 Гаа-
га	 Национальный	 докладчик,	 ]	
www.dutchrapporteur.nl/reports/
otherpublications/. 

 - Национальный	 докладчик	 по	 во-
просам	 торговли	 людьми	 и	 сек-
суального	 насилия	 над	 детьми	
(2014).	 Mensenhandel In en Uit 
Beeld II. Cijfermatige rapportage 
2008-2012. г.	Гаага	Национальный	
докладчик.		

 - De	Vries,	Ieke	and	C.E.	Dettmeijer-
Vermeulen.	 “Extremely	 Wanted:	
Human	 Trafficking	Statistics.	 Then	
What	to	Do	With	the	Hodgepodge	
of	Numbers”,	UN Forum on Crime 
and Society	(forthcoming).	(Йеке	
Де	 Вриес	 и	 Деттмейр-Вермю-
лен.	 «Разыскивается:	 Статисти-
ка	по	 торговле	людьми.	Что	де-
лать	с	набором	цифр»,	Форум	
ООН	 по	 проблемам	 преступ-
ности	 и	 общества	 (готовится	 к	
изданию).		

42	Возможные	жертвы	торговли	людьми	зарегистрированы	в	общественной	организации	“CoMensh”	для	
учета	Национального	докладчика.	
43	 См.	 Сводные	 данные	 о	 торговле	 людьми:	 Видимая	 и	 невидимая	 часть	 айсберга	 II.	 	 Количественный	
анализ	за	2008	-	2012	г.г.	Дополнительные	сведения	по	адресу	:		www.dutchrapporteur.nl/reports/trafficking-
visible-invisible-II/.
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IV. КООРДИНАЦИЯ  
ПОЛИТИКИ ЕС

Европейский союз (ЕС) признан уникальным феноменом международных от-
ношений. ЕС представляет собой весьма сложное политическое образование 
– не являясь ни государством, ни международной организацией, он, тем не ме-
нее, имеет свои органы и ресурсы, а также обеспечивает управление взаимо-
действием стран - участниц ЕС в целях достижения и реализации общих целей. 
В ЕС получила развитие новая гибкая форма управления, получившая название 
открытого метода координации (ОМК).  ОМК сочетает в себе элементы цен-
трализованного и децентрализованного управления. ОМК призван сделать про-
цесс принятия решений на европейском уровне более прозрачным, т.е. пре-
доставить гражданам стран-участниц ЕС возможность участвовать в процессе 
принятия решений, а значит обеспечить баланс интересов отдельных стран и 
совместных интересов. 
ОМК  - механизм построения институционально-правовой и политической си-
стемы ЕС, включающий следующие элементы:
• разработка общих целей и руководящих принципов для стран-членов ЕС, 

а также конкретных графиков достижения поставленных целей на кратко-, 
средне- и долгосрочную перспективы;

• совместно установленные инструменты мониторинга и оценки, организо-
ванные в виде процесса взаимного обучения с выведением количественных 
и качественных индикаторов;

• установление точек отсчета (baseline), от которых будет осуществляться 
сравнение в ходе мониторинга и оценки; 

• трансформация разработанных на уровне ЕС целей и принципов на уро-
вень национальной политики с постановкой специфических целей и задач 
и с учетом национальных	отличий.

Методология применения ОМК в разных областях политики ЕС отличается, но все 
методологии имеют ряд важных общих черт:
• выбор политических решений остается на национальном уровне, и евро-

пейское законодательство служит ориентиром;
• выбор национальной политики осуществляется в контексте определения 

общих проблем и усилия концентрируются на соглашении об общих целях, 
индикаторах, бенчмарках и др.;

• государства - члены ЕС готовы обсуждать свои планы, проводить сравни-
тельный анализ и предоставлять результаты для взаимного обсуждения;

• координация зависит от добровольного сотрудничества и отсутствия фор-
мальных санкций против стран-членов, чьи результаты не соответствуют 
предварительно достигнутым договоренностям.

Благодаря своей многогранности ОМК признан предпочтительным для приме-
нения в разных сферах. Этот метод применяется и для координации политики 
ЕC в сфере противодействия торговле людьми.
Международный центр «Ла Страда», Молдова
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Усиление координации европейской 
политики в сфере противодействия 
торговле людьми
Ирина Тодорова, региональный специалист по оказанию помощи мигрантам, 
Региональный офис Международной организации по миграции в Брюсселе 

Противодействие	 торговле	 людьми	
остается	 в	 фокусе	 внимания	 евро-
пейской	 политики	 на	 протяжении	
последнего	десятилетия.	Для	борьбы	
с	 этим	 опасным	 транснациональ-
ным	явлением	в	Европейском	Союзе	
(ЕС)	принят	ряд	важных	политических	
документов,	 которые	 признали	 не-
обходимость	 совместных	 усилий	
стран-членов	 ЕС	 в	 данной	 сфере,	
а	 координацию	 предпринимаемых	
мер	 -	 важным	условием	эффектив-
ности	 проводимой	 совместной	 по-
литики.
Законодательная и политиче-
ская база координации в сфе-
ре противодействия торговле 
людьми
Стокгольмская программа «Откры-
тая и безопасная Европа на службе и 
защите граждан»,	 принятая	Советом	
ЕС	 в	 декабре	 2009	 года,	 признала	
торговлю	людьми	серьезным	престу-
плением,	нарушающим	права	чело-
века	 и	 человеческое	 достоинство,	 с	
которым	ЕС	не	может	мириться.	Про-
грамма	 признала	 необходимость	
разработки	 консолидированной	
политики	 противодействия	 торговле	
людьми	 в	 ЕС,	 которая	 включала	 бы	
меры	координации	и	сотрудничества	
в	рамках	 ЕС,	 в	 частности	 -	 учрежде-
ние	должности	Координатора	ЕС	по	
противодействию	 торговле	 людьми.44 
Кроме	того,	Стокгольмская	програм-
ма	 призвала	 Европол	 (полицейская	

служба	 ЕС)	 усилить	 сбор	 данных	 и	
стратегический	 анализ,	 а	 Евроюст	
(служба	судебных	органов	ЕС)	–	уси-
лить	 координацию	 расследований	
дел	по	торговле	людьми.
Разработка	общей	политики	в	данной	
сфере	 (стратегии	 ЕС)	 и	 создание	
должности	Координатора	ЕС	по	про-
тиводействию	торговле	людьми	и	так-
же	 предусмотрены	 ст.20	 Директивы	
Европейского	Парламента	 и	Совета	
ЕС	№2011/36/EC «О предотвращении 
и борьбе с торговлей людьми, защи-
те пострадавших и замене рамоч-
ного решения Совета ЕС  2002/629/
JHA».45	 Данная	 Директива	 является	
первым	 юридически	 обязательным	
актом	ЕС,	нацеленным	на	преодоле-
ние	торговли	людьми	в	системном	и	
всеобъемлющем	 порядке	 и	 сфоку-
сированным	в	числе	прочего	и	на	во-
просах	координации.	
Во	 исполнение	 Стокгольмской	 про-
граммы	и	названной	Директивы	ЕС	в 
марте 2011	 года	в	рамках	штата	Ев-
ропейской	Комиссии	была	учрежде-
на	 должность Координатора ЕС	 по	
противодействию	 торговле	 людьми,	
на	которую	была	назначена	г-жа	Ми-
рия	Вассилиадоу.	Затем	в июне 2012 
года	 Европейская	 Комиссия	 утвер-
дила	Стратегию ЕС по искоренению 
торговли людьми на 2012-2016 г.г. 
Координатор	ЕС	по	противодействию	
торговле	 людьми	 обеспечивает	 об-
щий	 стратегический	 политический	

44	 Stockholm	 Programme	 –	 An	 open	 and	 secure	 Europe	 serving	 and	 protecting	 the	 citizens,	 p.45.	 See:	 
https://ec.europa.eu/anti-trafficking/sites/antitrafficking/files/the_stockholm_programme_-_an_open_and_
secure_europe_en_1.pdf.
45	Directive	No.	2011/36/EU	of	the	European	Parliament	and	the	Council	on	preventing	and	combating	trafficking	
in	human	beings	and	protecting	its	victims,	and	replacing	Council	Framework	Decision	2002/629/JHA.	Strasbourg,	
5.IV.2011.See:	https://ec.europa.eu/anti-trafficking/node/4522.
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курс	 ЕС	 в	 данной	 области.	Функции	
Координатора	 включают	 ответствен-
ность	за	выполнение	следующей	де-
ятельности:
 - улучшение	 координации	 и	 ко-

герентность	 работы	 различных	
институтов	 и	 агентств	 ЕС,	 стран-
членов	ЕС	и	международных	ор-
ганизаций;

 - внедрение	 и	 мониторинг	 поли-
тики	 ЕС	 в	 данной	 области	 (пре-
жде	 всего	 -	 Стратегии	 ЕС	 по	
искоренению	 торговли	 людьми	
на	2012-2016	г.г.); 

 - разработку	политики	по	искоре-
нению	торговли	людьми	на	новый	
плановый	период;

 - другое.46 
Следует	 отметить,	 что	 Стратегия ЕС 
по искоренению торговли людьми 
на 2012-2016 г.г. признает	улучшение	
координации	 одним из пяти при-
оритетов европейской политики в	
указанном	периоде. В	Стратегии	от-
мечена	 необходимость	 улучшения	
координации	 сотрудничества	 путем	
применения	межсекторного	и	муль-
тидисциплинарного	 подхода.	 При	
этом	 отмечается	 необходимость	
применения «…формализованных 
механизмов и процедур, которые 
создают ответственное отношение и 
разъясняют роли и задачи вовлечен-
ных лиц».47 Стратегия	ЕС	также	пред-
усматривает	 внедрение	 ряда	 мер, 
необходимых	для	улучшения	коорди-
нации,	а	именно:
1. Поддержка сети ЕС, объединяю-

щей национальных докладчиков 
или эквивалентные механизмы, 
созданные в странах - членах 
ЕС. Данная	 неформальная	 сеть	
была	 создана	 в	 2009	 году,	 и	 Ев-
ропейская	 Комиссия	 наметила	
меры	 по	 поддержке	 ее	 работы	
с	 тем,	 чтобы	 национальные	 до-

кладчики	 имели	 возможность	
осуществлять	 функции	 незави-
симого	 мониторинга	 за	 выпол-
нением	 международных	 обяза-
тельств	стран-членов	ЕС	в	сфере	
противодействия	 торговле	 людь-
ми,	осуществлять	сбор	данных	и	
проводить	 исследования	 тенден-
ций	 в	 эволюции	феномена	 тор-
говли	 людьми	 на	 национальном	
уровне,	а	 также	проводить	неза-
висимую	оценку	эффективности	
проводимой	национальной	поли-
тики,	 обеспечивая	 участие	 граж-
данского	 общества	 в	 данном	
процессе;

2. Меры по координации внеш-
ней политики ЕС, которые	 вклю-
чают	 создание	 списка	 стран,	
не	 входящих	 в	 ЕС,	 и	 регионов,	
с	 которыми	 следует	 наладить	
сотрудничество	 в	 первоочеред-
ном/приоритетном	 порядке,	
используя	 потенциал	 предста-
вительств	ЕС,	работающих	в	дан-
ных	 странах	 и	 регионах.	 Кроме	
того,	 Европейская	 Комиссия	 на-
метила	 меры	 по	 поддержке	 и	
формализации/юридическому	
оформлению	ее	сотрудничества	
с	межправительственными	орга-
низациями,	 которые	 активно	 ра-
ботают	в	сфере	противодействия	
торговле	 людьми,	 такими	 как,	
Международная	 организация	 по	
миграции,	 ОБСЕ,	 Совет	 Европы	
и	др. Комиссия	также	намерена	
оказывать	 поддержку	 продвиже-
ния	 концепции	 прав	 человека	 в	
третьих	 странах и	 финансиро-
вать	проекты/программы	по	про-
тиводействию	 торговле	людьми	в	
данных	странах;

3. Создание Платформы для со-
трудничества с гражданским 
обществом 	 –	 Европейская	 Ко-
миссия	 запланировала	 выделе-

46	https://ec.europa.eu/anti-trafficking/eu-anti-trafficking-coordinator_en
47	The	EU	Strategy	towards	the	Eradication	of	Trafficking	in	Human	Beings	2012–2016,	p.11.
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ние	 средств,	 необходимых	 для	
создания	 Платформы/форума	
ЕС	 для	 сотрудничества	 с	 орга-
низациями	 гражданского	 обще-
ства	 и	 поставщиками	 услуг	 для	
жертв	 торговли	 людьми	 в	 стра-
нах-членах	 ЕС	 и	 некоторых	 вы-
бранных	третьих	странах;

4. Всесторонний анализ проектов, 
финансируемых ЕС,	 который	
отразит	 все	 их	 разнообразие	
– географию	 внедрения,	 участ-
ников	 внедрения,	 виды	 проектов,	
их	 результаты,	 рекомендации	 и	
др.	Данный	анализ	должен	стать	
прочной	 основой	 для	 будущих	
проектов,	 стратегической	 поли-
тики	ЕС	и	финансовых	инициатив;

5. Поддержка фундаментальных 
прав в политике и мерах, осу-
ществляемых в сфере проти-
водействия торговле людьми 
– гармонизация европейского за-
конодательства	и политики	в	сфе-
ре	противодействия	торговле	людь-
ми с Хартий	Европейского	Союза	
по	правам	человека. Европейская	
Комиссия	 запланировала	 раз-
работку	 и	 внедрение	 специаль-
ного	 документа	 (руководства/
рекомендаций),	 который	 помо-
жет	 странам	 –	 членам	 ЕС	 раз-
работать	 такую	 политику	 и	 меры	
противодействия	 торговле	 людь-
ми,	которые	бы	учитывали	концеп-
цию	прав	человека	и	специальные	
права	жертв	торговли	людьми,	ген-
дерный	аспект	и	высший	интерес	
ребенка. Важна	роль	в	этом	отво-
дится	различным	агентствам	ЕС	и	
подразделениям	ООН;

6. Координация потребностей в об-
учении с учетом мультидисци-
плинарного подхода – Европей-
ская	Комиссия	наметила	ряд	мер	
по	 развитию	 потенциала	 судей,	
работников	 правоохранительных	

органов	 и	 других	 специалистов,	
которые	 непосредственно	 рабо-
тают	со	случаями	 торговли	 людь-
ми.	При	этом	Комиссия	направит	
свои	 усилия	 на	 то,	 чтобы	 свести	
вместе	различных	участников	про-
тиводействия	 торговле	 людьми,	
что	в	свою	очередь	будет	способ-
ствовать	усилению	когерентности	
проводимой	политики.

Первые достижения
Вышеназванная	Стратегия	ЕС	внедря-
ется	уже	более	2-х	лет,	и	уже	получены	
некоторые	результаты.	Так,	17	октября	
2014	года,	накануне	ежегодно	отме-
чаемого	Дня	ЕC	по	противодействию	
торговле	 людьми,	 Европейская	 Ко-
миссия	 опубликовала	 Промежуточ-
ный отчет о внедрении Стратегии 
ЕС по искоренению торговли людьми 
(2012-2016) за	период,	прошедший	с	
начала	 2012	 года	 до	 III-его	 квартала	
2014	 года.48	 Данный	 отчет	 включает	
сведения	о	достигнутом	прогрессе	в	
реализации	запланированных	мер,	в	
т.ч.	мер	по	улучшению координации. 

Так,	в	этом	отчете,	прежде	всего,	отме-
чена	ведущая	роль	Координатора	ЕС	
по	противодействию	торговле	людьми	
в	реализации	европейской	политики	в	
данной	сфере	(в	т.ч.	указанной	Стра-
тегии).	Мирия	 Вассилиадоу	 -	 Коорди-
натор	ЕС	по	противодействию	торговле	
людьми	 обеспечивает	 координацию	
намеченных	действий	и	координацию	
выделения	 средств	 для	 их	 реализа-
ции	в	соответствии	с	установленными	
приоритетами,	 поддерживает	 тесное	
сотрудничество	с	неформальной	се-
тью	ЕС,	объединяющей	национальных	
докладчиков	 или	 эквивалентные	 ме-
ханизмы.	 Дважды	 в	 год	 она	 проводит	
встречи	 с	 представителями	 органи-
заций	 -	 участников	 данной	 сети,	 что	
предоставляет	хорошую	возможность	
для	 обсуждения	 вопросов	 сбора	 со-
поставимой		информации	по	оценке	

48	Mid-term	report	on	the	implementation	of	the	EU	Strategy	towards	the	eradication	of	the	trafficking	in	human	
beings.	Commissions	Staff	Working	Document.	Brussels,	17.10.2014,	p.2.
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тенденций	на	основе	совместно	раз-
работанных	и	согласованных	форму-
ляров	отчетности.	49

Кроме	 того,	 Координатор	 ЕС	 прини-
мает	 меры	 по	 координации	 работы	
Еврофонда	и	7		агентств	Европейской	
Комиссии, вовлеченных	в	реализацию	
Стратегии.50	 Указанные	 европейские	
агентства	 подписали	 в	 октябре	 2011	
года	 в	 Варшаве	 совместное	 заявле-
ние,	направленное	на	планирование	
совместных	действий	в	сфере	проти-
водействия	 торговле	людьми.	С	этого	
времени	 Координатор	 ЕС	 помогает	
этим	 агентствам	 регулярно	 обмени-
ваться	 информацией,	 генерировать	
совместные	 действия	 и	 избегать	 ду-
блирования	 мер.	 В	 фокусе	 работы	
данных	 агентств	 находится	 создание	
высокого	 уровня	 осведомленности	
о	 проблеме	 торговли	 людьми	 и	 раз-
работка	 специальных	 программ	 для	
тренингов,	 которые	 повысят	 синер-
гию/успех	 совместной	 деятельности		
агентств	 ЕС. В	 течение отчетного	 пе-
риода	 были	 разработаны	 различные	
учебные	 программы,	 руководства,	
материалы	для	обучения.
Координатор	 ЕС	осуществляет	 свою	
работу	 в	 тесном	 сотрудничестве	 с	
межправительственными	 организа-
циями,	 которые	 активно	 работают	
в	 сфере	 противодействия	 торгов-
ле	 людьми.	 Европейская	 Комиссия	
предприняла	 меры	 по	 формализа-
ции/юридическому	 оформлению	
данного	 сотрудничества,	 заключив	
письменное	 соглашение	 о	 наме-
рении	 сотрудничать	 с	 различными	
организациями,	 работающими	 под	
эгидой	 ООН.	 ЕС	 заключила	 рамоч-
ное	 соглашение	 о	 сотрудничестве	
с	Международной	 организацией	 по	
миграции	 (МОМ),	 которое	 служит	

основой	для	политического	диалога	и	
взаимодействия.	
В	отчете		отмечено,	что	при	сотрудни-
честве	в	сфере	противодействия	тор-
говле	 людьми	с	 некоторыми	страна-
ми	–	партнерами,	которые	не	являются	
членами	 ЕС,	 такими,	 как	 Молдова,	
Украина	и	Грузия,	ЕС	использует	пока-
затели	 достигнутого	 успеха	 в	 данной	
области,	 которые	 служат	 составляю-
щими	для	более	общих	показателей,	
достижение	которых	необходимо	для	
принятия	 решений	 о	 либерализации	
визового	 режима	 с	 данными	 стра-
нами.	 Это	 позволяет	 координировать	
политику	 противодействия	 торговле	
людьми	в	данных	странах	и	приводить	
ее	в	соответствие	с	требованиями	ре-
гиональных	 и	 международных	 стан-
дартов	в	данной	области.			
Координатор	 ЕС	 	 сотрудничает	 с	
гражданским	обществом,	используя	
учрежденную	 в	 мае	 2013	 года	 Плат-
форму	ЕС	по	сотрудничеству	с	орга-
низациями	 гражданского	 общества.	
Эта	структура	объединила	более	100	
организаций	 гражданского	 обще-
ства	из	стран-членов	ЕС	и	некоторых	
выбранных	 третьих	 стран	 (Албания,	
Марокко,	 Турция	и	Украина).	В	рам-
ках	 данной	 платформы	 будут	 орга-
низовываться	встречи	на	двухгодичной	
основе	в	Брюсселе.	Ее	работа	допол-
няется	 функционированием	 элек-
тронной	 Платформы	 (e-Platform),	
которая	 помогает	 поддерживать	
общение	 между	 организациями	 в	
перерывах	между	заседаниями,	про-
водимыми	на	двухгодичной	основе.	
Последующие шаги
Промежуточный отчет о внедрении 
Стратегии ЕС по искоренению тор-
говли людьми (2012-2016) заверша-

49	Mid-term	report	on	the	implementation	of	the	EU	Strategy	towards	the	eradication	of	the	trafficking	in	human	
beings.	Commissions	Staff	Working	Document.	Brussels,	17.10.2014,	p.12.
50	The	European	Police	College	(CEPOL),	the	EU	Judicial	Cooperation	Unit	(Eurojust),	 the	EU	 law	enforcement	
agency	(Europol),	the	European	Asylum	Support	Office	(EASO),	the	European	Institute	for	Gender	Equality	(EIGE),	
the	EU	Agency	for	Fundamental	Rights	(FRA)	and	the	European	Agency	for	the	Management	of	Operational	
Cooperation	at	the	External	Borders	of	the	Member	States	of	the	European	Union	(Frontex).
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ется	 некоторыми	 рекомендациями	
касательно	последующих	шагов,	ко-
торые	сводятся	к	усилению	сотрудни-
чества,	в	т.ч.	практического,	в	преодо-
лении	 проблемы	 торговли	 людьми,	
используя	 координационный	 согла-
сованный	и	всеобъемлющий	подход.	
Среди	прочего	отчет	рекомендует:	
 - усилить	в	дальнейшем	сотрудни-

чество	 с	 неформальной	 сетью	
ЕС,	 объединяющей	 националь-
ных	 докладчиков	 или	эквивалент-
ные	механизмы;

 - обеспечить	поддержку	Платфор-
мы	ЕС	по	сотрудничеству	с	орга-
низациями	 гражданского	 обще-
ства;

 - разработать	 отчет	 Европейской	
Комиссии	о	ситуации	с	пробле-
мой	торговли	людьми	в	ЕС	на	ос-
нове	 информации,	 полученной	
от	стран	членов	ЕС	и	других	орга-
низаций.

Агентствам	 ЕС	 рекомендуется	 в	 ра-
боте	 со	 странами-членами	 ЕС	 со-
средоточить	усилия	на	внедрении	Ди-
рективы	 2011/36/EU.	 Согласно	 ст.23	

названной	 Директивы	 Европейская	
Комиссия	 должна	 до	 6	 апреля	 2015	
года	 подготовить	 и	 представить	 в	 Ев-
ропейский	Парламент	и	Совет	отчет	
по	 оценке	 мер,	 предпринятых	 стра-
нами	–	членами	ЕС	в	целях	выполне-
ния	 данной	Директивы.	 В	 настоящее	
время	 Европейская	 Комиссия	 уже	
приступила	 к	 анализу	 собранной	
информации	 по	 данному	 вопросу	
и	 подготовке	 отчета	 о	 переносе	 на	
национальный	 уровень	 Директивы	
2011/36/EU	всеми	странами-членами	
ЕС.			
Европейская	Комиссия	 в	лице	Коор-
динатора	 ЕС	 по	 противодействию	
торговле	 людьми	 продолжит	 про-
ведение	 мониторинга	 достигнутого	
прогресса	 в	 реализации	 Стратегии 
ЕС по искоренению торговли людьми.
Срок	 действия	 названной	 Стратегии	
ЕС	истекает	в	2016	году.	Европейская	
Комиссия	 планирует	 разработать	
новую	 стратегию	 на	 последующий	
период	 в	 тесном	 сотрудничестве	 с	
соответствующими	организациями	с	
учетом	извлеченных	уроков	и	выявлен-
ных	нужд.51 

51	Mid-term	report	on	the	implementation	of	the	EU	Strategy	towards	the	eradication	of	the	trafficking	in	human	
beings.	Commissions	Staff	Working	Document.	Brussels,	17.10.2014,	p.20.
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ЗАКЛЮЧЕНИЕ

Компоненты координационного механизма:
1.  Создание координационных органов с участием  представителей государ-

ственных, неправительственных и межправительственных организаций
2.  Координация целей - выработка общих целей (на этапе разработки НПД 

или при создании рабочих групп для решения конкретной проблемы) и 
стимулов

3.  Управление и воспитание кадров/развитие потенциала
4.  Стандартизация видов деятельности  - определение конкретных видов 

деятельности для достижения каждой  установленной цели и выработка 
«правил игры»

5. Управление взаимодействием кадров/коммуникация 
6. Управление ключевыми взаимозависимостями – 

 - Распределение ресурсов
 - Обратная связь между действиями и результатами

Как	 показывают	 	 материалы	 данной	
тематической	 публикации,	 коорди-
нация	 -	 новый	 метод	 менеджмента	
государственной	 политикой	 стреми-
тельно	развивается	в	разных	странах.	
Прежние	 командно	 -	 администра-
тивные	методы	управления,	основан-

ные	 на	жестком	 контроле	 из	 едино-
го	 центра	 и	 на	 полном	 подчинении	
людей,	уходят	 в	прошлое	и	уступают	
место	 более	 демократичным	 мето-
дам	 управления,	 предполагающим	
некоторую	свободу	действий	и	даже	
самоуправление.	

Опыт	 Республики	 Молдова	 в	 созда-
нии	 координационного	 механизма	
в	 сфере	 противодействия	 торговле	
людьми	свидетельствует	о	разительных	
изменениях,	 произошедших	 в	 управ-
лении	 политикой	 в	 данной	 	 сфере.	
Новаторский	 стиль	 менеджмента,	
включающий	 совместное	 определе-
ние	 общественных	 проблем,	 выра-
ботку	 совместных	 целей	 и	 задач,	 а	
также	плановых	мер	по	их	решению,	
совместную	 разработку	 стандартов,	
совместное	 обсуждение	 итогов	 мо-
ниторинга	 и	 оценки,	 стали	 нормой	 в	
управлении	 политикой	 в	 сфере	 про-
тиводействия	 торговле	 людьми.	 Поли-
тическая	 воля	 Правительства,	 много-
образие	созданных	координационных	
органов	на	разных	уровнях	управления	
и	 современные	 коммуникационные	
технологии	 сделали	 возможными	 де-
централизацию	 системы	 управления	

не	 только	в	 виде	передачи	части	пол-
номочий	от	Правительства	на	локаль-
ный	 уровень,	 но	 и	 вовлечение	 пред-
ставителей	 многих	 государственных	
структур	 и	 гражданского	 общества	 в	
принятии	правительственных	решений	
в	данной	области.	Это	способствова-
ло	 развитию	 творческого	 потенциала	
специалистов	 и	 повышению	 эффек-
тивности	принимаемых	решений.	
Конечно,	 не	 все	 проблемы	решены.	
Как	 показывает	 настоящая	 публика-
ция,	 координация	 не	 получила	 еще	
достаточного	развития	на	локальном	
уровне	и	не	все	инструменты	коорди-
нации	 задействованы.	 Необходимы	
дополнительные	 усилия	 Правитель-
ства	Республики	Молдова,	а	именно:
 - создание	 прочной	 базы	 для	 со-

вместного	 обучения,	 повышения	
квалификации	и	воспитания	спе-
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циалистов	 из	 разных	 ведомств	
(прежде	всего	 -	на	уровне	райо-
нов	и	коммун)	для	развития	их	спо-
собностей	и	создания	новых	типов	
отношений	 в	 условиях	 демокра-
тии	и	децентрализации	власти;

 - развитие	электронных	источников	
информации	 и	 повышение	 их	
роли	в	коммуникации	и	самооб-
разовании	специалистов;

 - создание	 стимулов	 	 для	 	 дости-
жения	общих	целей	совместной	
деятельности	 -	 как	 финансовых,	
так	 и	 нефинансовых	 поощре-
ний	 (соревновательный	 аспект,	
премирование	 поездкой,	 обще-
ственное	признание	и	т.п.);

 - создание	 стройной	 системы	
сбора	 и	 анализа	 информации	
касательно	 состояния	 и	 эволю-
ции	феномена	торговли	людьми,	
а	также	по	различным	аспектам	
созданной	системы	противодей-
ствия	этому	явлению;	

 - привлечение	 и	 совместное	рас-
пределение	 необходимых	 ре-
сурсов/бюджетирование	 на	
принципах	 деятельности	 в	 рам-
ках	национальных	проектов.		

Оптимальная	 модель	 координации	
политики	 противодействия	 торгов-
ле	людьми	не	может	быть	создана	в	
одночасье.	Для	этого	требуется	твор-
ческое	осмысление	и	использование	
научных	 достижений	 –	 современной	
теории	 координации,	 а	 также	пере-
дового	 опыта	 	 других	 стран.	 В	 своих	
усилиях	 по	 развитию	 координацион-
ного	 механизма	 в	 сфере	 противо-
действия	 торговле	 людьми	 нашей	
стране,	 прежде	 всего,	 необходимо	
опираться	на	общепризнанный	опыт	
Нидерландов,	а	также	на	общий	опыт	
координации	европейской	политики.	
Кроме	 того,	 при	 создании	 этой	 оп-
тимальной	 модели	 нужно	 учитывать		
местные	 условия.	 Это	 поможет	 су-
щественно	повысить	эффективность	
проводимой	политики.
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