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Linia Fierbinte pentru migratie sigura si anti-trafic 0 800 77777 (LFA) a fost lansata de
catre Centrul International ,La Strada” pe 1 septembrie 2001. Din 20 mai 2003, serviciul poate fi apelat
gratuit pe intreg teritoriul Republici Moldova, iar linia permite deservirea simultand a trei apeluri
receptionate de consultanti cu experientd vasta in domeniu. La inceputul anului 2015 am lansat si
platforma informationala migratiesigura.md, ca o continuare a eforturilor ,La Strada” de promovare a
migratiei n siguranta a concetatenilor nostri.

Care este misiunea noastra

Sa ajutam victimele traficului de fiinte umane (TFU) sa acceseze cat mai operativ serviciile de
salvgardare si reabilitare; sa asigurdm comunitatea anti-trafic si societatea, in general, cu suportul
informational si instrumentele utile in prevenirea si combaterea eficientd a TFU.

Cine ne poate apela

> orice cetatean din oricare colf al tarii, care doreste sa obtina informatii suplimentare despre
migratia Tn siguranta sau plecarea la munca peste hotare;

> migrantii in dificultate;

» rudele sau prietenii persoanelor presupuse a fi victime ale traficului de persoane;

» victimele traficului de persoane;

» prezumatele victime ale traficului de persoane;

> reprezentantii grupurilor profesionale (lucratori sociali, cadre didactice si medicale, mass

media; reprezentanti ai organelor de drept, ONG-urilor, organizatiilor internationale etc.)
pentru a se informa despre fenomenul traficului de persoane sau a solicita suport
informational.

Ce servicii oferim

e Suport informational privind migratia in siguranta

e Asistentd in cazuri de trafic de persoane

e Formare si instruire in crearea si gestionarea serviciilor de consiliere telefonica in domeniul
migratiei sigure si contracararii TFU

Date de contact

Tel.: 0 800 77777 — apeluri nationale

+ 373 22 23 33 09 - apeluri de peste hotare

Fb: @LiniaFierbinte080077777

E-mail: hotline@lastrada.md

Skype: Consultant080077777

Web: migratiesigura.md

Regim de munca: zilnic, intre 8.00 si 20.00.
Toate apelurile sunt anonime si confidentiale.
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Dinamica apelurilor pe parcursul a 18 ani

Evolutia numarului de apeluri
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Timp de aproape 19 ani de activitate, din 1 septembrie 2001 pana pe 30 iunie 2020, consilierii de la
LFA au preluat in total 173,478 apeluri, dintre care cele mai multe din categoria apelurilor de
prevenire — 151,025, apeluri legate de cazuri de trafic, persoane diparute sau migranti aflati in
dificultate si solicitari de diferite tipuri de asistenta (apeluri SOS) - 7361, apeluri de informare
sau solicitari de colaborare — 3881 si altele (solicitari de asistenta sociald, altele decat cele legate
de trafic de persoane) — 11 211.

Aproape 60% din totalul apelurilor vin din comunitatile rurale. Aceasta situatie se datoreaza faptului
ca, In zonele rurale, sunt mai putine oportunitati de angajare decat in capitala sau in orase.

In ultimii 5 ani, cel putin, procentul barbatilor care ne sund prevaleaza cu mult asupra numérului
apelurilor din partea femeilor (81% apeluri vin de la barbati). Dar aceasta distributie se datoreaza
acordului bilateral, incheiat intre Guvernul Republicii Moldova si Guvernul Statului Israel cu privire la
angajarea temporarad a lucratorilor din Republica Moldova in domeniul constructiilor din Statul Israel.

Pentru Republica Moldova, cel putin in ultimii cinci ani, se contureazad clar o formd specificd a
traficului de fiinte umane - exploatarea prin munca a cetatenilor, cu o crestere a numarului de victime
in randul barbatilor. Datele statistice ale LFA arata tendinte ingrijoratoare in ceea ce priveste
nivelul de informare si de vigilenta al cetatenilor RM aflati in cautare de locuri de munca peste
hotare.

Tot mai raspandita este convingerea eronata a cetatenilor nostri cd, odata liberalizat regimul de vize
pentru Republica Moldova, angajarea in campul muncii in statele UE este posibila si legald in baza
pasaportului biometric exclusiv.
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Primul semestru al anului 2020: date, cifre si tendinte

Repartizarea apelurilor pe luni,
ianuarie - iunie 2020
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In prima jumétate a anului 2020, specialistii de la LFA au preluat 17 apeluri SOS care au vizat
90 de persoane. Am inregistrat 4 presupuse cazuri de TFU (84 de persoane), 2 cazuri de
disparitie/eventual TFU si 3 sesizari din partea cetatenilor despre TFU si fenomene
conexe. Doud dintre cazurile de TFU inregistrate de specialistii LFA se refera la situatia celor 81 de
cetateni moldoveni care ar fi fost exploatati prin munca in Polonia. Un alt caz se referd la situatia
unui barbat implicat in activitati ilicite in Rusia (era fortat sa distribuie droguri). Cel de-al patrulea
caz de TFU a presupus facilitarea asistentei si cazarii pe teritoriul Frantei pentru 2 femei- victime ale
exploatarii sexuale.

Ca urmare a celei de-a doua etape a campaniei de informare de nivel national cu scopul promovarii
migratiei sigure a cetatenilor Republicii Moldova si prevenirii traficului de fiinte umane, implementata
de Centrul International La Strada in perioada septembrie 2019 — 31 martie 2020, specialistii LFA au
acumulat un volum valoros de date cantitative si calitative despre procesul migratiei cetatenilor
moldoveni. Aceste date au stat la baza unui raport narativ, in cadrul cdruia s-a acordat o atentie
deosebitd analizei informatiilor despre exploatarea prin munca a cetatenilor moldoveni
peste hotare si muncii fortate. Iatd cateva dintre concluziile si tendintele ingrijoratoare
descoperite in timpul analizei datelor care au stat la baza raportului de campanie:

> Migreaza in masa populatia activa, apta de munca. Peste 64% sunt persoane cu varsta
cuprinsa intre 27 si 40 de ani. Fiecare al patrulea cetatean interesat de un loc de munca in
afara tarii are peste 41 ani, iar tinerilor (18-26) le revin 10 % din categoria migrantilor
moldoveni. Daca pand acum 4-5 ani tendinta de a emigra in scop de munca era observata in
special in zonele rurale, in perioada de referintd, creste numarul persoanelor cu domiciliul in
Chisindu sau in alte orase, care intentioneaza sa plece la munca peste hotare. Aceastd
tendinta vorbeste despre starea generala grava din toate domeniile economice ale Republicii
Moldova.

e Marea majoritate (77%!) dintre apelanti pleaca la munca peste hotare fara a avea
semnat un contract de munca.
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¢ Mai bine de 65% dintre apelanti au spus ca pleaca la munca in baza pasaportului
moldovenesc (biometric). Doar 23% dintre acestia au fost informati despre necesitatea
de a avea vizd de munca, 8% au fost informati expres cd nu au nevoie de viza, intrucat se
duc la lucru pentru o perioada de 3 luni, iar ,pentru acest termen nu se deschid vize”.

e 64 % dintre apelanti, in general, nu cunosteau nimic despre necesitatea unei vize de
munca in momentul apelului, intrucat informatia primita de la intermediar era incompleta.

e 4% dintre apelanti ne-au vorbit despre un indiciu foarte dubios si alarmant: compania
intermediara le-ar fi promis ca viza de munca li se va deschide peste 3 luni, daca
vor dori sa ramana in tara de destinatie.

o Fiecare al patrulea apelant ne informeaza ca li se solicitd detinerea dublei cetatenii, in
special a cetateniei romanesti, pentru a evita necesitatea deschiderii unei vize de

munca.
Vizite Consultatii online
Luna unice Total vizite
Total Migratie S0S Altele
sigura
lanuarie 2704 2838 75 72 2 1
Februarie 2015 2148 27 26 0 1
Martie 1218 1302 14 14 0 0
Aprilie 1831 1887 17 15 0 2
Mai 2280 2379 8 7 0 1
Iunie 1359 1474 11 10 0 1
Total
Ianuarie - Iunie 11407 12028 152 144 2 6
2020
Statistici platforma migratiesigura.md
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